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平成２７年度啓発活動（講演会）実施回数

小学生 中学生 高校生 保護者 その他 合計

２０回 ３４回 ４回 ２７回 １６回 １０１回

内容
・「スマホ・ケータイ安全教室、情報モラル、ネット型非行」：９８回
・「薬物乱用防止教室」：３回



平成２７年度いじめに関する相談件数

相談種別 件数（学校通報）

少年相談 ４６件（３件：小学生の保護者１件、中学生１件、中学生の保護者１件）

※Ｈ２６年度 ３２件（２件：小学生１件、中学生１件）

いじめ
eメール相談

４５件（８件：小学生の保護者８件）

相談者数３名（小学生１名、小学生の保護者２名）
※Ｈ２６年度 ４１件（８件：小学生６件、中学生２件）
相談者数５名（小学生３名、中学生２名）

やまびこ
電話相談

１４件（５件：中学生２件、中学生の保護者３件）

※Ｈ２６年度 １５件（１１件：小学生５件、中学生６件）



携帯電話・スマートフォン所持率
（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

２４年度

小６

２５年度

小６

２６年度

小６

２７年度

小６

37.6%

40.9%

30.8%

31.8%

8.4%

15.5%

27.1%

34.5%

54.0%

43.5%

42.1%

33.8%

携帯電話 スマホ なし



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ｍ小

Ｌ小

Ｋ小

Ｊ小

Ｉ小

Ｈ小

Ｇ小

Ｆ小

Ｅ小

Ｄ小

Ｃ小

Ｂ小

Ａ小

携帯 スマホ なし



携帯電話・スマートフォン所持率
（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

２４年度

中２

２５年度

中２

２６年度

中２

２７年度

中２

54.8%

39.6%

20.3%

18.6%

17.6%

35.3%

53.2%

62.4%

27.7%

25.1%

26.5%

19.0%

携帯電話 スマホ なし



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

２４年度

高２

２５年度

高２

２６年度

高２

２７年度

高２

42.6%

23.6%

7.0%

5.2%

56.8%

75.3%

92.1%

93.1%

0.5%

1.1%

1.0%

1.7%

携帯電話 スマホ なし

携帯電話・スマートフォン所持率
（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ｎ中

Ｍ中

Ｌ中

Ｋ中

Ｊ中

Ｉ中

Ｈ中

Ｇ中

Ｆ中

Ｅ中

Ｄ高

Ｃ高

Ｂ高

Ａ高

携帯 スマホ なし



平日の就寝時間について
（H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

小６

中２

高２

20.6%

41.9%

25.5%

6.7%

24.5%

52.9%

2.7%

5.2%

14.6%

20時ごろ 21時ごろ 22時ごろ 23時ごろ 0時ごろ 1時以降



平日の就寝時間について
（H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

スマホ

あり

スマホ

なし

21.8%

17.5%

9.0%

4.5%

3.7%

1.1%

8時頃 9時頃 10時頃 11時頃 12時頃 1時以降



0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

スマホ

あり

スマホ

なし

44.2%

34.7%

26.0%

20.1%

5.6%

2.2%

8時頃 9時頃 10時頃 11時頃 12時頃 1時以降

平日の就寝時間について
（H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名



平成２７年度サイバーパトロール実施状況

レベル 件数（学年別）

レベル１
ＳＮＳのアカウント登録

２１２３件
（小学生２件、中学生１７８６件、高校生３３５件）

※Ｈ２６年度：１３７５件
（小学生１件、中学生１００５件、高校生３６９件）

レベル２
個人情報の公開

不適切な書き込み・画像・動画
誹謗中傷等

３３件
（中学生２７件、高校生６件）

※Ｈ２６年度：２６件
（中学生２６件）

レベル３
自殺企図・生命に関わること

暴行・恐喝等

２件
（中学生２件）

※Ｈ２６年度：２件
（中学生１件、高校生１件）
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不適切書き込み

画像・動画

誹謗中傷

乗っ取り
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平成２７年度サイバーパトロール実施状況
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平成２７年度サイバーパトロール実施状況



ツイッターに「死にた
い」とついーとしてい
る」画面



ツイッターにLINEの
QRコードを投稿してい
る画面



ツイッターのパスワー
ドがわからなくなり、削
除できない画面



「柏市ネット型非行抑
止サービス」
Filiiかしわ実証実験
新聞掲載の画面



「柏市ネット型非行抑止サービス」事業
～Ｆｉｌｉｉかしわ 実証実験～

・家庭での保護者による管理を可能にする「子どもセキュリ
ティサービス・Filii（フィリー）」の活用に向け、エースチャイルド
（株）・（株）日立製作所と共同事業化しました。
・4月から市内中学校の新入生の保護者を対象にモニターに
なってもらい、７月までの４か月間、実証実験を行います。
・同サービスを使った実証実験は自治体単位では全国初です。



ネットパトロールの限界
・市ではこれまで、匿名掲示板やＳＮＳなどネット上の非行
を監視するネットパトロールを行ってきました
・ところがこのネットパトロールは、一般に公開されている
サービスしか監視できず、 LINEなど個人間のやりとりが
中心で一般に公開されていない「クローズド」なサービス
に対してどう対応するかが課題でした

匿名
掲示板

Twitter

Facebook
（一部）

オープンなサービス

ネットパトロールの対象

クローズドなサービス

LINE カカオ
トーク

Facebook

Messenger

ネットパトロールでは難しい



ＬＩＮＥを利用していますか？

（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

24年度

小6

25年度

小6

26年度

小6

27年度

小6

6.6%

17.4%

24.9%

30.4%

している していない



ＬＩＮＥを利用していますか？

（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

24年度

中2

25年度

中2

26年度

中2

27年度

中2

25.2%

47.5%

60.7%

66.6%

している していない



ＬＩＮＥを利用していますか？

（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

24年度

高2

25年度

高2

26年度

高2

27年度

高2

73.1%

87.4%

94.4%

96.9%

している していない



LINEのグループにいくつ入っているか？

（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名
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1～5 6～10 11～15 16～20 21以上 入っていない

小６ 中２ 高２



一番参加人数の多いグループの人数は？

（ H27.柏市学校警察連絡協議会生活実態調査より）
＊抽出 小学校：約１４００名 中学校：約１４００名 高校：約１２００名

0

50

100

150

200

250

300

350

1～

10人

11～

20人

21～

30人

31～

40人

41～

50人

51～

60人

61～

70人

71～

80人

81～

90人

91～

100人

101人

以上

小６ 中２ 高２



こどもセキュリティFilii（フィリー） 概要
データ分析でネット上の危険から子供を守るサービス

 問題の早期発見
 情報の要約と集約
 状況の見える化

400円/月・3デバイス



「Ｆｉｌｉｉ」の仕組み（概略）

・まず、親子で利用の同意をすることが前提です。
→随時、子どもの端末には見守り中の旨のメッセージ
・保護者がサービスを登録→子どもの端末でも専用アプリを
インストールし、データアクセスの許可をします。
・子どもの端末における危険なやり取りの可能性を保護者端
末にアラートします。具体的には『出会い系』『悪口』『
いやがらせ』『暴力』『薬物』など約2万のキーワードをベース
とし、「バカ」などの直接的な単語だけでなく、「KY：空気読め
ない」などの略語や「￥：援助交際」などの隠語も含まれてい
ます。



今日の
ムカついたわ

迷惑なんだよ

そんな・・・

バカでブス
謝れよ

A子

B子

A子

C子

チェックカテゴリ：悪口

やりとり日時：2014年10月10日

やりとり対象：A子、 B子 （スマホ LINE）

注目単語：迷惑、バカ、ブス、謝る

提示されるアラートのイメージ

•会話の原文は伝えない
（プライバシーを考慮）
•危険判断の根拠になった単語の一部
•やりとり相手のID（ユーザ名）
•やりとりのあったプラットフォーム

具体的なアラート通知のイメージ



つながり

使い方



保護者がトラブルになりそうな事案を見つけたら

Filliかしわの通知からトラブルを発見した場合は少年補導センター
が窓口になり、学校や関係機関と連携して対応していきます。



「Ｆｉｌｉｉ」を利用できる端末やサービス・アプリは

分析できる
子どもの端末

分析できる
サービス・アプリ

LINE

Twitter

カカオ
トーク

Facebook
Messenger

Androidスマート
フォン内データ

パソコン Android端末 iOS端末

Android端末

保護者が利用できる端末



「柏市ネット型非行抑止サービス」事業
～Ｆｉｌｉｉかしわ 実証実験～

動画再生画面

Produce.mp4

