第１章　観光計画の基本的な考え方

1-1 計画策定の目的

　柏市は著名な観光地ではないものの，広域の商業拠点としての存在感・都心に最も近い湖沼・大消費地に近いことを活かした近郊農業などの各種資源が点在しています。また，関東三大弁天の一つである紅龍山東海寺や国指定重要文化財の旧吉田家住宅など名所や文化財，柏駅周辺を中心としたアートイベントが展開され，全長約２０ｋｍの手賀沼はサイクリング等で市民に利用されています。

しかし，市内各所へのターミナル拠点である柏駅周辺の歩行者通行量は徐々に低下傾向にあります。将来の人口減少に見据え，市内の各種資源を見直し，時代にあった振興策を迅速に実施しなければ，都市としての存在感が失われてしまうと危惧しています。

そこで，柏市では集客・誘客に貢献する全ての要素を「観光資源」と捉えて，資源の発掘・見直し作業を行います。この度，柏市観光基本計画を策定する過程において各種課題を検証し，民間事業者の参入促進策・観光ツアー企画立案し位置付けることにより，民間事業者のノウハウの導入や参入が容易となり，商業を含めた柏市の活性化に繋がります。

　また，地域と市民が主体となって地域資源の価値を理解するよう導くことで，地域に対する愛着と誇りの醸成を図ります。このように地域と市民が主体となる体制作りを構築することが，持続と発展につながる活力になるのです。

したがって，地域と市民が一体となり，市内外の多くの方に訪れてもらえるよう「柏らしさ」に着目した観光振興を推進していくために観光基本計画を策定するものです。

1-2 計画の位置づけ

　本計画は，「柏市第四次総合計画」と「産業振興戦略プラン」を基に観光分野において，柏市の特徴を活かしながら持続性のある具体的な施策を示した計画です。

　また，各分野別の計画との整合性を合わせ，共通する目標を掲げ，協働による観光振興と効率的な計画遂行を図っていきます。

※計画体系


　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　

・柏市バス交通網整備計画　　　　　　　　　　
・柏市バス交通網整備計画

・共通ガイドライン及び地域別景

観形成ガイドライン

・柏市年計画道路等整備プログラ

ム　　　　　　　　　　　

・新都市建設計画

・北部のまちづくり計画

・緑園都市構想

・第三次柏市芸術文化振興計画

・柏市中心市街地活性化基本計画

・柏市スポーツ推進計画

・都市再生整備計画


・柏市都市農業活性化計画

・柏市緑の基本計画

・都市緑の基本計画アクションプ

ラン

・柏市都市計画マスタープラン　　　　　　　

・柏市総合交通計画

・緑住都市構想

・柏市中央ゾーン整備構想ライブ

タウン

・沼南地域整備方針

1-3 計画の推進期間

　本計画の計画期間は１０年間を想定します。１０年間の推進期間のうち，目標期間を短期（～５年間），中期（５～１０年間），長期（１０年～）と定め，施策の実施推進を図ります。

1-4 計画の基本方針

方針①

	シティプロモーションの推進
	PR手法の見直しや首都圏からの観光ツアーの組成、市域を超えた広域連携策など、地域一体となって首都圏から集客することを念頭に入れています。


方針②

	シビックプライドの醸成
	観光は「域外からの集客手段である」と捉えるだけではなく、まずは住んでいる市民が誇りを感じることができるような資源を育成することが先決です。

柏の葉キャンパス駅周辺地域以外においても、本計画では「シビックプライドの醸成」を核の一つと位置付け、関連施策において市民参加の誘発をデザインに組み込んだものを目指しています。


方針③

	ゾーニング
	各施策の検討にあたり，資源の集積度、集積している資源の特性、地域の特性、交通環境などを勘案して以下のエリアを４つ設定し、柏市の観光振興に向けた重点地域とします。



柏駅周辺エリア　 　柏駅周辺の商業施設，飲食店等の立地を活用した買い物客の賑わいも集客の一つと捉え，回遊性と交流人口を拡大することが更なる地域経済の活性化につながる。

　　　　　　　　
　　あけぼの山公園エリア　　季節折々に咲き乱れる花畑や布施弁天等，観光

名所として観光客を集めていますが，市内外の幅広い年代の方にレクリエーションの場として根付かせるために利活用する必要があります。

　　手賀沼エリア　　　自然と農業が混在する手賀沼は，都心から近い立地か

ら近郊農業としての機能を持っています。体験型・参加

型の要素を付加することで，憩いの場として，そして農

業を通じた都市農業交流が期待できます。
　　柏の葉エリア　　　最先端な都市・質の高い生活を公民学が連携してまちづくり活動をしています。柏の葉エリアが掲げるスマートシティを他先端都市，他企業へ発信していくためにスマートシティ視察ツアーの導入やＭＩＣＥ誘致等，新産業の分野で柏市のプロモーション活動が期待できます。

第3章　施策の方向と方針
3-1　施策の方向
　本観光基本計画（以下、「計画」）における「観光」とは、柏市の事情に鑑みて、風光明媚な自然や行楽行事・それに付随する施設における来訪者数や地産品の販売額だけではなく、商業を含めたあらゆる集客要素を振興策の対象としています。

　一連の各施策は、計画策定の趣旨（第１章１-１）、計画の位置づけ（１-２）とアンケート・ヒアリング（２章）を踏まえて、まちづくり重点テーマの効果（アウトカム）の向上を図るものです。続く４章においては、具体的施策案として観光客・買い回り客の増加・回遊性の向上に結びつく施策を中心に検討していきますが、個々の施策・アクションプラン（以下、「プラン」）の全てを紹介するものではありません。
　そして本章では、上記目標を達成するため、施策の基本的な方向性を位置づける作業を行います。市財政の厳しい現状を踏まえ、施策の選択と集中を進めるため４つの主要エリアを設定します。また、柏市内にある潜在能力がある有望な可能性を持つ資源については、４章においても他都市との比較や事例紹介をコラム的に記載しています。計画の将来像の確認をサポートするためです。
また、他地域の観光におけるさまざまな事例で人気があったからといって、他の土地でも同様の効果を生むとは必ずしも言えない事から、事例紹介については参考資料に留めます。観光事業における成功と失敗の分水嶺は、その土地・地域の環境・人的資源、そしてタイミングという外部条件に大きく左右されています。そこで、本計画記載の施策案の実施に当たっては、来年度以降に他都市の事例研究を更に行い、実施手法について詳細に検討していくこととします。

２章において柏市のニーズと環境条件について検討した所ですが、本章で定める基本的な方向性を踏まえて、つづく４章では観光振興の取組み策を精査していきます。

本計画の基本的な方向性を説明するために、次の二つのキーワードを設定します。一点目は、市民の参加活動を喚起していく仕組みを備えた「シビックプライドの醸成」、そして域内だけでなく外部に眼を向けた戦略も必要となることから、「シティプロモーションの推進」の二点です。

「シティプロモーションの推進」

柏市の特徴は、「都心から最も近い自然の湖沼」であり多品種少量生産で地味豊かな手賀沼周辺エリアと、千葉県北西部の中核的商業都市として２００万人を超える商圏と約６０万人の吸引人口を持つ柏駅周辺エリア、大学・企業・市民・行政の連携で環境に優しい街づくり等を積極的に進めている柏の葉キャンパス駅周辺エリアがあり、都会と自然が共存しているところにあります。しかし、柏市は残念ながら日本有数の観光地と比べれば知名度は大きく劣っており、またさいたま市や横浜市、千葉市、船橋市といった巨大都市との都市間競争にも晒されています。今後の人口減少社会において更なる成長余力は市の外部に求める他はないことから、外部から集客する戦略を持つことが欠かせません。

　そこで、本計画の施策案は、PR手法の見直しや首都圏からの観光ツアーの組成、市域を超えた広域連携策など、地域一体となって首都圏から集客することを念頭に作成されています。

「シビックプライドの醸成」

「シビックプライド」とは、「市民がその都市に対して持つ自負・公共心」を指し、住んでいる人が、彼らの居る街に自然と誇りを持てるように各種の基盤整備や組織づくり・助成などの環境整備を行う事まで包含しています。

「シビックプライド」は、人口や所得や税収の増減、公共施設の数や道路の整備率といった指標からは見えない、測定も困難な相対的な概念です。しかし、集客面で成功した事例を見ると、単に数値だけでは測れない何かがあることに気づかされます。成長している街とは、予算の集中投下で単純に説明できるものではなく、たとえば国内でも有数の産品を持っていたので成功した訳ではありません。実際には、ブランディングの首尾一貫した姿勢や、事業に協力している多くの利害関係者の総意といった後押しが欠かせないものであることに気づかされます。

「シビックプライドの醸成」における先進事例は、柏の葉キャンパス駅周辺等の柏市北部地域で実施されている「公民学」の協働です。地域の学術機関を核に先端分野の研究だけでなく、その実践において市民や企業、自治体がコミュニケーションを行い、多くの主体が街づくりに関与する創造的な環境を持続しています。本計画では、公民学の体制で研究と実践を継続してきた「柏の葉アーバンデザインセンター（UDCK）」を柏の葉キャンパス駅周辺地域のモデルと位置付け、国際会議の誘致や環境未来都市の先進事例を広めるスマートシティツアーの組成に取り組みます。

観光は「域外からの集客手段である」と捉えるだけではなく、まずは住んでいる市民が誇りを感じることができるような資源を育成することが先決です。柏の葉キャンパス駅周辺地域以外においても、本計画では「シビックプライドの醸成」を核の一つと位置付け、関連施策において市民参加の誘発をデザインに組み込んだものを目指しています。

　また、施策を実施する上では柏市財政の厳しい現状を踏まえなければなりません。そこで、アンケート・ヒアリング・他都市比較などの分析を参考にして、施策案には優先順位を設けます。計画策定後の実情に応じて適宜内容を見直しながらも、「積極的に取り組むべきプラン」「段階的に取り組むべきプラン」「調査・検討を更に要するプラン」に分けることにより、財政・人的資源の戦略的配分を図ります。

　「シビックプライドの醸成」「シティプロモーション」「市の財政状況」という基本的方向性を確認したうえで、２章で把握したアンケート・ヒアリングの結果と各種分析に対して、次のようなアプローチで臨みます。

3-2　施策の進め方

　本計画における施策の実施にあたっては、前述のように、圏内情勢と柏市の現況に鑑みて、強み・弱みに配慮した資源の戦略的な配分が重要です。本節においては、圏内情勢を整理しながら、施策やプランの進め方をより検討します。

「成功体験の確立から」

　本計画に記載した各事業について、優先して実施するべき基準を設定していきます。

　まず、成功体験を確立し事業効果の周知を広く行うことを念頭に、事業の実現可能性が高いものから優先して実施します。

　事業の実現可能性とは、公民学の各々の関与と責任分野が明確にされており、かつ、事業の実施体制・スケジュール・効果測定及び後年度における負担に至るまで、関係者間の合意が事業計画に反映されていることを指します。

「助成金に頼らない施策から」

　国・県・柏市の財政状況は年々厳しくなっており、公的機関からの助成に頼った事業展開を行う場合は多くのリスクを伴います。とくに、多くの助成金は初年度の支出のみが対象となることから、後年度におけるランニングコストの支出が課題となり、その解決策を念頭に置くことが求められます。また、助成事業の根拠法令や要綱・要領の改正は年度毎に行われる可能性があることから、将来に渡る継続的な助成が保障されているものではないことから、リスクヘッジを念頭に事業計画を組む事が求められていきます。

　以上の観点から、助成金に頼らずリスクヘッジが確保されている事業から優先して実施します。

「シティプロモーション戦略の確立」

　２章における各種データと分析からも、柏市の集客資源の周知策については、

公民学の関係者が共通理解を深め、一体となったプロモーション策を推進して

いくことが求められます。２０２０年の東京オリンピック開催に伴う外国人客

の来訪も視野に入れて、費用対効果を確認しながら、ＩＣＴの活用を軸にコミ

ュニケーションツールの充実を優先して実施していきます。
「市民参加の仕組み作りから」

　本計画では、首都圏などの域外からの集客策を着実に実施し成果を上げていくことが行政の責務であると認識しています。とはいえ、柏市が観光・商業振興に取り組む上では、地元（柏市民・東葛地域の住民）の人々が愛し・誇りに思える観光資源でなければ、域外からの集客策もまた効果を持続しえないものと考えます。

　以上の観点から、市民ニーズの掘り起こし・市民参加の仕組み作りについて、事業計画の段階から注意深く検討していきます。

3-3　ゾーニング

事業の費用対効果の観点からも、まずは既存拠点施設の活用から早急に取り組む必要があります。そこで、各施策の検討にあたり、資源の集積度、集積している資源の特性、地域の特性、交通環境などを勘案してエリアを４つ設定し、柏市の観光振興に向けた重点地域とします。

各エリアの設定に当たっては次の点に留意しています。まず、柏市を首都圏などの域外へＰＲできる潜在的な可能性を持った力強い資源であること、次に、柏市民・東葛地域の住民の方々が日常的に訪れている利用度の高い資源であることの二点です。

本計画では下図に示した４つのエリアを設定しました。続く第４章で各エリア毎と「シティプロモーションの推進」「シビックプライドの醸成」に係る取組み施策集を掲載しています。

「各エリアの設定」

(1)柏駅周辺エリア

(2)あけぼの山公園エリア

(3)手賀沼周辺エリア

(4)柏の葉キャンパス駅周辺エリア

第４章　観光推進の方策について

4-1 柏駅前商業型観光の推進
(1) 現状

柏市の最大の集客エリアである柏駅周辺には、大型商業施設や個人商店が集積し、近隣他市と比べて賑わいを保っています。また、駅前でのストリートライブやＪＯＢＡＮアートラインかしわ、ユルベルトＫＡＳＨＩＷＡＸなどイベントの開催も豊富です。
しかしながら、他地域での大型ショッピングセンターの開業や、つくばエクスプレス（ＴＸ）開通により、柏駅の乗降客数は減少し人の流れが変化しています。さらにリーマンショックや東日本大震災の風評被害により歩行者通行量や小売販売額も影響を受けました。
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　　柏駅（ＪＲ）一日平均乗客数

（2）課題

柏駅周辺の吸引力が低下し、駅前の大型店に買い回り客が集中しているため、その先の商店街まで足を運ぶ人が少ないという状況にあります。これは目的地として魅力的な場所が点在していないことに加え，歩きやすい歩道空間や公衆トイレの整備などバリアフリー整備が不十分であることも考えられます。
また、柏駅周辺に大型観光バスの停留スペースが確保できないため、柏駅発着のツアーなど観光バスが待機することができません。

文化活動では、コンサートホールや公共空地など，イベント会場として利用できる場所が不足しています。


[image: image2.wmf]58%

35%

34%

12%

10%

31%

18%

20%

10%

12%

32%

21%

4%

3%

1%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

1．柏駅の大型商業施設�

2．柏駅周辺の商店街�

3. 郊外の大型商業施設�

よく行く

行くようになった

行くことが減った

行かない

知らない

　　観光資源の利用頻度（市民アンケート調査結果より）
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　　観光資源の利用頻度（来訪者アンケート調査結果より）

アクションプランの例

・　柏レイソル観戦と豊富な飲食店を組合わせ，宿泊客を増やす。観戦つき宿泊プランの設定や観戦チケットを見せることによる割引サービスの設定

・　柏駅発のバスツアーの誘致や成田空港，羽田空港とのアクセス向上による外国人観光客の誘致。クレストホテル前や東口企業バス乗場などにバス発着場を確保する。

4-2 あけぼの山公園エリアの活用促進

（1） 現状

あけぼの山農業公園は、柏北部の観光地として四季折々に咲く花畑を鑑賞に来る観光客で賑わっています。チューリップやコスモスなど花の名所としてテレビ等に取り上げられるなど、その時期に限り賑わいます。レストランやバーベキュー施設など食に関する施設や芝生広場など、子どもが遊べる施設もあります。特に，市民の子育て世代である３０代女性層の利用が多いです。また，関東三大弁天の一つである布施弁天も隣接しており，多くの参拝客が訪れています。
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　　　　女性年代別訪問者率（市民アンケート調査結果より）

（2） 課題

チューリップやひまわりなど花が咲いている時期の集客力は高いものの，年間を通じて花畑で栽培されていないため、花がない時期は集客が落ち込みます。

また、アスレチックは平成25年10月に老朽化により閉鎖され、未就学児を対象とした遊具も少なく、規模も小さいため、ファミリー層への訴求力が低下しています。シンボル的な存在の風車も停止したままです。バーベキューコートも１２月から２月までの３ヶ月間は、利用者が減少するため営業を停止しています。

さらに、駐車場に至るまでの道路が狭く、観光バスなど大型車両が通行できないこと、農業公園の特色を生かした農家レストランのような飲食施設を建設できないなど、観光客の利便性や収益性の面で課題が多くあります。特に収益モデルがない点が最大の問題と目されています。
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　　あけぼの山農業公園利用頻度（市民，来訪者アンケート調査結果）

アクションプランの例

・　1年を通して大規模に花を栽培し，バーベキューコートも産直レストランに変え通年営業し，年間を通じて来場者を確保する

・　施設の有料化を検討し維持修繕費の財源を確保した上で，ローラー滑り台

　や屋内遊技場など，未就学児や親子で楽しめる施設を整備し，ファミリー層

　の来場者や幼稚園，小学生などの校外学習を呼び込む。

・　トイレ，足湯，温泉施設など休憩スペースを整備する。

4-3 手賀沼周辺の農業や自然環境を活かしたエリアの活用促進

（1）現状

手賀沼周辺は優良で豊かな農業地域が広がっており、野菜や梨、イチゴなど果実の栽培も盛んです。我孫子市側を含めると、道の駅や梨、イチゴなどの産地直売場も点在しています。また、水鳥の飛来地として数多くの水鳥が観察される場所でもあります。
手賀沼は、白樺派の文学人が来訪するなど、歴史的・文化的側面を持ち、手賀沼自体が大きな観光資源と言えます。その自然環境にひかれてサイクリングやランニングの愛好家が増加しています。また、手賀沼の水質改善に伴い、ヨットやトライアスロンなどウォータースポーツの利用者も増えています。　
（2）課題

サイクルポートやヨットハーバー、トイレなどスポーツ利用者にとって必要な施設整備が十分でありません。

農業の情報発信拠点が限られているため、来訪者の拠点となる場所が少ない状況です。地域の人口減少など過疎化が進行し、農業の担い手も減少し耕作放棄の増加が課題となっています。

手賀沼の水質は改善されてきましたが、さらなる手賀沼の環境美化が必要です。
アクションプランの例

・　産地直売所，レストラン，食品加工施設，セミナー室，休憩所を併設した農業に関する地域拠点を整備する。

・　手賀沼を利用するスポーツ愛好家をターゲットに，サイクルポートやヨットハーバー，トイレ，更衣室など必要な設備投資を行う。

・　『都心から一番近い水鳥の楽園』など手賀沼のキャッチコピーを作り，バードウォッチャーや写真愛好家などマニアの呼び込みを行う。

4-4 柏の葉キャンパス駅周辺地域でのビジネス型観光の強化
（1）現状

柏の葉キャンパス駅周辺地域では、大規模な区画整理が進んでおり、三井不動産を中心にスマートシティの整備が進められています。スマートシティに対する注目が近年高まっており、ＵＤＣＫを窓口に行っているスマートシティツアーでは、多くの問合せ、申込がされています。
また、東京大学、千葉大学、ＵＤＣＫ、東葛テクノプラザ、東大柏ベンチャープラザ、国立がん研究センター東病院、十余二工業団地や金属工業団地などに集積した中小企業など、公民学連携の核になる施設等が集積しています。さらに柏の葉キャンパス駅東口では、ホテルやコンベンションホール、オフィスを複合した大型ビル開発が進展中です。その他、つくばエクスプレス（ＴＸ）沿線を中心に起業家やベンチャー企業の活動を支援しているＴＸアントレプレナーパートナーシップの拠点があります。東京大学には、外国人留学生も多数在学しており、まちづくりスクールなど、街づくりに関する勉強会や活動が盛んな地域です。
（2）課題

ららぽーと柏の葉以外の商業拠点が無く、飲食店も少ないことから，商業の発展が進んでいない状況です。柏駅から柏の葉キャンパス駅までの直通バスが少ないため、学会やスマートシティの視察に訪れた人の柏駅周辺への移動があまり行われていません。

また、外国語表記の案内板などが未整備で、外国人へのサービスが不足しています。
成田空港・羽田空港からはバス便がありますが、茨城空港から柏の葉キャンパス駅を結ぶ直通の交通手段がありません。新規の運行ルートの開発と同時に既存のバス便の増便も検討が必要です。

アクションプランの例

・　大学や企業支援機関などが実施するＭＩＣＥを積極的に誘致

・　スマートシティを計画，建設している状況での視察は，ツアーの売りになるため，積極的なＰＲや旅行代理店との連携を行うとともに，ツアー受け入れ態勢を整備

4-5 プロモーション活動の促進とシビックプライドの醸成
（1）現状
シティープロモーションの素材としては、豊かな自然環境やバランスよく成熟した産業（農業、商業、工業）、歴史や文化が存在します。農業、商業については１～４の通りですが、工業についてもオンリーワン製品や技術を持つ企業、世界トップシェアの製品を扱っている企業、最先端の技術を研究開発している企業など、市民が誇れる企業が数多く存在します。

柏をホームタウンとするスポーツクラブとチーム（プロ、実業団、社会人、公益財団法人）は９団体あり、これもスポーツツーリズムの資源と考えられます。
また、「柏」を愛する市民が多く、様々な民間団体が柏市のイメージアップや活力向上のため、イベントや自主的な活動を行っています。

地域に対する誇りや愛着（シビックプライド）の素材としては、船戸のおびしゃ、篠籠田の獅子舞、浦安の舞、手賀ばやしなど、各地域の伝統行事も存在します。

また，カシニワ（オープンスペース並びに一般公開可能な個人の家）や里山ボランティアなど、地域コミュニティの醸成を行う事業が実施されています。
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　　柏市の魅力について（市民，来訪者アンケート調査結果）

（2）課題

地元企業が、どのような製品を作っているのか、非常に高度な技術を持っていることについて、あまり知られていません。また，柏をホームタウンとするスポーツクラブ・チームは多いですが、スポーツ選手と触れ合う機会が少ないように思います。

また、地域の伝統行事の担い手や後継者を育てていかなければなりません。

アクションプランの例

　・　企業見学や就業体験など，学生や市民と企業を結びつけるイベント事業

　を行い，校外学習を誘致します。

・　市民等から柏市内の建物，風景，歴史，文化などを集めてデータベース化し，フィルムコミッション用のサイトなどを立ち上げ，積極的な誘致活動を実施します。

・　地域の伝統行事を市民を対象に紹介して参加や体験を行ったり，かたくりの群生地など自然環境保全を目的としたボランティアを組織化し，自分が住む地域に愛着が持てるような活動を行ないます。
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　　　　柏市第四次総合計画
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1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		

						柏駅 カシワエキ

				年  度 ネンド		1日平均乗車客 ニチヘイキンジョウシャキャク		増減率 ゾウゲンリツ

		2003		H15年度 ネンド		145,196

		2004		16		143,113		-1.4%

		2005		17		135,074		-5.6%

		2006		18		126,721		-6.2%

		2007		19		125,499		-1.0%

		2008		20		124,311		-0.9%

		2009		21		121,803		-2.0%

		2010		22		119,825		-1.6%

		2011		23		118,611		-1.0%

		2012		24		119,064		0.4%

		■観光資源の利用頻度（市民） カンコウシゲンリヨウヒンドシミン

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		311		63		95		62		8		539		1．柏駅の大型商業施設		58%		12%		18%		12%		1%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		191		53		109		170		15		538		2．柏駅周辺の商店街		35%		10%		20%		32%		3%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		185		166		53		114		19		537		3. 郊外の大型商業施設		34%		31%		10%		21%		4%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		63		39		61		276		99		538		4. 郊外の商店街		12%		7%		11%		51%		18%

		Q3-5		5. 裏カシ		27		18		41		248		200		534		5. 裏カシ		5%		3%		8%		46%		37%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		172		149		55		135		28		539		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		32%		28%		10%		25%		5%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		15		16		31		267		208		537		7．こんぶくろ自然博物公園		3%		3%		6%		50%		39%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		94		75		121		210		38		538		8. 県立柏の葉公園		17%		14%		22%		39%		7%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		17		32		16		224		247		536		9. オークビレッジ柏の葉		3%		6%		3%		42%		46%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		97		76		112		189		62		536		10. あけぼの山農業公園		18%		14%		21%		35%		12%

		Q3-11		11．布施弁天		71		40		102		242		82		537		11．布施弁天		13%		7%		19%		45%		15%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		22		20		33		279		184		538		12．利根サイクリングコース		4%		4%		6%		52%		34%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		54		71		105		206		102		538		13．柏・北柏ふるさと公園		10%		13%		19%		38%		19%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		70		57		77		225		105		534		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		13%		11%		14%		42%		19%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		114		61		104		193		65		537		15．道の駅「しょうなん」		21%		11%		19%		36%		12%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		7		11		12		161		345		536		16．柏しょうなんゆめファーム		1%		2%		2%		30%		64%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		2		6		144		385		538		17．旧手賀教会堂		0%		0%		1%		27%		71%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		40		46		81		238		133		538		18．手賀の丘公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		11		7		25		253		243		539		19．手賀沼フィッシングセンター		2%		1%		5%		47%		45%

		Q3-20		20. 温泉施設		53		52		94		250		89		538		20. 温泉施設		10%		10%		17%		46%		17%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		40		46		81		238		133		538		21．旧吉田家住宅歴史公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-22		22. プラネタリウム		10		10		44		279		194		537		22. プラネタリウム		2%		2%		8%		52%		36%

		Q3-23		23. かしわで		51		39		94		189		164		537		23. かしわで		9%		7%		17%		35%		30%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		81		27		52		294		84		538		24．日立柏サッカー場		15%		5%		10%		55%		16%

		Q3-25		25．果樹園		31		22		44		283		154		534		25．果樹園		6%		4%		8%		53%		29%

		■観光資源の利用頻度（来訪者） カンコウシゲンリヨウヒンドライホウシャ

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		160		82		86		124		75		527		1．柏駅の大型商業施設		30%		16%		16%		24%		14%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		94		55		85		182		110		526		2．柏駅周辺の商店街		18%		10%		16%		35%		21%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		78		89		63		168		127		525		3. 郊外の大型商業施設		15%		17%		12%		32%		24%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		20		16		45		237		206		524		4. 郊外の商店街		4%		3%		9%		45%		39%

		Q3-5		5. 裏カシ		13		11		23		138		339		524		5. 裏カシ		2%		2%		4%		26%		64%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		75		123		37		172		117		524		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		14%		23%		7%		33%		22%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		4		4		12		87		418		525		7．こんぶくろ自然博物公園		1%		1%		2%		17%		79%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		41		36		55		195		198		525		8. 県立柏の葉公園		8%		7%		10%		37%		38%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		5		11		13		101		392		522		9. オークビレッジ柏の葉		1%		2%		2%		19%		74%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		55		69		64		131		208		527		10. あけぼの山農業公園		10%		13%		12%		25%		39%

		Q3-11		11．布施弁天		37		28		55		135		271		526		11．布施弁天		7%		5%		10%		26%		51%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		9		13		11		138		355		526		12．利根サイクリングコース		2%		2%		2%		26%		67%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		15		20		27		121		342		525		13．柏・北柏ふるさと公園		3%		4%		5%		23%		65%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		29		36		43		142		275		525		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		6%		7%		8%		27%		52%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		70		57		42		126		233		528		15．道の駅「しょうなん」		13%		11%		8%		24%		44%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		1		1		7		81		433		523		16．柏しょうなんゆめファーム		0%		0%		1%		15%		82%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		3		4		72		446		526		17．旧手賀教会堂		0%		1%		1%		14%		85%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		12		21		47		124		322		526		18．手賀の丘公園		2%		4%		9%		24%		61%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		6		13		23		137		347		526		19．手賀沼フィッシングセンター		1%		2%		4%		26%		66%

		Q3-20		20. 温泉施設		29		31		52		152		262		526		20. 温泉施設		6%		6%		10%		29%		50%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		3		13		14		139		356		525		21．旧吉田家住宅歴史公園		1%		2%		3%		26%		68%

		Q3-22		22. プラネタリウム		2		6		18		108		391		525		22. プラネタリウム		0%		1%		3%		20%		74%

		Q3-23		23. かしわで		14		15		22		99		376		526		23. かしわで		3%		3%		4%		19%		71%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		52		23		34		211		208		528		24．日立柏サッカー場		10%		4%		6%		40%		39%

		Q3-25		25．果樹園		14		12		29		163		309		527		25．果樹園		3%		2%		6%		31%		59%
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1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園
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2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園
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TXの
開通

1日平均乗車客

増減率

145196

0
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-0.0143461252

135074

-0.0561723952

126721

-0.0618401765

125499

-0.009643232

124311

-0.0094662109
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-0.0201752057

119825

-0.0162393373

118611

-0.0101314417

119064

0.0038192073



		Q5．Q3回答場所のイメージ(ＭＡ)                                                   カイトウバショ

		No.		カテゴリー名		n'		%

		5		買い物		318		60%

		1		自然環境が豊か		167		32%

		17		プロスポーツチームがある		125		24%

		4		美味しい食べ物		100		19%

		3		都市散策やまち歩き		98		18%

		15		家族で楽しめる		94		18%

		9		のんびり過ごせる		84		16%

		8		娯楽施設		78		15%

		7		面白いイベントや祭り		58		11%

		11		学園都市		45		8%

		10		治安がよい		42		8%

		6		人との出会いやふれあい		35		7%

		16		大人が楽しめる		33		6%

		2		歴史や風土が魅力		23		4%

		12		文化・芸術活動が盛ん		18		3%

		14		上品な街の雰囲気		15		3%

		13		国際的な雰囲気		4		1%

		18		その他		11		2%

		19		特にない		21		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		0		100%

		女性 ジョセイ

		調査地点 チョウサチテン		29歳未満 サイミマン		30～39歳 サイ		40～49歳 サイ		50～59歳 サイ		60歳以上 サイイジョウ		計 ケイ

		あけぼの山		19%		49%		16%		8%		8%		100%

		道の駅しょうなん		10%		14%		21%		21%		33%		100%

		日立サッカー場		18%		18%		32%		14%		18%		100%

		柏の葉キャンパス駅前		16%		20%		24%		14%		26%		100%

		柏駅前		24%		17%		13%		18%		27%		100%

		計 ケイ		18%		25%		19%		15%		23%		100%

				あけぼの山農業公園		よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		計 ケイ

		Q3-10		【市民】 シミン		18%		14%		21%		35%		12%		99%

				【来訪者】 ライホウシャ		10%		13%		12%		25%		39%		100%
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【市民】

【来訪者】

10. あけぼの山農業公園



		

		重要な観光要素 ジュウヨウカンコウヨウソ		n		％

		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上		58		16.2%

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）		33		9.2%

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備		16		4.5%

		４．観光・イベント情報の発信		44		12.3%

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等		26		7.3%

		６．豊富なイベントの実施		31		8.7%

		７．市民と観光客との交流		6		1.7%

		８．ボランティアガイド等の育成		12		3.4%

		９．飲食店やお買い物場所の充実		23		6.4%

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発		40		11.2%

		11．郷土の文化の伝承		7		2.0%

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）		18		5.0%

		13．パッケージツアー商品づくり		21		5.9%

		14．その他の重要なもの		22		6.2%

		合計（MA) ゴウケイ		357		100.0%
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		Q2．観光のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		市民 シミン		来訪者 ライホウシャ

		5		買い物		59%		58%

		1		自然環境が豊か		49%		31%

		17		プロスポーツチームがある		41%		39%

		9		のんびり過ごせる		24%		11%

		7		面白いイベントや祭り		24%		14%

		3		都市散策やまち歩き		20%		18%

		4		美味しい食べ物		20%		22%

		10		治安がよい		17%		7%

		15		家族で楽しめる		16%		11%

		6		人との出会いやふれあい		12%		6%

		11		学園都市		12%		12%

		8		娯楽施設		10%		11%

		2		歴史や風土が魅力		8%		5%

		12		文化・芸術活動が盛ん		7%		4%

		16		大人が楽しめる		4%		5%

		14		上品な街の雰囲気		4%		6%

		13		国際的な雰囲気		4%		1%

		18		その他		5%		4%

		19		特にない		5%		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		100%		100%
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		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備

		４．観光・イベント情報の発信

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等

		６．豊富なイベントの実施

		７．市民と観光客との交流

		８．ボランティアガイド等の育成

		９．飲食店やお買い物場所の充実

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発

		11．郷土の文化の伝承

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）

		13．パッケージツアー商品づくり

		14．その他の重要なもの
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1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		

						柏駅 カシワエキ

				年  度 ネンド		1日平均乗車客 ニチヘイキンジョウシャキャク		増減率 ゾウゲンリツ

		2003		H15年度 ネンド		145,196

		2004		16		143,113		-1.4%

		2005		17		135,074		-5.6%

		2006		18		126,721		-6.2%

		2007		19		125,499		-1.0%

		2008		20		124,311		-0.9%

		2009		21		121,803		-2.0%

		2010		22		119,825		-1.6%

		2011		23		118,611		-1.0%

		2012		24		119,064		0.4%

		■観光資源の利用頻度（市民） カンコウシゲンリヨウヒンドシミン

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		311		63		95		62		8		539		1．柏駅の大型商業施設		58%		12%		18%		12%		1%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		191		53		109		170		15		538		2．柏駅周辺の商店街		35%		10%		20%		32%		3%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		185		166		53		114		19		537		3. 郊外の大型商業施設		34%		31%		10%		21%		4%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		63		39		61		276		99		538		4. 郊外の商店街		12%		7%		11%		51%		18%

		Q3-5		5. 裏カシ		27		18		41		248		200		534		5. 裏カシ		5%		3%		8%		46%		37%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		172		149		55		135		28		539		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		32%		28%		10%		25%		5%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		15		16		31		267		208		537		7．こんぶくろ自然博物公園		3%		3%		6%		50%		39%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		94		75		121		210		38		538		8. 県立柏の葉公園		17%		14%		22%		39%		7%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		17		32		16		224		247		536		9. オークビレッジ柏の葉		3%		6%		3%		42%		46%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		97		76		112		189		62		536		10. あけぼの山農業公園		18%		14%		21%		35%		12%

		Q3-11		11．布施弁天		71		40		102		242		82		537		11．布施弁天		13%		7%		19%		45%		15%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		22		20		33		279		184		538		12．利根サイクリングコース		4%		4%		6%		52%		34%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		54		71		105		206		102		538		13．柏・北柏ふるさと公園		10%		13%		19%		38%		19%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		70		57		77		225		105		534		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		13%		11%		14%		42%		19%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		114		61		104		193		65		537		15．道の駅「しょうなん」		21%		11%		19%		36%		12%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		7		11		12		161		345		536		16．柏しょうなんゆめファーム		1%		2%		2%		30%		64%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		2		6		144		385		538		17．旧手賀教会堂		0%		0%		1%		27%		71%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		40		46		81		238		133		538		18．手賀の丘公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		11		7		25		253		243		539		19．手賀沼フィッシングセンター		2%		1%		5%		47%		45%

		Q3-20		20. 温泉施設		53		52		94		250		89		538		20. 温泉施設		10%		10%		17%		46%		17%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		40		46		81		238		133		538		21．旧吉田家住宅歴史公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-22		22. プラネタリウム		10		10		44		279		194		537		22. プラネタリウム		2%		2%		8%		52%		36%

		Q3-23		23. かしわで		51		39		94		189		164		537		23. かしわで		9%		7%		17%		35%		30%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		81		27		52		294		84		538		24．日立柏サッカー場		15%		5%		10%		55%		16%

		Q3-25		25．果樹園		31		22		44		283		154		534		25．果樹園		6%		4%		8%		53%		29%

		■観光資源の利用頻度（来訪者） カンコウシゲンリヨウヒンドライホウシャ

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		160		82		86		124		75		527		1．柏駅の大型商業施設		30%		16%		16%		24%		14%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		94		55		85		182		110		526		2．柏駅周辺の商店街		18%		10%		16%		35%		21%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		78		89		63		168		127		525		3. 郊外の大型商業施設		15%		17%		12%		32%		24%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		20		16		45		237		206		524		4. 郊外の商店街		4%		3%		9%		45%		39%

		Q3-5		5. 裏カシ		13		11		23		138		339		524		5. 裏カシ		2%		2%		4%		26%		64%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		75		123		37		172		117		524		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		14%		23%		7%		33%		22%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		4		4		12		87		418		525		7．こんぶくろ自然博物公園		1%		1%		2%		17%		79%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		41		36		55		195		198		525		8. 県立柏の葉公園		8%		7%		10%		37%		38%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		5		11		13		101		392		522		9. オークビレッジ柏の葉		1%		2%		2%		19%		74%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		55		69		64		131		208		527		10. あけぼの山農業公園		10%		13%		12%		25%		39%

		Q3-11		11．布施弁天		37		28		55		135		271		526		11．布施弁天		7%		5%		10%		26%		51%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		9		13		11		138		355		526		12．利根サイクリングコース		2%		2%		2%		26%		67%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		15		20		27		121		342		525		13．柏・北柏ふるさと公園		3%		4%		5%		23%		65%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		29		36		43		142		275		525		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		6%		7%		8%		27%		52%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		70		57		42		126		233		528		15．道の駅「しょうなん」		13%		11%		8%		24%		44%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		1		1		7		81		433		523		16．柏しょうなんゆめファーム		0%		0%		1%		15%		82%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		3		4		72		446		526		17．旧手賀教会堂		0%		1%		1%		14%		85%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		12		21		47		124		322		526		18．手賀の丘公園		2%		4%		9%		24%		61%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		6		13		23		137		347		526		19．手賀沼フィッシングセンター		1%		2%		4%		26%		66%

		Q3-20		20. 温泉施設		29		31		52		152		262		526		20. 温泉施設		6%		6%		10%		29%		50%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		3		13		14		139		356		525		21．旧吉田家住宅歴史公園		1%		2%		3%		26%		68%

		Q3-22		22. プラネタリウム		2		6		18		108		391		525		22. プラネタリウム		0%		1%		3%		20%		74%

		Q3-23		23. かしわで		14		15		22		99		376		526		23. かしわで		3%		3%		4%		19%		71%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		52		23		34		211		208		528		24．日立柏サッカー場		10%		4%		6%		40%		39%

		Q3-25		25．果樹園		14		12		29		163		309		527		25．果樹園		3%		2%		6%		31%		59%





1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0
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		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0



1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園



3・4・5ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0



よく行く

行くようになった

行くことが減った

行かない

知らない



9ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0



1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園



11ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0



よく行く

行くようになった

行くことが減った

行かない

知らない



		H15年度		H15年度

		16		16

		17		17

		18		18

		19		19

		20		20

		21		21

		22		22

		23		23

		24		24



TXの
開通

1日平均乗車客

増減率

145196

0

143113

-0.0143461252

135074

-0.0561723952

126721

-0.0618401765

125499

-0.009643232

124311

-0.0094662109

121803

-0.0201752057

119825

-0.0162393373

118611

-0.0101314417

119064

0.0038192073



		Q5．Q3回答場所のイメージ(ＭＡ)                                                   カイトウバショ

		No.		カテゴリー名		n'		%

		5		買い物		318		60%

		1		自然環境が豊か		167		32%

		17		プロスポーツチームがある		125		24%

		4		美味しい食べ物		100		19%

		3		都市散策やまち歩き		98		18%

		15		家族で楽しめる		94		18%

		9		のんびり過ごせる		84		16%

		8		娯楽施設		78		15%

		7		面白いイベントや祭り		58		11%

		11		学園都市		45		8%

		10		治安がよい		42		8%

		6		人との出会いやふれあい		35		7%

		16		大人が楽しめる		33		6%

		2		歴史や風土が魅力		23		4%

		12		文化・芸術活動が盛ん		18		3%

		14		上品な街の雰囲気		15		3%

		13		国際的な雰囲気		4		1%

		18		その他		11		2%

		19		特にない		21		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		0		100%

		女性 ジョセイ

		調査地点 チョウサチテン		29歳未満 サイミマン		30～39歳 サイ		40～49歳 サイ		50～59歳 サイ		60歳以上 サイイジョウ		計 ケイ

		あけぼの山		19%		49%		16%		8%		8%		100%

		道の駅しょうなん		10%		14%		21%		21%		33%		100%

		日立サッカー場		18%		18%		32%		14%		18%		100%

		柏の葉キャンパス駅前		16%		20%		24%		14%		26%		100%

		柏駅前		24%		17%		13%		18%		27%		100%

		計 ケイ		18%		25%		19%		15%		23%		100%

				あけぼの山農業公園		よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		計 ケイ

				【市民】 シミン		18%		14%		21%		35%		12%		99%

				【来訪者】 ライホウシャ		10%		13%		12%		25%		39%		100%
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		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0



あけぼの山

道の駅しょうなん

日立サッカー場

柏の葉キャンパス駅前

柏駅前

計



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



市民

来訪者

あけぼの山農業公園



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



【市民】

【来訪者】

あけぼの山農業公園



		

		重要な観光要素 ジュウヨウカンコウヨウソ		n		％

		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上		58		16.2%

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）		33		9.2%

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備		16		4.5%

		４．観光・イベント情報の発信		44		12.3%

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等		26		7.3%

		６．豊富なイベントの実施		31		8.7%

		７．市民と観光客との交流		6		1.7%

		８．ボランティアガイド等の育成		12		3.4%

		９．飲食店やお買い物場所の充実		23		6.4%

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発		40		11.2%

		11．郷土の文化の伝承		7		2.0%

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）		18		5.0%

		13．パッケージツアー商品づくり		21		5.9%

		14．その他の重要なもの		22		6.2%

		合計（MA) ゴウケイ		357		100.0%
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		Q2．観光のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		市民 シミン		来訪者 ライホウシャ

		5		買い物		59%		58%

		1		自然環境が豊か		49%		31%

		17		プロスポーツチームがある		41%		39%

		9		のんびり過ごせる		24%		11%

		7		面白いイベントや祭り		24%		14%

		3		都市散策やまち歩き		20%		18%

		4		美味しい食べ物		20%		22%

		10		治安がよい		17%		7%

		15		家族で楽しめる		16%		11%

		6		人との出会いやふれあい		12%		6%

		11		学園都市		12%		12%

		8		娯楽施設		10%		11%

		2		歴史や風土が魅力		8%		5%

		12		文化・芸術活動が盛ん		7%		4%

		16		大人が楽しめる		4%		5%

		14		上品な街の雰囲気		4%		6%

		13		国際的な雰囲気		4%		1%

		18		その他		5%		4%

		19		特にない		5%		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		100%		100%
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1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		

						柏駅 カシワエキ

				年  度 ネンド		1日平均乗車客 ニチヘイキンジョウシャキャク		増減率 ゾウゲンリツ

		2003		H15年度 ネンド		145,196

		2004		16		143,113		-1.4%

		2005		17		135,074		-5.6%

		2006		18		126,721		-6.2%

		2007		19		125,499		-1.0%

		2008		20		124,311		-0.9%

		2009		21		121,803		-2.0%

		2010		22		119,825		-1.6%

		2011		23		118,611		-1.0%

		2012		24		119,064		0.4%

		■観光資源の利用頻度（市民） カンコウシゲンリヨウヒンドシミン

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		311		63		95		62		8		539		1．柏駅の大型商業施設		58%		12%		18%		12%		1%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		191		53		109		170		15		538		2．柏駅周辺の商店街		35%		10%		20%		32%		3%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		185		166		53		114		19		537		3. 郊外の大型商業施設		34%		31%		10%		21%		4%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		63		39		61		276		99		538		4. 郊外の商店街		12%		7%		11%		51%		18%

		Q3-5		5. 裏カシ		27		18		41		248		200		534		5. 裏カシ		5%		3%		8%		46%		37%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		172		149		55		135		28		539		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		32%		28%		10%		25%		5%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		15		16		31		267		208		537		7．こんぶくろ自然博物公園		3%		3%		6%		50%		39%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		94		75		121		210		38		538		8. 県立柏の葉公園		17%		14%		22%		39%		7%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		17		32		16		224		247		536		9. オークビレッジ柏の葉		3%		6%		3%		42%		46%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		97		76		112		189		62		536		10. あけぼの山農業公園		18%		14%		21%		35%		12%

		Q3-11		11．布施弁天		71		40		102		242		82		537		11．布施弁天		13%		7%		19%		45%		15%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		22		20		33		279		184		538		12．利根サイクリングコース		4%		4%		6%		52%		34%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		54		71		105		206		102		538		13．柏・北柏ふるさと公園		10%		13%		19%		38%		19%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		70		57		77		225		105		534		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		13%		11%		14%		42%		19%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		114		61		104		193		65		537		15．道の駅「しょうなん」		21%		11%		19%		36%		12%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		7		11		12		161		345		536		16．柏しょうなんゆめファーム		1%		2%		2%		30%		64%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		2		6		144		385		538		17．旧手賀教会堂		0%		0%		1%		27%		71%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		40		46		81		238		133		538		18．手賀の丘公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		11		7		25		253		243		539		19．手賀沼フィッシングセンター		2%		1%		5%		47%		45%

		Q3-20		20. 温泉施設		53		52		94		250		89		538		20. 温泉施設		10%		10%		17%		46%		17%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		40		46		81		238		133		538		21．旧吉田家住宅歴史公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-22		22. プラネタリウム		10		10		44		279		194		537		22. プラネタリウム		2%		2%		8%		52%		36%

		Q3-23		23. かしわで		51		39		94		189		164		537		23. かしわで		9%		7%		17%		35%		30%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		81		27		52		294		84		538		24．日立柏サッカー場		15%		5%		10%		55%		16%

		Q3-25		25．果樹園		31		22		44		283		154		534		25．果樹園		6%		4%		8%		53%		29%

		■観光資源の利用頻度（来訪者） カンコウシゲンリヨウヒンドライホウシャ

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		160		82		86		124		75		527		1．柏駅の大型商業施設		30%		16%		16%		24%		14%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		94		55		85		182		110		526		2．柏駅周辺の商店街		18%		10%		16%		35%		21%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		78		89		63		168		127		525		3. 郊外の大型商業施設		15%		17%		12%		32%		24%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		20		16		45		237		206		524		4. 郊外の商店街		4%		3%		9%		45%		39%

		Q3-5		5. 裏カシ		13		11		23		138		339		524		5. 裏カシ		2%		2%		4%		26%		64%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		75		123		37		172		117		524		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		14%		23%		7%		33%		22%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		4		4		12		87		418		525		7．こんぶくろ自然博物公園		1%		1%		2%		17%		79%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		41		36		55		195		198		525		8. 県立柏の葉公園		8%		7%		10%		37%		38%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		5		11		13		101		392		522		9. オークビレッジ柏の葉		1%		2%		2%		19%		74%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		55		69		64		131		208		527		10. あけぼの山農業公園		10%		13%		12%		25%		39%

		Q3-11		11．布施弁天		37		28		55		135		271		526		11．布施弁天		7%		5%		10%		26%		51%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		9		13		11		138		355		526		12．利根サイクリングコース		2%		2%		2%		26%		67%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		15		20		27		121		342		525		13．柏・北柏ふるさと公園		3%		4%		5%		23%		65%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		29		36		43		142		275		525		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		6%		7%		8%		27%		52%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		70		57		42		126		233		528		15．道の駅「しょうなん」		13%		11%		8%		24%		44%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		1		1		7		81		433		523		16．柏しょうなんゆめファーム		0%		0%		1%		15%		82%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		3		4		72		446		526		17．旧手賀教会堂		0%		1%		1%		14%		85%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		12		21		47		124		322		526		18．手賀の丘公園		2%		4%		9%		24%		61%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		6		13		23		137		347		526		19．手賀沼フィッシングセンター		1%		2%		4%		26%		66%

		Q3-20		20. 温泉施設		29		31		52		152		262		526		20. 温泉施設		6%		6%		10%		29%		50%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		3		13		14		139		356		525		21．旧吉田家住宅歴史公園		1%		2%		3%		26%		68%

		Q3-22		22. プラネタリウム		2		6		18		108		391		525		22. プラネタリウム		0%		1%		3%		20%		74%

		Q3-23		23. かしわで		14		15		22		99		376		526		23. かしわで		3%		3%		4%		19%		71%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		52		23		34		211		208		528		24．日立柏サッカー場		10%		4%		6%		40%		39%

		Q3-25		25．果樹園		14		12		29		163		309		527		25．果樹園		3%		2%		6%		31%		59%
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TXの
開通

1日平均乗車客

増減率
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		Q5．Q3回答場所のイメージ(ＭＡ)                                                   カイトウバショ

		No.		カテゴリー名		n'		%

		5		買い物		318		60%

		1		自然環境が豊か		167		32%

		17		プロスポーツチームがある		125		24%

		4		美味しい食べ物		100		19%

		3		都市散策やまち歩き		98		18%

		15		家族で楽しめる		94		18%

		9		のんびり過ごせる		84		16%

		8		娯楽施設		78		15%

		7		面白いイベントや祭り		58		11%

		11		学園都市		45		8%

		10		治安がよい		42		8%

		6		人との出会いやふれあい		35		7%

		16		大人が楽しめる		33		6%

		2		歴史や風土が魅力		23		4%

		12		文化・芸術活動が盛ん		18		3%

		14		上品な街の雰囲気		15		3%

		13		国際的な雰囲気		4		1%

		18		その他		11		2%

		19		特にない		21		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		0		100%

		女性 ジョセイ

		調査地点 チョウサチテン		29歳未満 サイミマン		30～39歳 サイ		40～49歳 サイ		50～59歳 サイ		60歳以上 サイイジョウ		計 ケイ

		あけぼの山		19%		49%		16%		8%		8%		100%

		道の駅しょうなん		10%		14%		21%		21%		33%		100%

		日立サッカー場		18%		18%		32%		14%		18%		100%

		柏の葉キャンパス駅前		16%		20%		24%		14%		26%		100%

		柏駅前		24%		17%		13%		18%		27%		100%

		計 ケイ		18%		25%		19%		15%		23%		100%

				あけぼの山農業公園		よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		計 ケイ

				【市民】 シミン		18%		14%		21%		35%		12%		99%

				【来訪者】 ライホウシャ		10%		13%		12%		25%		39%		100%
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あけぼの山農業公園



		

		重要な観光要素 ジュウヨウカンコウヨウソ		n		％

		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上		58		16.2%

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）		33		9.2%

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備		16		4.5%

		４．観光・イベント情報の発信		44		12.3%

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等		26		7.3%

		６．豊富なイベントの実施		31		8.7%

		７．市民と観光客との交流		6		1.7%

		８．ボランティアガイド等の育成		12		3.4%

		９．飲食店やお買い物場所の充実		23		6.4%

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発		40		11.2%

		11．郷土の文化の伝承		7		2.0%

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）		18		5.0%

		13．パッケージツアー商品づくり		21		5.9%

		14．その他の重要なもの		22		6.2%

		合計（MA) ゴウケイ		357		100.0%
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		Q2．観光のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		市民 シミン		来訪者 ライホウシャ

		5		買い物		59%		58%

		1		自然環境が豊か		49%		31%

		17		プロスポーツチームがある		41%		39%

		9		のんびり過ごせる		24%		11%

		7		面白いイベントや祭り		24%		14%

		3		都市散策やまち歩き		20%		18%

		4		美味しい食べ物		20%		22%

		10		治安がよい		17%		7%

		15		家族で楽しめる		16%		11%

		6		人との出会いやふれあい		12%		6%

		11		学園都市		12%		12%

		8		娯楽施設		10%		11%

		2		歴史や風土が魅力		8%		5%

		12		文化・芸術活動が盛ん		7%		4%

		16		大人が楽しめる		4%		5%

		14		上品な街の雰囲気		4%		6%

		13		国際的な雰囲気		4%		1%

		18		その他		5%		4%

		19		特にない		5%		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		100%		100%
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1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		

						柏駅 カシワエキ

				年  度 ネンド		1日平均乗車客 ニチヘイキンジョウシャキャク		増減率 ゾウゲンリツ

		2003		H15年度 ネンド		145,196

		2004		16		143,113		-1.4%

		2005		17		135,074		-5.6%

		2006		18		126,721		-6.2%

		2007		19		125,499		-1.0%

		2008		20		124,311		-0.9%

		2009		21		121,803		-2.0%

		2010		22		119,825		-1.6%

		2011		23		118,611		-1.0%

		2012		24		119,064		0.4%

		■観光資源の利用頻度（市民） カンコウシゲンリヨウヒンドシミン

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		311		63		95		62		8		539		1．柏駅の大型商業施設		58%		12%		18%		12%		1%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		191		53		109		170		15		538		2．柏駅周辺の商店街		35%		10%		20%		32%		3%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		185		166		53		114		19		537		3. 郊外の大型商業施設		34%		31%		10%		21%		4%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		63		39		61		276		99		538		4. 郊外の商店街		12%		7%		11%		51%		18%

		Q3-5		5. 裏カシ		27		18		41		248		200		534		5. 裏カシ		5%		3%		8%		46%		37%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		172		149		55		135		28		539		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		32%		28%		10%		25%		5%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		15		16		31		267		208		537		7．こんぶくろ自然博物公園		3%		3%		6%		50%		39%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		94		75		121		210		38		538		8. 県立柏の葉公園		17%		14%		22%		39%		7%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		17		32		16		224		247		536		9. オークビレッジ柏の葉		3%		6%		3%		42%		46%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		97		76		112		189		62		536		10. あけぼの山農業公園		18%		14%		21%		35%		12%

		Q3-11		11．布施弁天		71		40		102		242		82		537		11．布施弁天		13%		7%		19%		45%		15%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		22		20		33		279		184		538		12．利根サイクリングコース		4%		4%		6%		52%		34%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		54		71		105		206		102		538		13．柏・北柏ふるさと公園		10%		13%		19%		38%		19%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		70		57		77		225		105		534		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		13%		11%		14%		42%		19%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		114		61		104		193		65		537		15．道の駅「しょうなん」		21%		11%		19%		36%		12%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		7		11		12		161		345		536		16．柏しょうなんゆめファーム		1%		2%		2%		30%		64%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		2		6		144		385		538		17．旧手賀教会堂		0%		0%		1%		27%		71%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		40		46		81		238		133		538		18．手賀の丘公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		11		7		25		253		243		539		19．手賀沼フィッシングセンター		2%		1%		5%		47%		45%

		Q3-20		20. 温泉施設		53		52		94		250		89		538		20. 温泉施設		10%		10%		17%		46%		17%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		40		46		81		238		133		538		21．旧吉田家住宅歴史公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-22		22. プラネタリウム		10		10		44		279		194		537		22. プラネタリウム		2%		2%		8%		52%		36%

		Q3-23		23. かしわで		51		39		94		189		164		537		23. かしわで		9%		7%		17%		35%		30%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		81		27		52		294		84		538		24．日立柏サッカー場		15%		5%		10%		55%		16%

		Q3-25		25．果樹園		31		22		44		283		154		534		25．果樹園		6%		4%		8%		53%		29%

		■観光資源の利用頻度（来訪者） カンコウシゲンリヨウヒンドライホウシャ

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		160		82		86		124		75		527		1．柏駅の大型商業施設		30%		16%		16%		24%		14%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		94		55		85		182		110		526		2．柏駅周辺の商店街		18%		10%		16%		35%		21%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		78		89		63		168		127		525		3. 郊外の大型商業施設		15%		17%		12%		32%		24%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		20		16		45		237		206		524		4. 郊外の商店街		4%		3%		9%		45%		39%

		Q3-5		5. 裏カシ		13		11		23		138		339		524		5. 裏カシ		2%		2%		4%		26%		64%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		75		123		37		172		117		524		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		14%		23%		7%		33%		22%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		4		4		12		87		418		525		7．こんぶくろ自然博物公園		1%		1%		2%		17%		79%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		41		36		55		195		198		525		8. 県立柏の葉公園		8%		7%		10%		37%		38%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		5		11		13		101		392		522		9. オークビレッジ柏の葉		1%		2%		2%		19%		74%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		55		69		64		131		208		527		10. あけぼの山農業公園		10%		13%		12%		25%		39%

		Q3-11		11．布施弁天		37		28		55		135		271		526		11．布施弁天		7%		5%		10%		26%		51%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		9		13		11		138		355		526		12．利根サイクリングコース		2%		2%		2%		26%		67%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		15		20		27		121		342		525		13．柏・北柏ふるさと公園		3%		4%		5%		23%		65%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		29		36		43		142		275		525		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		6%		7%		8%		27%		52%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		70		57		42		126		233		528		15．道の駅「しょうなん」		13%		11%		8%		24%		44%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		1		1		7		81		433		523		16．柏しょうなんゆめファーム		0%		0%		1%		15%		82%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		3		4		72		446		526		17．旧手賀教会堂		0%		1%		1%		14%		85%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		12		21		47		124		322		526		18．手賀の丘公園		2%		4%		9%		24%		61%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		6		13		23		137		347		526		19．手賀沼フィッシングセンター		1%		2%		4%		26%		66%

		Q3-20		20. 温泉施設		29		31		52		152		262		526		20. 温泉施設		6%		6%		10%		29%		50%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		3		13		14		139		356		525		21．旧吉田家住宅歴史公園		1%		2%		3%		26%		68%

		Q3-22		22. プラネタリウム		2		6		18		108		391		525		22. プラネタリウム		0%		1%		3%		20%		74%

		Q3-23		23. かしわで		14		15		22		99		376		526		23. かしわで		3%		3%		4%		19%		71%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		52		23		34		211		208		528		24．日立柏サッカー場		10%		4%		6%		40%		39%

		Q3-25		25．果樹園		14		12		29		163		309		527		25．果樹園		3%		2%		6%		31%		59%
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1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園
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1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園
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		H15年度		H15年度
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TXの
開通

1日平均乗車客

増減率

145196
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135074
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121803
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118611
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		Q5．Q3回答場所のイメージ(ＭＡ)                                                   カイトウバショ

		No.		カテゴリー名		n'		%

		5		買い物		318		60%

		1		自然環境が豊か		167		32%

		17		プロスポーツチームがある		125		24%

		4		美味しい食べ物		100		19%

		3		都市散策やまち歩き		98		18%

		15		家族で楽しめる		94		18%

		9		のんびり過ごせる		84		16%

		8		娯楽施設		78		15%

		7		面白いイベントや祭り		58		11%

		11		学園都市		45		8%

		10		治安がよい		42		8%

		6		人との出会いやふれあい		35		7%

		16		大人が楽しめる		33		6%

		2		歴史や風土が魅力		23		4%

		12		文化・芸術活動が盛ん		18		3%

		14		上品な街の雰囲気		15		3%

		13		国際的な雰囲気		4		1%

		18		その他		11		2%

		19		特にない		21		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		0		100%

		女性 ジョセイ

		調査地点 チョウサチテン		29歳未満 サイミマン		30～39歳 サイ		40～49歳 サイ		50～59歳 サイ		60歳以上 サイイジョウ		計 ケイ

		あけぼの山		19%		49%		16%		8%		8%		100%

		道の駅しょうなん		10%		14%		21%		21%		33%		100%

		日立サッカー場		18%		18%		32%		14%		18%		100%

		柏の葉キャンパス駅前		16%		20%		24%		14%		26%		100%

		柏駅前		24%		17%		13%		18%		27%		100%

		計 ケイ		18%		25%		19%		15%		23%		100%

				あけぼの山農業公園		よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		計 ケイ

		Q3-10		【市民】 シミン		18%		14%		21%		35%		12%		99%

				【来訪者】 ライホウシャ		10%		13%		12%		25%		39%		100%
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【市民】

【来訪者】

10. あけぼの山農業公園



		

		重要な観光要素 ジュウヨウカンコウヨウソ		n		％

		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上		58		16.2%

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）		33		9.2%

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備		16		4.5%

		４．観光・イベント情報の発信		44		12.3%

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等		26		7.3%

		６．豊富なイベントの実施		31		8.7%

		７．市民と観光客との交流		6		1.7%

		８．ボランティアガイド等の育成		12		3.4%

		９．飲食店やお買い物場所の充実		23		6.4%

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発		40		11.2%

		11．郷土の文化の伝承		7		2.0%

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）		18		5.0%

		13．パッケージツアー商品づくり		21		5.9%

		14．その他の重要なもの		22		6.2%

		合計（MA) ゴウケイ		357		100.0%
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		Q2．観光のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		市民 シミン		来訪者 ライホウシャ

		5		買い物		59%		58%

		1		自然環境が豊か		49%		31%

		17		プロスポーツチームがある		41%		39%

		9		のんびり過ごせる		24%		11%

		7		面白いイベントや祭り		24%		14%

		3		都市散策やまち歩き		20%		18%

		4		美味しい食べ物		20%		22%

		10		治安がよい		17%		7%

		15		家族で楽しめる		16%		11%

		6		人との出会いやふれあい		12%		6%

		11		学園都市		12%		12%

		8		娯楽施設		10%		11%

		2		歴史や風土が魅力		8%		5%

		12		文化・芸術活動が盛ん		7%		4%

		16		大人が楽しめる		4%		5%

		14		上品な街の雰囲気		4%		6%

		13		国際的な雰囲気		4%		1%

		18		その他		5%		4%

		19		特にない		5%		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		100%		100%
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1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		

						柏駅

				年  度		1日平均乗車客		増減率

		2003		H15年度		145,196

		2004		16		143,113		-1.4%

		2005		17		135,074		-5.6%

		2006		18		126,721		-6.2%

		2007		19		125,499		-1.0%

		2008		20		124,311		-0.9%

		2009		21		121,803		-2.0%

		2010		22		119,825		-1.6%

		2011		23		118,611		-1.0%

		2012		24		119,064		0.4%

		■観光資源の利用頻度（市民）

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		311		63		95		62		8		539		1．柏駅の大型商業施設		58%		12%		18%		12%		1%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		191		53		109		170		15		538		2．柏駅周辺の商店街		35%		10%		20%		32%		3%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		185		166		53		114		19		537		3. 郊外の大型商業施設		34%		31%		10%		21%		4%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		63		39		61		276		99		538		4. 郊外の商店街		12%		7%		11%		51%		18%

		Q3-5		5. 裏カシ		27		18		41		248		200		534		5. 裏カシ		5%		3%		8%		46%		37%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		172		149		55		135		28		539		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		32%		28%		10%		25%		5%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		15		16		31		267		208		537		7．こんぶくろ自然博物公園		3%		3%		6%		50%		39%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		94		75		121		210		38		538		8. 県立柏の葉公園		17%		14%		22%		39%		7%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		17		32		16		224		247		536		9. オークビレッジ柏の葉		3%		6%		3%		42%		46%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		97		76		112		189		62		536		10. あけぼの山農業公園		18%		14%		21%		35%		12%

		Q3-11		11．布施弁天		71		40		102		242		82		537		11．布施弁天		13%		7%		19%		45%		15%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		22		20		33		279		184		538		12．利根サイクリングコース		4%		4%		6%		52%		34%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		54		71		105		206		102		538		13．柏・北柏ふるさと公園		10%		13%		19%		38%		19%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		70		57		77		225		105		534		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		13%		11%		14%		42%		19%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		114		61		104		193		65		537		15．道の駅「しょうなん」		21%		11%		19%		36%		12%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		7		11		12		161		345		536		16．柏しょうなんゆめファーム		1%		2%		2%		30%		64%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		2		6		144		385		538		17．旧手賀教会堂		0%		0%		1%		27%		71%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		40		46		81		238		133		538		18．手賀の丘公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		11		7		25		253		243		539		19．手賀沼フィッシングセンター		2%		1%		5%		47%		45%

		Q3-20		20. 温泉施設		53		52		94		250		89		538		20. 温泉施設		10%		10%		17%		46%		17%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		40		46		81		238		133		538		21．旧吉田家住宅歴史公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-22		22. プラネタリウム		10		10		44		279		194		537		22. プラネタリウム		2%		2%		8%		52%		36%

		Q3-23		23. かしわで		51		39		94		189		164		537		23. かしわで		9%		7%		17%		35%		30%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		81		27		52		294		84		538		24．日立柏サッカー場		15%		5%		10%		55%		16%

		Q3-25		25．果樹園		31		22		44		283		154		534		25．果樹園		6%		4%		8%		53%		29%

		■観光資源の利用頻度（来訪者）

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		160		82		86		124		75		527		1．柏駅の大型商業施設		30%		16%		16%		24%		14%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		94		55		85		182		110		526		2．柏駅周辺の商店街		18%		10%		16%		35%		21%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		78		89		63		168		127		525		3. 郊外の大型商業施設		15%		17%		12%		32%		24%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		20		16		45		237		206		524		4. 郊外の商店街		4%		3%		9%		45%		39%

		Q3-5		5. 裏カシ		13		11		23		138		339		524		5. 裏カシ		2%		2%		4%		26%		64%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		75		123		37		172		117		524		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		14%		23%		7%		33%		22%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		4		4		12		87		418		525		7．こんぶくろ自然博物公園		1%		1%		2%		17%		79%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		41		36		55		195		198		525		8. 県立柏の葉公園		8%		7%		10%		37%		38%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		5		11		13		101		392		522		9. オークビレッジ柏の葉		1%		2%		2%		19%		74%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		55		69		64		131		208		527		10. あけぼの山農業公園		10%		13%		12%		25%		39%

		Q3-11		11．布施弁天		37		28		55		135		271		526		11．布施弁天		7%		5%		10%		26%		51%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		9		13		11		138		355		526		12．利根サイクリングコース		2%		2%		2%		26%		67%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		15		20		27		121		342		525		13．柏・北柏ふるさと公園		3%		4%		5%		23%		65%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		29		36		43		142		275		525		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		6%		7%		8%		27%		52%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		70		57		42		126		233		528		15．道の駅「しょうなん」		13%		11%		8%		24%		44%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		1		1		7		81		433		523		16．柏しょうなんゆめファーム		0%		0%		1%		15%		82%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		3		4		72		446		526		17．旧手賀教会堂		0%		1%		1%		14%		85%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		12		21		47		124		322		526		18．手賀の丘公園		2%		4%		9%		24%		61%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		6		13		23		137		347		526		19．手賀沼フィッシングセンター		1%		2%		4%		26%		66%

		Q3-20		20. 温泉施設		29		31		52		152		262		526		20. 温泉施設		6%		6%		10%		29%		50%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		3		13		14		139		356		525		21．旧吉田家住宅歴史公園		1%		2%		3%		26%		68%

		Q3-22		22. プラネタリウム		2		6		18		108		391		525		22. プラネタリウム		0%		1%		3%		20%		74%

		Q3-23		23. かしわで		14		15		22		99		376		526		23. かしわで		3%		3%		4%		19%		71%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		52		23		34		211		208		528		24．日立柏サッカー場		10%		4%		6%		40%		39%

		Q3-25		25．果樹園		14		12		29		163		309		527		25．果樹園		3%		2%		6%		31%		59%
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1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園
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1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園



11ﾍﾟｰｼﾞ

		



よく行く

行くようになった

行くことが減った

行かない

知らない



		H15年度		H15年度

		16		16

		17		17

		18		18

		19		19

		20		20

		21		21

		22		22

		23		23

		24		24



TXの
開通

1日平均乗車客

増減率

145196

0

143113

-0.0143461252

135074

-0.0561723952

126721

-0.0618401765

125499

-0.009643232

124311

-0.0094662109

121803

-0.0201752057

119825

-0.0162393373

118611

-0.0101314417

119064

0.0038192073



		Q5．Q3回答場所のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		n'		%

		5		買い物		318		60%

		1		自然環境が豊か		167		32%

		17		プロスポーツチームがある		125		24%

		4		美味しい食べ物		100		19%

		3		都市散策やまち歩き		98		18%

		15		家族で楽しめる		94		18%

		9		のんびり過ごせる		84		16%

		8		娯楽施設		78		15%

		7		面白いイベントや祭り		58		11%

		11		学園都市		45		8%

		10		治安がよい		42		8%

		6		人との出会いやふれあい		35		7%

		16		大人が楽しめる		33		6%

		2		歴史や風土が魅力		23		4%

		12		文化・芸術活動が盛ん		18		3%

		14		上品な街の雰囲気		15		3%

		13		国際的な雰囲気		4		1%

		18		その他		11		2%

		19		特にない		21		4%

				回答者数(N)		0		100%

		女性

		調査地点		29歳未満		30～39歳		40～49歳		50～59歳		60歳以上		計

		あけぼの山		19%		49%		16%		8%		8%		100%

		道の駅しょうなん		10%		14%		21%		21%		33%		100%

		日立サッカー場		18%		18%		32%		14%		18%		100%

		柏の葉キャンパス駅前		16%		20%		24%		14%		26%		100%

		柏駅前		24%		17%		13%		18%		27%		100%

		計		18%		25%		19%		15%		23%		100%

				あけぼの山農業公園		よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		計

		Q3-10		【市民】		18%		14%		21%		35%		12%		99%

				【来訪者】		10%		13%		12%		25%		39%		100%
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【市民】

【来訪者】

10. あけぼの山農業公園



		

		重要な観光要素		n		％

		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上		58		16.2%

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）		33		9.2%

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備		16		4.5%

		４．観光・イベント情報の発信		44		12.3%

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等		26		7.3%

		６．豊富なイベントの実施		31		8.7%

		７．市民と観光客との交流		6		1.7%

		８．ボランティアガイド等の育成		12		3.4%

		９．飲食店やお買い物場所の充実		23		6.4%

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発		40		11.2%

		11．郷土の文化の伝承		7		2.0%

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）		18		5.0%

		13．パッケージツアー商品づくり		21		5.9%

		14．その他の重要なもの		22		6.2%

		合計（MA)		357		100.0%
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		Q2．観光のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		市民		来訪者

		5		買い物		59%		58%

		1		自然環境が豊か		49%		31%

		17		プロスポーツチームがある		41%		39%

		9		のんびり過ごせる		24%		11%

		7		面白いイベントや祭り		24%		14%

		3		都市散策やまち歩き		20%		18%

		4		美味しい食べ物		20%		22%

		10		治安がよい		17%		7%

		15		家族で楽しめる		16%		11%

		6		人との出会いやふれあい		12%		6%

		11		学園都市		12%		12%

		8		娯楽施設		10%		11%

		2		歴史や風土が魅力		8%		5%

		12		文化・芸術活動が盛ん		7%		4%

		16		大人が楽しめる		4%		5%

		14		上品な街の雰囲気		4%		6%

		13		国際的な雰囲気		4%		1%

		18		その他		5%		4%

		19		特にない		5%		4%

				回答者数(N)		100%		100%
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1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		

						柏駅 カシワエキ

				年  度 ネンド		1日平均乗車客 ニチヘイキンジョウシャキャク		増減率 ゾウゲンリツ

		2003		H15年度 ネンド		145,196

		2004		16		143,113		-1.4%

		2005		17		135,074		-5.6%

		2006		18		126,721		-6.2%

		2007		19		125,499		-1.0%

		2008		20		124,311		-0.9%

		2009		21		121,803		-2.0%

		2010		22		119,825		-1.6%

		2011		23		118,611		-1.0%

		2012		24		119,064		0.4%

		■観光資源の利用頻度（市民） カンコウシゲンリヨウヒンドシミン

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		311		63		95		62		8		539		1．柏駅の大型商業施設		58%		12%		18%		12%		1%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		191		53		109		170		15		538		2．柏駅周辺の商店街		35%		10%		20%		32%		3%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		185		166		53		114		19		537		3. 郊外の大型商業施設		34%		31%		10%		21%		4%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		63		39		61		276		99		538		4. 郊外の商店街		12%		7%		11%		51%		18%

		Q3-5		5. 裏カシ		27		18		41		248		200		534		5. 裏カシ		5%		3%		8%		46%		37%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		172		149		55		135		28		539		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		32%		28%		10%		25%		5%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		15		16		31		267		208		537		7．こんぶくろ自然博物公園		3%		3%		6%		50%		39%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		94		75		121		210		38		538		8. 県立柏の葉公園		17%		14%		22%		39%		7%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		17		32		16		224		247		536		9. オークビレッジ柏の葉		3%		6%		3%		42%		46%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		97		76		112		189		62		536		10. あけぼの山農業公園		18%		14%		21%		35%		12%

		Q3-11		11．布施弁天		71		40		102		242		82		537		11．布施弁天		13%		7%		19%		45%		15%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		22		20		33		279		184		538		12．利根サイクリングコース		4%		4%		6%		52%		34%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		54		71		105		206		102		538		13．柏・北柏ふるさと公園		10%		13%		19%		38%		19%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		70		57		77		225		105		534		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		13%		11%		14%		42%		19%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		114		61		104		193		65		537		15．道の駅「しょうなん」		21%		11%		19%		36%		12%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		7		11		12		161		345		536		16．柏しょうなんゆめファーム		1%		2%		2%		30%		64%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		2		6		144		385		538		17．旧手賀教会堂		0%		0%		1%		27%		71%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		40		46		81		238		133		538		18．手賀の丘公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		11		7		25		253		243		539		19．手賀沼フィッシングセンター		2%		1%		5%		47%		45%

		Q3-20		20. 温泉施設		53		52		94		250		89		538		20. 温泉施設		10%		10%		17%		46%		17%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		40		46		81		238		133		538		21．旧吉田家住宅歴史公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-22		22. プラネタリウム		10		10		44		279		194		537		22. プラネタリウム		2%		2%		8%		52%		36%

		Q3-23		23. かしわで		51		39		94		189		164		537		23. かしわで		9%		7%		17%		35%		30%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		81		27		52		294		84		538		24．日立柏サッカー場		15%		5%		10%		55%		16%

		Q3-25		25．果樹園		31		22		44		283		154		534		25．果樹園		6%		4%		8%		53%		29%

		■観光資源の利用頻度（来訪者） カンコウシゲンリヨウヒンドライホウシャ

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		160		82		86		124		75		527		1．柏駅の大型商業施設		30%		16%		16%		24%		14%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		94		55		85		182		110		526		2．柏駅周辺の商店街		18%		10%		16%		35%		21%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		78		89		63		168		127		525		3. 郊外の大型商業施設		15%		17%		12%		32%		24%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		20		16		45		237		206		524		4. 郊外の商店街		4%		3%		9%		45%		39%

		Q3-5		5. 裏カシ		13		11		23		138		339		524		5. 裏カシ		2%		2%		4%		26%		64%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		75		123		37		172		117		524		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		14%		23%		7%		33%		22%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		4		4		12		87		418		525		7．こんぶくろ自然博物公園		1%		1%		2%		17%		79%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		41		36		55		195		198		525		8. 県立柏の葉公園		8%		7%		10%		37%		38%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		5		11		13		101		392		522		9. オークビレッジ柏の葉		1%		2%		2%		19%		74%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		55		69		64		131		208		527		10. あけぼの山農業公園		10%		13%		12%		25%		39%

		Q3-11		11．布施弁天		37		28		55		135		271		526		11．布施弁天		7%		5%		10%		26%		51%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		9		13		11		138		355		526		12．利根サイクリングコース		2%		2%		2%		26%		67%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		15		20		27		121		342		525		13．柏・北柏ふるさと公園		3%		4%		5%		23%		65%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		29		36		43		142		275		525		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		6%		7%		8%		27%		52%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		70		57		42		126		233		528		15．道の駅「しょうなん」		13%		11%		8%		24%		44%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		1		1		7		81		433		523		16．柏しょうなんゆめファーム		0%		0%		1%		15%		82%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		3		4		72		446		526		17．旧手賀教会堂		0%		1%		1%		14%		85%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		12		21		47		124		322		526		18．手賀の丘公園		2%		4%		9%		24%		61%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		6		13		23		137		347		526		19．手賀沼フィッシングセンター		1%		2%		4%		26%		66%

		Q3-20		20. 温泉施設		29		31		52		152		262		526		20. 温泉施設		6%		6%		10%		29%		50%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		3		13		14		139		356		525		21．旧吉田家住宅歴史公園		1%		2%		3%		26%		68%

		Q3-22		22. プラネタリウム		2		6		18		108		391		525		22. プラネタリウム		0%		1%		3%		20%		74%

		Q3-23		23. かしわで		14		15		22		99		376		526		23. かしわで		3%		3%		4%		19%		71%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		52		23		34		211		208		528		24．日立柏サッカー場		10%		4%		6%		40%		39%

		Q3-25		25．果樹園		14		12		29		163		309		527		25．果樹園		3%		2%		6%		31%		59%
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		Q5．Q3回答場所のイメージ(ＭＡ)                                                   カイトウバショ

		No.		カテゴリー名		n'		%

		5		買い物		318		60%

		1		自然環境が豊か		167		32%

		17		プロスポーツチームがある		125		24%

		4		美味しい食べ物		100		19%

		3		都市散策やまち歩き		98		18%

		15		家族で楽しめる		94		18%

		9		のんびり過ごせる		84		16%

		8		娯楽施設		78		15%

		7		面白いイベントや祭り		58		11%

		11		学園都市		45		8%

		10		治安がよい		42		8%

		6		人との出会いやふれあい		35		7%

		16		大人が楽しめる		33		6%

		2		歴史や風土が魅力		23		4%

		12		文化・芸術活動が盛ん		18		3%

		14		上品な街の雰囲気		15		3%

		13		国際的な雰囲気		4		1%

		18		その他		11		2%

		19		特にない		21		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		0		100%

		女性 ジョセイ

		調査地点 チョウサチテン		29歳未満 サイミマン		30～39歳 サイ		40～49歳 サイ		50～59歳 サイ		60歳以上 サイイジョウ		計 ケイ

		あけぼの山		19%		49%		16%		8%		8%		100%

		道の駅しょうなん		10%		14%		21%		21%		33%		100%

		日立サッカー場		18%		18%		32%		14%		18%		100%

		柏の葉キャンパス駅前		16%		20%		24%		14%		26%		100%

		柏駅前		24%		17%		13%		18%		27%		100%

		計 ケイ		18%		25%		19%		15%		23%		100%

				あけぼの山農業公園		よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		計 ケイ

				【市民】 シミン		18%		14%		21%		35%		12%		99%

				【来訪者】 ライホウシャ		10%		13%		12%		25%		39%		100%
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【市民】

【来訪者】

あけぼの山農業公園



		

		重要な観光要素 ジュウヨウカンコウヨウソ		n		％

		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上		58		16.2%

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）		33		9.2%

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備		16		4.5%

		４．観光・イベント情報の発信		44		12.3%

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等		26		7.3%

		６．豊富なイベントの実施		31		8.7%

		７．市民と観光客との交流		6		1.7%

		８．ボランティアガイド等の育成		12		3.4%

		９．飲食店やお買い物場所の充実		23		6.4%

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発		40		11.2%

		11．郷土の文化の伝承		7		2.0%

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）		18		5.0%

		13．パッケージツアー商品づくり		21		5.9%

		14．その他の重要なもの		22		6.2%

		合計（MA) ゴウケイ		357		100.0%
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		Q2．観光のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		市民 シミン		来訪者 ライホウシャ

		5		買い物		59%		58%

		1		自然環境が豊か		49%		31%

		17		プロスポーツチームがある		41%		39%

		9		のんびり過ごせる		24%		11%

		7		面白いイベントや祭り		24%		14%

		3		都市散策やまち歩き		20%		18%

		4		美味しい食べ物		20%		22%

		10		治安がよい		17%		7%

		15		家族で楽しめる		16%		11%

		6		人との出会いやふれあい		12%		6%

		11		学園都市		12%		12%

		8		娯楽施設		10%		11%

		2		歴史や風土が魅力		8%		5%

		12		文化・芸術活動が盛ん		7%		4%

		16		大人が楽しめる		4%		5%

		14		上品な街の雰囲気		4%		6%

		13		国際的な雰囲気		4%		1%

		18		その他		5%		4%

		19		特にない		5%		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		100%		100%
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1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		

						柏駅 カシワエキ

				年  度 ネンド		1日平均乗車客 ニチヘイキンジョウシャキャク		増減率 ゾウゲンリツ

		2003		H15年度 ネンド		145,196

		2004		16		143,113		-1.4%

		2005		17		135,074		-5.6%

		2006		18		126,721		-6.2%

		2007		19		125,499		-1.0%

		2008		20		124,311		-0.9%

		2009		21		121,803		-2.0%

		2010		22		119,825		-1.6%

		2011		23		118,611		-1.0%

		2012		24		119,064		0.4%

		■観光資源の利用頻度（市民） カンコウシゲンリヨウヒンドシミン

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		311		63		95		62		8		539		1．柏駅の大型商業施設		58%		12%		18%		12%		1%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		191		53		109		170		15		538		2．柏駅周辺の商店街		35%		10%		20%		32%		3%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		185		166		53		114		19		537		3. 郊外の大型商業施設		34%		31%		10%		21%		4%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		63		39		61		276		99		538		4. 郊外の商店街		12%		7%		11%		51%		18%

		Q3-5		5. 裏カシ		27		18		41		248		200		534		5. 裏カシ		5%		3%		8%		46%		37%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		172		149		55		135		28		539		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		32%		28%		10%		25%		5%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		15		16		31		267		208		537		7．こんぶくろ自然博物公園		3%		3%		6%		50%		39%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		94		75		121		210		38		538		8. 県立柏の葉公園		17%		14%		22%		39%		7%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		17		32		16		224		247		536		9. オークビレッジ柏の葉		3%		6%		3%		42%		46%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		97		76		112		189		62		536		10. あけぼの山農業公園		18%		14%		21%		35%		12%

		Q3-11		11．布施弁天		71		40		102		242		82		537		11．布施弁天		13%		7%		19%		45%		15%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		22		20		33		279		184		538		12．利根サイクリングコース		4%		4%		6%		52%		34%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		54		71		105		206		102		538		13．柏・北柏ふるさと公園		10%		13%		19%		38%		19%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		70		57		77		225		105		534		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		13%		11%		14%		42%		19%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		114		61		104		193		65		537		15．道の駅「しょうなん」		21%		11%		19%		36%		12%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		7		11		12		161		345		536		16．柏しょうなんゆめファーム		1%		2%		2%		30%		64%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		2		6		144		385		538		17．旧手賀教会堂		0%		0%		1%		27%		71%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		40		46		81		238		133		538		18．手賀の丘公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		11		7		25		253		243		539		19．手賀沼フィッシングセンター		2%		1%		5%		47%		45%

		Q3-20		20. 温泉施設		53		52		94		250		89		538		20. 温泉施設		10%		10%		17%		46%		17%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		40		46		81		238		133		538		21．旧吉田家住宅歴史公園		7%		9%		15%		44%		25%

		Q3-22		22. プラネタリウム		10		10		44		279		194		537		22. プラネタリウム		2%		2%		8%		52%		36%

		Q3-23		23. かしわで		51		39		94		189		164		537		23. かしわで		9%		7%		17%		35%		30%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		81		27		52		294		84		538		24．日立柏サッカー場		15%		5%		10%		55%		16%

		Q3-25		25．果樹園		31		22		44		283		154		534		25．果樹園		6%		4%		8%		53%		29%

		■観光資源の利用頻度（来訪者） カンコウシゲンリヨウヒンドライホウシャ

						よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		n				よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない

		Q3-1		1．柏駅の大型商業施設		160		82		86		124		75		527		1．柏駅の大型商業施設		30%		16%		16%		24%		14%

		Q3-2		2．柏駅周辺の商店街		94		55		85		182		110		526		2．柏駅周辺の商店街		18%		10%		16%		35%		21%

		Q3-3		3. 郊外の大型商業施設		78		89		63		168		127		525		3. 郊外の大型商業施設		15%		17%		12%		32%		24%

		Q3-4		4. 郊外の商店街		20		16		45		237		206		524		4. 郊外の商店街		4%		3%		9%		45%		39%

		Q3-5		5. 裏カシ		13		11		23		138		339		524		5. 裏カシ		2%		2%		4%		26%		64%

		Q3-6		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		75		123		37		172		117		524		6. 柏の葉C.駅の大型商業施設		14%		23%		7%		33%		22%

		Q3-7		7．こんぶくろ自然博物公園		4		4		12		87		418		525		7．こんぶくろ自然博物公園		1%		1%		2%		17%		79%

		Q3-8		8. 県立柏の葉公園		41		36		55		195		198		525		8. 県立柏の葉公園		8%		7%		10%		37%		38%

		Q3-9		9. オークビレッジ柏の葉		5		11		13		101		392		522		9. オークビレッジ柏の葉		1%		2%		2%		19%		74%

		Q3-10		10. あけぼの山農業公園		55		69		64		131		208		527		10. あけぼの山農業公園		10%		13%		12%		25%		39%

		Q3-11		11．布施弁天		37		28		55		135		271		526		11．布施弁天		7%		5%		10%		26%		51%

		Q3-12		12．利根サイクリングコース		9		13		11		138		355		526		12．利根サイクリングコース		2%		2%		2%		26%		67%

		Q3-13		13．柏・北柏ふるさと公園		15		20		27		121		342		525		13．柏・北柏ふるさと公園		3%		4%		5%		23%		65%

		Q3-14		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		29		36		43		142		275		525		14．県立手賀沼自然ふれあい緑道		6%		7%		8%		27%		52%

		Q3-15		15．道の駅「しょうなん」		70		57		42		126		233		528		15．道の駅「しょうなん」		13%		11%		8%		24%		44%

		Q3-16		16．柏しょうなんゆめファーム		1		1		7		81		433		523		16．柏しょうなんゆめファーム		0%		0%		1%		15%		82%

		Q3-17		17．旧手賀教会堂		1		3		4		72		446		526		17．旧手賀教会堂		0%		1%		1%		14%		85%

		Q3-18		18．手賀の丘公園		12		21		47		124		322		526		18．手賀の丘公園		2%		4%		9%		24%		61%

		Q3-19		19．手賀沼フィッシングセンター		6		13		23		137		347		526		19．手賀沼フィッシングセンター		1%		2%		4%		26%		66%

		Q3-20		20. 温泉施設		29		31		52		152		262		526		20. 温泉施設		6%		6%		10%		29%		50%

		Q3-21		21．旧吉田家住宅歴史公園		3		13		14		139		356		525		21．旧吉田家住宅歴史公園		1%		2%		3%		26%		68%

		Q3-22		22. プラネタリウム		2		6		18		108		391		525		22. プラネタリウム		0%		1%		3%		20%		74%

		Q3-23		23. かしわで		14		15		22		99		376		526		23. かしわで		3%		3%		4%		19%		71%

		Q3-24		24．日立柏サッカー場		52		23		34		211		208		528		24．日立柏サッカー場		10%		4%		6%		40%		39%

		Q3-25		25．果樹園		14		12		29		163		309		527		25．果樹園		3%		2%		6%		31%		59%





1・2ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0



1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園



3・4・5ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0



よく行く

行くようになった

行くことが減った

行かない

知らない



9ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0



1．柏駅の大型商業施設

2．柏駅周辺の商店街

3. 郊外の大型商業施設

4. 郊外の商店街

5. 裏カシ

6. 柏の葉C.駅の大型商業施設

7．こんぶくろ自然博物公園

8. 県立柏の葉公園

9. オークビレッジ柏の葉

10. あけぼの山農業公園

11．布施弁天

12．利根サイクリングコース

13．柏・北柏ふるさと公園

14．県立手賀沼自然ふれあい緑道

15．道の駅「しょうなん」

16．柏しょうなんゆめファーム

17．旧手賀教会堂

18．手賀の丘公園

19．手賀沼フィッシングセンター

20. 温泉施設

21．旧吉田家住宅歴史公園

22. プラネタリウム

23. かしわで

24．日立柏サッカー場

25．果樹園



11ﾍﾟｰｼﾞ

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0



よく行く

行くようになった

行くことが減った

行かない

知らない



		H15年度		H15年度

		16		16

		17		17

		18		18

		19		19

		20		20

		21		21

		22		22

		23		23

		24		24



TXの
開通

1日平均乗車客

増減率

145196

0

143113

-0.0143461252

135074

-0.0561723952

126721

-0.0618401765

125499

-0.009643232

124311

-0.0094662109

121803

-0.0201752057

119825

-0.0162393373

118611

-0.0101314417

119064

0.0038192073



		Q5．Q3回答場所のイメージ(ＭＡ)                                                   カイトウバショ

		No.		カテゴリー名		n'		%

		5		買い物		318		60%

		1		自然環境が豊か		167		32%

		17		プロスポーツチームがある		125		24%

		4		美味しい食べ物		100		19%

		3		都市散策やまち歩き		98		18%

		15		家族で楽しめる		94		18%

		9		のんびり過ごせる		84		16%

		8		娯楽施設		78		15%

		7		面白いイベントや祭り		58		11%

		11		学園都市		45		8%

		10		治安がよい		42		8%

		6		人との出会いやふれあい		35		7%

		16		大人が楽しめる		33		6%

		2		歴史や風土が魅力		23		4%

		12		文化・芸術活動が盛ん		18		3%

		14		上品な街の雰囲気		15		3%

		13		国際的な雰囲気		4		1%

		18		その他		11		2%

		19		特にない		21		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		0		100%

		女性 ジョセイ

		調査地点 チョウサチテン		29歳未満 サイミマン		30～39歳 サイ		40～49歳 サイ		50～59歳 サイ		60歳以上 サイイジョウ		計 ケイ

		あけぼの山		19%		49%		16%		8%		8%		100%

		道の駅しょうなん		10%		14%		21%		21%		33%		100%

		日立サッカー場		18%		18%		32%		14%		18%		100%

		柏の葉キャンパス駅前		16%		20%		24%		14%		26%		100%

		柏駅前		24%		17%		13%		18%		27%		100%

		計 ケイ		18%		25%		19%		15%		23%		100%

				あけぼの山農業公園		よく行く		行くようになった		行くことが減った		行かない		知らない		計 ケイ

		Q3-10		【市民】 シミン		18%		14%		21%		35%		12%		99%

				【来訪者】 ライホウシャ		10%		13%		12%		25%		39%		100%
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		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0



あけぼの山

道の駅しょうなん

日立サッカー場

柏の葉キャンパス駅前

柏駅前

計



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



市民

来訪者

あけぼの山農業公園



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



【市民】

【来訪者】

10. あけぼの山農業公園



		

		重要な観光要素 ジュウヨウカンコウヨウソ		n		％

		１．道路、案内標識、駐車場等の整備や公共交通機関の利便性向上		58		16.2%

		２．施設の整備（公衆トイレ、会議室、遊具等）		33		9.2%

		３．Wi-Fi（無線LAN）環境の整備		16		4.5%

		４．観光・イベント情報の発信		44		12.3%

		５．観光案内所の設置、事業者による観光パンフの配布や道案内等		26		7.3%

		６．豊富なイベントの実施		31		8.7%

		７．市民と観光客との交流		6		1.7%

		８．ボランティアガイド等の育成		12		3.4%

		９．飲食店やお買い物場所の充実		23		6.4%

		10．特産品、土産品や郷土料理などの開発		40		11.2%

		11．郷土の文化の伝承		7		2.0%

		12．先進的なまちづくり（スマートシティ等）		18		5.0%

		13．パッケージツアー商品づくり		21		5.9%

		14．その他の重要なもの		22		6.2%

		合計（MA) ゴウケイ		357		100.0%
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		Q2．観光のイメージ(ＭＡ)

		No.		カテゴリー名		市民 シミン		来訪者 ライホウシャ

		5		買い物		59%		58%

		1		自然環境が豊か		49%		31%

		17		プロスポーツチームがある		41%		39%

		9		のんびり過ごせる		24%		11%

		7		面白いイベントや祭り		24%		14%

		3		都市散策やまち歩き		20%		18%

		4		美味しい食べ物		20%		22%

		10		治安がよい		17%		7%

		15		家族で楽しめる		16%		11%

		6		人との出会いやふれあい		12%		6%

		11		学園都市		12%		12%

		8		娯楽施設		10%		11%

		2		歴史や風土が魅力		8%		5%

		12		文化・芸術活動が盛ん		7%		4%

		16		大人が楽しめる		4%		5%

		14		上品な街の雰囲気		4%		6%

		13		国際的な雰囲気		4%		1%

		18		その他		5%		4%

		19		特にない		5%		4%

				回答者数(N) カイトウシャスウ		100%		100%
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