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  柏市人材育成基本方針
1

 求    職員像  
      精神     改善 改革 推進  職員
 市民 対話   職員
 課題形成 政策 提案 実施    職員
 全体 奉仕者    意識 持  職員

 求    職員像 実現     必要 能力 

 革新力 
課題発見能力
   意識

危機管理能力
情報適応力
創造力

 協働力 
         

能力
    能力

       能力

 業務処理力 
政策立案
状況判断
経営能力

情報収集 活用力

 全体 
奉仕者意識 
公平 公正
中立性
倫理観

平成  年  柏市 人材育成    方針 策定

平成  年  柏市人材育成基本方針 策定

平成  年  柏市人材育成基本方針 改訂



  人材育成施策上 課題
2

    組織 構造上 課題

  急激 世代交代

      職員 退職 伴      流出

 柏市人材育成基本方針 平成  年改訂版   

 定年退職者 増加 新規採用者数 増加 
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    環境的 課題

  行政需要 高度化 多様化 複雑化

  市税収入 職員数 増加 見込   状況

 柏市第五次総合計画基本構想 案   

 歳入 推移
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  組織 中核 担 次 世代  急激 職務 重化

  対応     力     

    対応

  職員一人    生産性 向上 

  環境変化 柔軟 対応  高度化 多様化 複雑化

   住民    対応   知識 能力 習得 

  若手職員 早期育成 



  施策 方向性
5

    期待役割 担          能力 開発

       階層別研修  特別研修  夜間自己啓発講座

    専門的 知識 習得 総合的 調整能力 開発

    派遣研修

    人事諸制度 活   人材育成施策 展開



   期待役割 担          能力 開発
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 主 施策 

 階層別研修      各職層 職員 共通  求   
 能力開発 特化  研修 実施

管理職層     組織       労務管理能力 強化
中  間  層     課題分析 解決能力 強化
初  任  層     業務計画 遂行能力 強化

 職員 自主的 能力開発意欲 喚起

      制 能力開発研修  一般職員研修 一部  同 二部   

夜間自己啓発講座

 業務    実践的 問題解決 図    先進都市派遣
研修 実施

 再任用制度 通       継承



   専門的 知識 習得 総合的 調整能力 開発
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 高度化 多様化 複雑化  住民    対応   知識 
能力 習得

 主 施策 

 政策形成能力 向上    意識 醸成

 市民  説明 機会 増加…         能力強化

 各部局   求    知識 能力 習得

    専門機関  外部派遣研修 実施

    各部門   職員育成 人材育成 庁内分権化 



   人事諸制度 活   人材育成施策 展開
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  人事評価制度 運用

  人事諸制度 連動  人材育成

 計画的            人事異動 

 勤務成績 正当 評価

 評価 処遇 反映  級職以上 査定昇給 

 職制 見直 



•柏市第五次総合計画 対応  人材 育成

10

  今後 展開

 高 視点  市 現状 課題 俯瞰  真 必要 取 組
  優先   職員

 新  価値観 手法 受 入  対応   職員

 指示待     自 考  行動  職員


