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１  計 画 策 定 の 趣 旨 等  

 

 (1)  計 画 策 定 の 趣 旨  

 令 和 元 年 ６ 月 ， 障 害 者 雇 用 促 進 法 の 改 正 に よ り ， 地 方 公 共

団 体 の 任 命 権 者 は ， 「 障 害 者 で あ る 職 員 の 職 業 生 活 に お け る

活 躍 の 推 進 に 関 す る 取 組 に 関 す る 計 画 （ 障 害 者 活 躍 推 進 計

画 ） 」 を 作 成 す る こ と が 義 務 付 け ら れ る と と も に ， 障 害 の あ

る 人 の 雇 用 に 取 り 組 む 必 要 性 が 明 記 さ れ ， 法 定 雇 用 率 の 達 成

に と ど ま ら ず ， 雇 用 を 継 続 的 に 進 め る こ と の 重 要 性 も あ げ ら

れ ま し た 。  

 事 業 主 で あ る 柏 市 は ， 単 に 雇 用 を 拡 大 す る だ け で な く ， 雇

用 し た 障 害 の あ る 職 員 の 活 躍 の 推 進 が 重 要 だ と 考 え ま す 。 そ

の た め に は ， ひ と り ひ と り が 職 場 に 長 期 に わ た っ て 定 着 し ，

そ の 障 害 特 性 や 個 性 に 応 じ て ， 能 力 を 有 効 に 発 揮 で き る こ と

を 目 指 す こ と が 必 要 で す 。  

 こ れ ら を 踏 ま え ， 柏 市 に お い て ， 令 和 ２ 年 度 か ら 令 和 ６ 年

度 ま で を 計 画 期 間 と す る 「 柏 市 障 害 者 活 躍 推 進 計 画 」 （ 以 下

「 第 一 期 計 画 」 ） を 策 定 し ， 障 害 の あ る 職 員 の 活 躍 の 推 進 に

関 す る 施 策 を 推 進 し て き た と こ ろ で す 。 そ し て ， 第 一 期 計 画

が 令 和 ６ 年 度 を も っ て 終 了 す る こ と か ら ， こ れ ま で の 取 組 を

踏 ま え ， 次 期 計 画 と な る 「 柏 市 障 害 者 活 躍 推 進 計 画 （ 第 二

期 ） 」 を 策 定 し ま す 。  

 

 (2)  柏 市 に お け る 障 害 者 雇 用 に 関 す る 課 題  

  ア  障 害 者 の 採 用 状 況  

 柏 市 で は ， こ れ ま で 障 害 の あ る 方 を 対 象 と し た 正 規 職 員 採

用 試 験 の 実 施 に 加 え ， 「 チ ャ レ ン ジ ド オ フ ィ ス か し わ 」 （ 平

成 ２ ５ 年 度 設 置 ） に お い て 会 計 年 度 任 用 職 員 （ 作 業 補 助 員 ）

と し て 雇 用 し ， 日 々 の 業 務 を 通 じ て 就 労 ス キ ル の 向 上 や 勤 怠

の 安 定 を 図 る こ と に よ り ， 一 般 就 労 を 目 指 す た め の 就 労 の 機

会 を 提 供 す る こ と や 一 定 の ス キ ル の 身 に つ い た 職 員 を 各 所 属

の 事 務 補 助 員 と し て 採 用 ・ 配 置 し ， ス テ ッ プ ア ッ プ の 支 援 を

行 う ほ か ， 各 所 属 と 協 力 ・ 連 携 し ， 障 害 の あ る 職 員 （ 会 計 年

度 任 用 職 員 ） と 職 員 を 支 え る 支 援 員 等 と が チ ー ム を 組 ん で 小

学 校 や 公 立 保 育 園 等 の 環 境 整 備 業 務 を 行 う 障 害 者 就 業 員 事 業

な ど ， 障 害 者 雇 用 に 取 り 組 ん で い ま す 。  
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■ 障 害 の あ る 方 を 対 象 と し た 正 規 職 員 採 用 試 験 の 実 施 状 況

（ 直 近 ３ 年 間 ）  

選 考 実 施 年 度  

（ 採 用 年 度 ）  

Ｒ ４  

（ Ｒ ５ 採 用 ）  

Ｒ ５  

（ Ｒ 6 採 用 ）  

Ｒ ６  

（ Ｒ ７ 採 用 ）  

受 験 申 込 者 数  40 人  29 人  24 人  

採 用 者 数  2 人  2 人  2 人  

 

■ チ ャ レ ン ジ ド オ フ ィ ス か し わ の 体 制 （ Ｒ 7 年 ４ 月 １ 日 時 点 ）  

 本 庁 オ フ ィ ス  沼 南 オ フ ィ ス  合 計  

作 業 補 助 員 ※  １ ７ 人  ５ 人  ２ ２ 人  

支 援 員  ５ 人  １ 人  ６ 人  

社 会 福 祉 士  ３ 人  １ 人  ４ 人  

   ※ ス テ ッ プ ア ッ プ 等 に よ り 欠 員 が 生 じ た 場 合 に ， 都 度 採 用 を

実 施  

 

   ■ チ ャ レ ン ジ ド オ フ ィ ス か し わ か ら の ス テ ッ プ ア ッ プ 状 況  

年 度  R4  R5  R6  

ス テ ッ プ ア ッ プ 人 数  ５ 人  ８ 人  ８ 人  

 

  イ  障 害 者 の 雇 用 状 況  

 柏 市 に お け る 直 近 ３ 年 間 の 障 害 者 雇 用 率 ※ 1， 定 着 率 ※ 2，

満 足 度 ※ 3 は 次 の と お り で す 。  

 

■ 障 害 者 雇 用 率 等 の 推 移 （ 直 近 ３ 年 間 ）  

年 度  Ｒ ４  Ｒ ５  Ｒ ６  

障 害 者 雇 用 率 ※ 1  2.63%  2.74%  2.79%※ 4  

【 参 考 】 法 定 雇 用 率  2.6%  2.7%  2.8%  

定 着 率 ※ 2  100%  100%  100%  

満 足 度 ※ 3  93%  91%  90%  

 

※ 1： 柏 市 は 特 例 認 定 を 受 け て い る た め ， 柏 市 長 ， 柏 市 教 育

委 員 会 ， 柏 市 上 下 水 道 事 業 管 理 者 を 合 算 し た も の  

※ 2： 障 害 の あ る 職 員 が 採 用 後 １ 年 以 上 又 は 直 前 の 任 期 満 了

日 ま で 職 場 に 定 着 し て い る 割 合  

※ 3： 障 害 の あ る 職 員 を 対 象 と し た ア ン ケ ー ト で 柏 市 で 働 い

て い る こ と の 満 足 度 と し て 「 満 足 」 「 や や 満 足 」 と 回

答 し た 割 合  
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※ 4： 法 定 雇 用 障 害 者 数 の 算 定 の 基 礎 と な る 職 員 数 に ， 法 定

雇 用 率 を 乗 じ て 得 た 数 （ １ 人 未 満 切 り 捨 て ） か ら ， 障

害 の あ る 職 員 の 数 （ 勤 務 時 間 数 ， 障 害 の 状 況 に よ り カ

ウ ン ト 数 が 変 わ り ま す ） を 減 じ て ０ 人 と な る こ と を も

っ て 法 定 雇 用 率 達 成 と な り ま す 。 令 和 ６ 年 度 は 0 人 で

あ り ， 法 定 雇 用 率 は 達 成 し て い る 状 況 で す 。  

 

  ウ  障 害 の あ る 職 員 へ の ア ン ケ ー ト 結 果  

 毎 年 ６ 月 １ 日 時 点 で 在 籍 し て い る 障 害 者 （ 新 規 採 用 者 を 除

く ） に 対 し ， ア ン ケ ー ト 調 査 を 実 施 し て お り ， 結 果 は 以 下 の

と お り で す 。  

 

■ 障 害 の あ る 職 員 に 対 し て の 満 足 度 ア ン ケ ー ト （ 直 近 3 年

間 ）  

設 問  R4  R5  R6  

柏 市 で 働 い て い る こ と の 満 足 度  93%  91%  90%  

現 在 の 仕 事 内 容  72%  88%  87%  

現 在 の 業 務 量  75%  88%  87%  

物 理 的 な 作 業 環 境  [ス ペ ー ス や 動 線 ]  78%  87%  83%  

職 場 内 の 相 談 環 境  78%  84%  75%  

勤 務 す る 上 で の 障 害 へ の 配 慮  78%  90%  77%  

 

※ 各 年 度 の 値 は 各 設 問 に 対 し て 「 満 足 」 「 や や 満 足 」 と 回 答

し た 割 合  

 

 障 害 の あ る 職 員 に 対 し て の 満 足 度 ア ン ケ ー ト で は こ れ ま で

高 い 満 足 度 を 感 じ て も ら え て い る 状 況 で あ り ， 今 後 も こ の 水

準 を 維 持 で き る よ う に 努 め ま す 。  

 

  エ  障 害 者 雇 用 に 関 す る 課 題 及 び 方 向 性  

 法 定 雇 用 率 が 今 後 引 き 上 げ ら れ て い く 中 で ， 行 政 の 責 務 と

し て ， 法 定 雇 用 率 達 成 に 向 け て ， よ り 一 層 採 用 を 拡 大 ・ 強 化

し て い く 必 要 が あ り ま す 。  

 ま た ， 障 害 の あ る 職 員 の 活 躍 を 今 後 よ り 一 層 推 進 し て い く

た め に ， ひ と り ひ と り の 障 害 特 性 を 踏 ま え た 働 き 方 の 検 討 や

安 心 し て 働 け る 環 境 づ く り を 通 じ て ， 職 場 へ の 定 着 を 図 っ て

い く こ と が 重 要 で す 。  
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 加 え て ， 職 場 実 習 や 研 修 等 の 機 会 を 通 じ て ， 様 々 な 障 害 や

そ の 特 性 に 対 す る 理 解 を 促 進 す る こ と で ， 障 害 の あ る な し に

か か わ ら ず 多 様 な 人 材 が 混 ざ り 合 う ， 誰 も が 働 き や す い 職 場

風 土 を 目 指 し ま す 。  

 

 (3)  策 定 主 体  

 柏 市 全 体 で 障 害 者 の 活 躍 推 進 に 向 け た 取 組 を 推 進 す る た

め ， 各 任 命 権 者 が 連 名 で 計 画 を 策 定 し ま す 。  

機 関 名  任 命 権 者  

柏 市 （ 市 長 部 局 ）  柏 市 長  

柏 市 教 育 委 員 会  柏 市 教 育 委 員 会  

柏 市 上 下 水 道 局  柏 市 上 下 水 道 事 業 管 理 者  

柏 市 消 防 局  柏 市 消 防 局 長  

柏 市 議 会 事 務 局  柏 市 議 会 議 長  

柏 市 選 挙 管 理 委 員 会 事 務 局  柏 市 選 挙 管 理 委 員 会  

柏 市 監 査 事 務 局  柏 市 代 表 監 査 委 員  

柏 市 農 業 委 員 会 事 務 局  柏 市 農 業 委 員 会  

 

 (4)  計 画 期 間  

 令 和 ７ 年 度 か ら 令 和 １ １ 年 度 ま で の ５ 年 間 を 計 画 期 間 と し

ま す 。 ま た ， 計 画 期 間 内 に お い て も ， 毎 年 度 ， 取 組 状 況 等 を

把 握 ・ 検 証 し ， 必 要 に 応 じ て 計 画 の 見 直 し を 行 い ま す 。  

 

 (5)  周 知 ・ 公 表  

 策 定 又 は 改 定 を 行 っ た 計 画 は ， 職 員 用 グ ル ー プ ウ ェ ア の 掲

示 板 機 能 を 用 い て ， 全 て の 職 員 に 対 し て 周 知 す る と と も に ，

柏 市 の ホ ー ム ペ ー ジ に 掲 載 す る な ど ， 適 切 な 方 法 で 公 表 し ま

す 。  

 ま た ， 計 画 の 進 捗 管 理 に つ い て ， 数 値 目 標 の 達 成 状 況 及 び

計 画 に 掲 げ る 取 組 の 実 施 状 況 等 を 毎 年 度 ご と に と り ま と め ，

周 知 ・ 公 表 し ま す 。  
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２  計 画 の 取 組 目 標  

 目 標 は 下 記 任 命 権 者 ご と に 設 定 し て お り ま す が ， 採 用 活 動 を 一

体 と し て 行 っ て い る こ と や 任 命 権 者 を 超 え て 人 事 異 動 （ 出 向 ） が

あ る こ と か ら ， 互 い に 連 携 し て 対 応 し て い き ま す 。  

 な お ， 現 に 障 害 の あ る 職 員 が 在 籍 し て い な い 機 関 に お い て は ，

数 値 目 標 は 定 め ま せ ん が ， 他 機 関 と と も に 障 害 者 雇 用 の 推 進 に つ

い て 体 制 の 整 備 や 理 解 を 深 め る こ と を 目 標 と し ま す 。  

 

 (1)  採 用 に 関 す る 目 標  

 

任 命 権 者  目 標 及 び 評 価 方 法  

柏 市 長  

柏 市 教 育 委 員 会  

柏 市 上 下 水 道 事 業 管 理 者  

【 目 標 】  

障 害 者 雇 用 率 ※ 1 が 当 該 年 ６ 月 １ 日 時 点

の 法 定 雇 用 率 以 上 ※ 2  

【 評 価 方 法 】  

毎 年 の 任 免 状 況 通 報 に よ り ， 把 握 ・ 進

捗 管 理  

柏 市 消 防 局 長  

柏 市 議 会 議 長  

柏 市 選 挙 管 理 委 員 会  

柏 市 代 表 監 査 委 員  

柏 市 農 業 委 員 会  

【 目 標 】  

障 害 の あ る 職 員 が 配 属 さ れ る 体 制 を 整

え て お く  

【 評 価 方 法 】  

障 害 者 雇 用 の 推 進 に 関 す る 理 解 を 促 す

活 動 を 障 害 者 雇 用 推 進 チ ー ム で 共 有 す

る こ と に よ り ， 把 握 ・ 進 捗 管 理  

 

 

※ 1： 柏 市 は 採 用 活 動 を 一 体 と し て 行 っ て お り ， 特 例 認 定 を 受

け て い る こ と か ら ， 任 免 状 況 の 通 報 義 務 が あ る 任 命 権 者

（ 柏 市 長 ， 柏 市 教 育 委 員 会 ， 柏 市 上 下 水 道 事 業 管 理 者 ）

で 合 算 し て 算 出 す る こ と と し ま す 。  

※ 2： 法 定 雇 用 障 害 者 数 の 算 定 の 基 礎 と な る 職 員 数 に ， 法 定 雇

用 率 を 乗 じ て 得 た 数 （ １ 人 未 満 切 り 捨 て ） か ら ， 障 害 の

あ る 職 員 の 数 （ 勤 務 時 間 数 ， 障 害 の 状 況 に よ り カ ウ ン ト

数 が 変 わ り ま す ） を 減 じ て ０ 人 と な る こ と を も っ て 達 成

と な り ま す 。  
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 (2)  定 着 に 関 す る 目 標  

 

任 命 権 者  目 標 及 び 評 価 方 法  

柏 市 長  

柏 市 教 育 委 員 会  

柏 市 上 下 水 道 事 業 管 理 者  

【 目 標 】  

不 本 意 な 離 職 を 極 力 生 じ さ せ な い た め

に ， 採 用 1 年 後 の 定 着 率 ※ 180%以 上 を

維 持  

【 評 価 方 法 】  

当 該 年 ６ 月 １ 日 時 点 の 障 害 雇 用 率 制 度

に お け る 対 象 障 害 者 が 採 用 後 １ 年 以 上

又 は 直 前 の 任 期 満 了 日 ま で 職 場 定 着 し

て い る 割 合  

柏 市 消 防 局 長  

柏 市 議 会 議 長  

柏 市 選 挙 管 理 委 員 会  

柏 市 代 表 監 査 委 員  

柏 市 農 業 委 員 会  

【 目 標 】  

障 害 の あ る 職 員 が 配 属 さ れ た 場 合 ， 障

害 特 性 の 理 解 や 受 入 体 制 等 を 整 え て お

く  

【 評 価 方 法 】  

障 害 者 雇 用 の 推 進 に 関 す る 理 解 を 促 す

活 動 を 障 害 者 雇 用 推 進 チ ー ム で 共 有 す

る こ と に よ り ， 把 握 ・ 進 捗 管 理  

 

 

※ 1： 任 命 権 者 を 超 え て 人 事 異 動 （ 出 向 ） が あ る こ と か ら 全 任

命 権 者 で 合 算 し て 算 出 す る こ と と し ま す 。  

 

 独 立 行 政 法 人 高 齢 ・ 障 害 ・ 求 職 者 雇 用 支 援 機 構 障 害 者 職 業

総 合 セ ン タ ー の 調 査 （ 調 査 研 究 報 告 書 No.137） で は 民 間 企 業

（ 障 害 者 求 人 ） に お け る 就 職 後 １ 年 間 の 定 着 率 は 70.4％ で あ

る こ と か ら ， 第 一 期 計 画 で 設 定 し た 水 準 で あ る 80%以 上 を 引

き 続 き 維 持 す る こ と を 目 指 し ま す 。  
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 (3)  満 足 度 に 関 す る 目 標  

 

任 命 権 者  目 標 及 び 評 価 方 法  

柏 市 長  

柏 市 教 育 委 員 会  

柏 市 上 下 水 道 事 業 管 理 者  

【 目 標 】  

柏 市 で 働 く こ と の 満 足 度 が 85%以 上  

【 評 価 方 法 】  

当 該 年 ６ 月 １ 日 時 点 で 在 籍 し て い る 障

害 の あ る 職 員 に 対 し ， ア ン ケ ー ト 調 査

を 実 施 し 「 満 足 」 「 や や 満 足 」 と 回 答

し た 割 合 を 把 握 ・ 進 捗 管 理  

柏 市 消 防 局 長  

柏 市 議 会 議 長  

柏 市 選 挙 管 理 委 員 会  

柏 市 代 表 監 査 委 員  

柏 市 農 業 委 員 会  

【 目 標 】  

障 害 の あ る 職 員 が 配 属 さ れ た 場 合 ， 当

該 指 標 が 高 い 水 準 と な る 体 制 を 常 に 整

え て お く  

【 評 価 方 法 】  

障 害 者 雇 用 の 推 進 に 関 す る 理 解 を 促 す

活 動 を 障 害 者 雇 用 推 進 チ ー ム で 共 有 す

る こ と に よ り ， 把 握 ・ 進 捗 管 理  

 

 第 一 期 計 画 期 間 中 に 実 施 し た 障 害 の あ る 職 員 に 対 す る ア ン

ケ ー ト の 満 足 度 の 最 低 水 準 を 下 回 る こ と が な い よ う 85%以 上

を 維 持 す る こ と を 目 指 し ま す 。  

 

■ （ 参 考 ） 第 一 期 計 画 時 の 満 足 度 の 推 移  

R2  R3  R4  R5  R6  

86%  84%  93%  91%  90%  

 

 (4)  キ ャ リ ア 形 成 に 関 す る 目 標  

 

任 命 権 者  目 標 及 び 評 価 方 法  

柏 市 長  

柏 市 教 育 委 員 会  

柏 市 上 下 水 道 事 業 管 理 者  

柏 市 消 防 局 長  

柏 市 議 会 議 長  

柏 市 選 挙 管 理 委 員 会  

柏 市 代 表 監 査 委 員  

柏 市 農 業 委 員 会  

【 目 標 】  

対 象 者 か ら の 自 己 申 告 や 人 事 評 価 を 鑑

み て ， 新 た な 業 務 へ の 人 事 異 動 や 人 材

育 成 を 実 施  

【 評 価 方 法 】  

毎 年 度 保 有 す る 人 事 情 報 を 基 に 把 握 ，

進 捗 管 理  
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３  取 組 内 容  

 

 (1)  障 害 者 の 活 躍 を 推 進 す る 体 制 整 備  

    ア  組 織 面  

○  障 害 者 雇 用 推 進 者 ※ １ と し て ， 総 務 部 人 事 課 の 課 長 を 選 任

す る と と も に ， 毎 年 度 各 任 命 権 者 か ら 選 任 さ れ た 職 員 に

よ り 構 成 す る 「 障 害 者 雇 用 推 進 チ ー ム 」 を 設 置 し ま す 。  

 

※ １ 「 障 害 者 雇 用 推 進 者 」 の 主 な 業 務  

①  障 害 者 の 雇 用 の 促 進 及 び 継 続 を 図 る た め ， 施 設 又

は 設 備 の 設 置 又 は 整 備 そ の 他 の 諸 条 件 の 整 備 を 図

る た め の 業 務  

②  障 害 者 活 躍 推 進 計 画 の 作 成 及 び 障 害 の あ る 職 員 の

職 業 生 活 に お け る 活 躍 の 推 進 に 関 す る 取 組 の 円 滑

な 実 施 を 図 る た め の 業 務  

③  対 象 障 害 者 の 採 用 に 関 す る 計 画 （ 以 下 ， 「 障 害 者

採 用 計 画 」 と い う 。 ） の 作 成 及 び 当 該 計 画 の 円 滑

な 実 施 を 図 る た め の 業 務  

④  障 害 者 採 用 計 画 の 適 正 な 実 施 に 関 す る 勧 告 並 び に

対 象 障 害 者 及 び 特 定 身 体 障 害 者 の 確 認 の 適 正 な 実

施 に 関 す る 勧 告 を 受 け た と き は ， 当 該 勧 告 に 係 る

厚 生 労 働 省 と の 連 絡 に 関 す る 業 務  

⑤  厚 生 労 働 大 臣 に 対 す る 対 象 障 害 者 で あ る 職 員 の 任

免 に 関 す る 状 況 の 通 報 及 び 公 表  

⑥  障 害 者 を 免 職 す る 場 合 に お け る 公 共 職 業 安 定 所 長

へ の 届 出 の 業 務  

 

○  「 障 害 者 雇 用 推 進 チ ー ム 」 を 中 心 に 障 害 者 雇 用 推 進 会 議

を 年 1 回 以 上 開 催 し ， 障 害 者 活 躍 推 進 計 画 に 基 づ く 取 り

組 み 内 容 の 点 検 ・ 見 直 し 等 を 議 題 と し て 扱 い ま す 。  

○  障 害 者 職 業 生 活 相 談 員 ※ ２ と し て ， 障 害 の あ る 職 員 が 配 属

さ れ た 機 関 の 人 事 担 当 者 等 か ら 選 任 し ま す 。  

 

※ ２  「 障 害 者 職 業 生 活 相 談 員 」 の 主 な 業 務  

①  障 害 者 の 適 性 ・ 能 力 に 応 じ た 職 務 の 選 定 等 に 関 す

る こ と  

②  障 害 者 の 希 望 に 応 じ た 研 修 の 実 施 等 、 障 害 者 の 職

業 能 力 の 向 上 等 に 関 す る こ と  
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③  障 害 者 の 障 害 に 応 じ た 施 設 設 備 の 改 善 等 作 業 環 境

の 整 備 に 関 す る こ と  

④  労 働 条 件 や 職 場 の 人 間 関 係 等 障 害 者 の 職 場 生 活 に

関 す る こ と  

⑤  障 害 者 の 余 暇 活 動 に 関 す る こ と  

⑥  そ の 他 障 害 者 の 職 場 適 応 の 向 上 に 関 す る こ と  

 

○  障 害 者 の 積 極 的 な 採 用 及 び 職 場 環 境 の 向 上 を 図 る た め ，

組 織 内 の 人 的 サ ポ ー ト 体 制 を 構 築 す る と と も に ， 組 織 外

の 関 係 機 関 と も 連 携 体 制 を 構 築 し ， 役 割 分 担 及 び 各 種 相

談 先 を 整 理 し ， 関 係 者 間 に お い て 情 報 を 共 有 し ま す 。  

○  役 割 分 担 及 び 各 種 相 談 先 に つ い て は ， 人 事 異 動 及 び 組 織

改 編 等 に よ り 変 更 が 生 じ る た め ， 必 要 に 応 じ て 更 新 を 行

い ま す 。  

 

   ■ 障 害 の あ る 職 員 ， 職 場 か ら の 相 談 等 に 対 す る 支 援 体 制  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    イ  人 材 面  

○  障 害 者 職 業 生 活 相 談 員 に 選 任 さ れ た 者 （ 選 任 予 定 の 者 を

含 む 。 ） に つ い て ， 千 葉 労 働 局 等 が 開 催 す る 障 害 者 職 業

生 活 相 談 員 資 格 認 定 講 習 を 受 講 さ せ る こ と で ， 障 害 の あ

る 職 員 か ら 相 談 を 受 け た 際 に 対 応 が で き る 知 識 の 取 得 と

と も に ， 障 害 者 職 業 生 活 相 談 員 と し て の 責 任 感 な ど の 意

識 向 上 を 図 り ま す 。  

○  障 害 者 職 業 生 活 相 談 員 は ， 障 害 の あ る 職 員 が 配 属 さ れ た

部 署 等 に 対 し ， 千 葉 労 働 局 が 開 催 す る 「 精 神 ・ 発 達 障 害

産 業 医 ・健 康 管 理 室 職 員  
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者 し ご と サ ポ ー タ ー 養 成 講 座 」 の 受 講 案 内 を 行 い ， 参 加

者 を 募 り ま す （ 過 去 に 同 講 座 を 受 講 し た こ と が な い 職 員

に 限 る 。 ） 。  

○  職 員 研 修 の 階 層 別 研 修 を 通 じ て ， 本 計 画 や 障 害 に 関 す る

理 解 な ど を 深 め ま す 。  

○  障 害 者 雇 用 推 進 チ ー ム が 中 心 と な り ， 職 場 の 同 僚 ・ 上 司

を 対 象 と し て ， 対 応 の ノ ウ ハ ウ や 困 難 事 例 に つ い て 共 有

を 行 う 意 見 交 換 会 な ど を 開 催 し ま す 。  

○  チ ャ レ ン ジ ド オ フ ィ ス か し わ や 障 害 者 就 業 員 事 業 を 実 施

す る 部 署 の 社 会 福 祉 士 及 び 支 援 員 に も 勉 強 会 の 実 施 や 研

修 ・ 講 習 会 の 受 講 を 促 し ， 知 識 の 向 上 を 図 り ま す 。  

 

 (2)  障 害 者 の 活 躍 の 基 本 と な る 職 務 の 選 定 ・ 創 出  

○  現 に 勤 務 す る 障 害 の あ る 職 員 か ら の 意 見 ・ 要 望 や ， 今 後 採

用 す る 障 害 者 に 求 め る 能 力 等 を 整 理 す る た め ， 障 害 者 職 業

生 活 相 談 員 等 が ， 年 に １ 回 以 上 ヒ ア リ ン グ や ア ン ケ ー ト 等

を 実 施 し ， 職 務 の 選 定 及 び 創 出 に つ い て 検 討 を 行 い ま す 。  

○  新 規 採 用 又 は 人 事 異 動 等 に 際 し ， 本 人 の 希 望 な ど を 踏 ま え

て ， 定 期 的 に 所 属 長 等 に よ る 面 談 を 実 施 し ， 障 害 の あ る 職

員 と 業 務 内 容 が 適 切 に  マ ッ チ ン グ し て い る か 点 検 し ， 必 要

に 応 じ て 障 害 者 雇 用 推 進 者 に 報 告 を 行 い ま す 。  

○  障 害 の あ る 職 員 に 対 す る ヒ ア リ ン グ や ア ン ケ ー ト 等 の 結 果

や 所 属 長 等 に よ る 面 談 結 果 等 に よ り ， 一 人 ひ と り の 特 性 ・

能 力 等 の 把 握 に 努 め 、 で き る 限 り 本 人 に 合 っ た 業 務 の 割 振

り 又 は 職 場 へ の 配 置 と な る よ う 検 討 を 行 い ま す 。  

 

 (3)  障 害 者 の 活 躍 を 推 進 す る た め の 環 境 整 備 ・ 人 事 管 理  

  ア  職 務 環 境  

○  「 障 害 者 雇 用 推 進 チ ー ム 」 か ら の 意 見 ・ 要 望 を 踏 ま え ，

障 害 者 が 利 用 し や す い 環 境 に 配 慮 し た 設 備 （ エ レ ベ ー タ

ー ， 多 目 的 ト イ レ ， 休 憩 室 等 ） の 整 備 を 推 進 す る よ う 努

め ま す 。  

○  障 害 の あ る 職 員 か ら の 意 見 ・ 要 望 を 踏 ま え ， 職 務 に 必 要

な 就 労 支 援 機 器 （ 拡 大 読 書 器 ， 読 み 上 げ ソ フ ト 等 ） の 配

備 を 推 進 す る よ う 努 め る と と も に ， 作 業 マ ニ ュ ア ル の 整

備 や チ ェ ッ ク リ ス ト の 作 成 ， 作 業 手 順 の 見 直 し 等 を 必 要

な 対 応 を 図 り ま す 。  



11 

○  こ れ ら の 措 置 を 講 じ る に 当 た っ て は ， 障 害 の あ る 職 員 か

ら の 要 望 を 踏 ま え つ つ も ， 市 の 財 政 ・ サ ポ ー ト す る 周 囲

の 職 員 等 に 過 重 な 負 担 に な ら な い 範 囲 で 適 切 に 実 施 し ま

す 。  

○  必 要 に 応 じ て 障 害 の あ る 職 員 に 声 掛 け な ど を 実 施 す る こ

と で 緊 張 や 不 安 を 和 ら げ る と と も に ， 体 調 に 合 わ せ て 適

宜 負 担 の 軽 減 ， ペ ー ス 配 分 や 業 務 の 見 直 し を 実 施 し ま

す 。  

 

  イ  募 集 ・ 採 用  

○  学 生 を 対 象 と し た イ ン タ ー ン シ ッ プ を 実 施 す る 際 に は ，

障 害 の あ る 学 生 の 受 入 れ を 積 極 的 に 行 う ほ か ， 特 別 支 援

学 校 や 就 労 移 行 支 援 事 業 所 な ど と 連 携 し ， 職 場 実 習 等 の

受 入 れ を 積 極 的 に 行 い ま す 。  

○  募 集 ・ 採 用 に 当 た っ て は ， 厚 生 労 働 省 が 示 し て い る 「 障

害 者 差 別 解 消 指 針 」 及 び 人 事 院 が 示 し て い る 「 合 理 的 配

慮 指 針 」 を 踏 ま え 取 り 組 み ， 以 下 の よ う な 取 扱 い を 行 わ

ず ， 公 平 公 正 な 募 集 ・ 採 用 を 行 い ま す 。  

  ・ 特 定 の 障 害 を 排 除 し ， 又 は 特 定 の 障 害 に 限 定 す る  

  ・ 自 力 で 通 勤 で き る こ と と い っ た 条 件 を 設 定 す る  

  ・ 介 助 者 な し で 業 務 遂 行 が 可 能 と い っ た 条 件 を 設 定 す る  

  ・ 「 就 労 支 援 機 関 に 所 属 ・ 登 録 し て お り ， 雇 用 期 間 中 支

援 が 受 け ら れ る 」 と い っ た 条 件 を 設 定 す る  

  ・ 特 定 の 就 労 支 援 機 関 か ら の み の 受 け 入 れ を 実 施 す る  

○  正 規 職 員 の 採 用 に 加 え ， 勤 務 時 間 に 柔 軟 性 の あ る 会 計 年

度 任 用 職 員 と し て 障 害 の あ る 方 を 積 極 的 に 採 用 す る と と

も に ， 「 チ ャ レ ン ジ ド オ フ ィ ス か し わ 」 に お い て 就 労 の

機 会 を 提 供 し ま す 。  

○  チ ャ レ ン ジ ド オ フ ィ ス か し わ に 勤 務 す る 会 計 年 度 任 用 職

員 （ 作 業 補 助 員 ） は ， 日 々 の 業 務 を 通 じ て 就 労 ス キ ル の

向 上 や 勤 怠 の 安 定 を 図 る こ と に よ り 一 般 就 労 を 目 指 す ほ

か ， 職 務 遂 行 状 況 や 習 熟 状 況 や 本 人 の 希 望 に 応 じ て ， 会

計 年 度 任 用 職 員 （ 事 務 補 助 員 等 ） へ の ス テ ッ プ ア ッ プ を

実 施 し ま す 。  

 

  ウ  働 き 方  

○  年 次 有 給 休 暇 や 病 気 休 暇 な ど の 各 種 休 暇 の 利 用 を 促 進 し

ま す 。  
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○  健 康 管 理 ・ 体 調 維 持 の た め に 定 期 的 な 通 院 が で き る な ど

の 勤 務 条 件 を 可 能 な 範 囲 で 設 定 し ま す 。  

○  会 計 年 度 任 用 職 員 に つ い て は ， 週 所 定 労 働 時 間  20 時 間

程 度 の 勤 務 か ら 開 始 し ， 定 期 的 に 様 子 を 見 な が ら 勤 務 時

間 を 延 長 す る な ど ， 柔 軟 に 勤 務 時 間 を 設 定 し て い き ま

す 。  

 

  エ  キ ャ リ ア 形 成  

○  正 規 職 員 に つ い て は ， 障 害 の 有 無 に 関 わ ら ず 同 一 の 枠 組

み の 中 で キ ャ リ ア 形 成 を 支 援 し ま す 。 ま た ， 合 理 的 配 慮

の 提 供 等 を 検 討 し な が ら キ ャ リ ア 形 成 を 行 い ま す 。  

○  チ ャ レ ン ジ ド オ フ ィ ス か し わ に 勤 務 す る 会 計 年 度 任 用 職

員 等 に つ い て ， 社 会 福 祉 士 と 連 携 し ， 定 期 的 な 面 談 等 を

通 じ て 中 長 期 的 な キ ャ リ ア 形 成 に 関 す る 本 人 の 希 望 を 把

握 し ， 障 害 特 性 に 配 慮 し た 上 で ， 実 務 研 修 等 の 教 育 訓 練

を 実 施 し て 積 極 的 に 人 材 育 成 を 行 う と と も に ， 任 用 期 間

が 残 り ３ か 月 と な っ た 時 点 で ， 職 務 経 験 の 総 合 的 な 振 り

返 り を 行 い ， 目 標 ・ 新 た な 業 務 へ の 可 能 性 を 調 整 し ， 会

計 年 度 任 用 職 員 （ 事 務 補 助 員 等 ） へ の ス テ ッ プ ア ッ プ や

競 争 試 験 を 通 じ た 正 規 職 員 へ の 任 用 に つ い て 面 談 や ア ド

バ イ ス 等 を 行 い ま す 。  

 

  オ  そ の 他 の 人 事 管 理  

○  障 害 の あ る 職 員 か ら の 意 見 ・ 要 望 を 踏 ま え ， 障 害 特 性 に

配 慮 し た 職 場 支 援 又 は 通 勤 へ の 配 慮 等 の 措 置 を 必 要 に 応

じ て 検 討 し ま す 。  

○  中 途 障 害 の あ る 職 員 （ 在 職 中 に 疾 病 ・ 事 故 等 に よ り 障 害

者 と な っ た 職 員 を い う 。 ） に つ い て は ， 可 能 な 範 囲 内 で

円 滑 な 職 場 復 帰 の た め の 職 務 選 定 ， 職 場 環 境 の 整 備 や 通

院 へ の 配 慮 ， 働 き 方 及 び キ ャ リ ア 形 成 の あ り 方 に つ い て

調 整 し ま す 。  

○  障 害 の あ る 職 員 本 人 が 希 望 す る 場 合 に は ， 「 精 神 障 害 者

等 の 就 労 パ ス ポ ー ト 」 の 活 用 等 に よ り ， 就 労 支 援 機 関 等

と 障 害 特 性 等 に つ い て の 情 報 を 共 有 し ， 適 切 な 支 援 や 配

慮 を 講 じ ま す 。  

 

 (4)  そ の 他  

○  国 等 に よ る 障 害 者 就 労 施 設 等 か ら の 物 品 等 の 調 達 の 推 進 等
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に 関 す る 法 律 の 趣 旨 を 鑑 み ， 障 害 者 就 労 施 設 へ の 発 注 等 を

通 し て ， 障 害 者 の 活 躍 の 場 を 拡 大 で き る よ う 努 め ま す 。  

○  障 害 者 就 労 施 設 等 に お け る 民 需 拡 大 の た め ， 当 該 施 設 等 が

生 産 ・ 加 工 ・ 製 造 し た 物 品 を 積 極 的 に 活 用 ・ 紹 介 す る ほ か ，

当 該 施 設 と の 人 的 交 流 に よ り 職 場 体 験 等 の 受 入 れ が 行 え る

よ う 努 め ま す 。  

 


