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本日の概要
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■ 「やよいタクシー」は，弥生町会が令和５年７月から実証実験を行っている買
い物に特化した乗合タクシー

■ 道路運送法による実証実験の期間は国に最大３年程度と定められており，令和
８年７月に期限を迎えるが，弥生町会から本格運行への移行を求める声をいただ
いている。

■ このため，今後は「やよいタクシー」の本格運行に向けた道路運送法の手続き
を進めてよいか，当部会にて諮るもの

■ 地域からご好評いただいており，現在３年目を運行中



弥生町会の概要
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〇３００世帯規模の町会

〇公共交通施策検討対象地域の町会

〇アップダウンが多い狭隘道路や行き止
まり道路が多い

狭いが通り抜け
可能な道路

行き止まり道路



やよいタクシーの運行概要
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１．運行のポイント

✔運行日，時間，目的を限定し，運行に人を集め効率化

✔お買い物後はご自宅まで送迎

✔町会主体の運営

２．実施体制（弥生町会・タクシー事業者・市の役割分担）



やよいタクシーの運行概要
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３．運行日

週１回（木曜日）

４．運行表

行き先 弥生町会発 スーパー発 スーパー滞在時間

カスミ柏千代田店
10時00分発

11時05分発 約55分（10:10～11:05）

ヤオコー柏若葉町店 11時00分発 約45分（10:15～11:00）

５．運行コース

弥生町会内の集合場所
（吉田幼稚園前）

カスミ・ヤオコー

個人宅（帰りは自宅まで）

吉田幼稚園前



やよいタクシーの運行概要（本格運行後）

項目 実証実験中 本格運行後 変更内容・補足

運行日時 毎週木曜日 １０：００ 毎週木曜日 １０：００ 変更なし

出発地 吉田幼稚園前 ・吉田幼稚園前
・柏第二中前

出発地を１か所追加

行先 ・ヤオコー柏若葉町店
・カスミ柏千代田店

・ヤオコー若葉町店
・カスミ柏千代田店

変更なし

帰りの運行 各ご自宅まで送迎
（弥生町会内）

各ご自宅まで送迎
（弥生町会内）

変更なし

利用方法 当日，現地集合
（※事前予約なし）

事前予約制 利用前日（水曜日）の１６時までに
千葉タクシー㈱に電話にて予約

運賃 ５００円/人
どなたでも利用可能

５００円/人
どなたでも利用可能

変更なし

運行事業者 千葉タクシー㈱ 千葉タクシー㈱ 変更なし

運行方式 道路運送法第２１条に基づく一般乗
合旅客自動車運送事業

道路運送法第４条に基づく一般乗
合旅客自動車運送事業

本格運行に伴う道路運送法の許可の
変更

運行期間 R5年７月から最大３年程度 R8年７月～ 運行方式の変更および事前予約制の
導入はR8年７月の本格運行以降
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やよいタクシーの乗り場の増設
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乗り場の増設（柏第二中前）

✔乗車場所を増やし，潜在需要にも対応

✔ R6年度のアンケートで柏第二中付近の方から乗り場を増やしてほしいと
要望が多かった。

✔既存の乗り場より，3~400m離れた場所に設置

吉田幼稚園前

柏第二中前



コミュニティ交通導入の手引きと運行継続の目安
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令和６年
６月策定
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やよいタクシー １便あたりの利用者数の推移（人/便）

実証実験１年目 実証実験２年目
実証実験３年目
（半年分）

やよいタクシー これまでの利用実績
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項 目 R5.7～R7.12
の実績（2年半）

利用者数 555人

運行回数 127日・便

平均
利用者数

約4.3人/便

カスミ
柏千代田店

306人
(全体の約55％)

ヤオコー
柏若葉町店

249人
(全体の約45％）

運行継続判断基準の
年平均３人/便以上をクリア！



やよいタクシー 地域からの声
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【アンケート概要】
実施時期：令和６年１０月
回収数：１５１世帯 （回収率：約５４．５％）※無回答は除いて集計

世帯数：２７７世帯

地域からの声

・非常に大変助かっています。
このまま続くことを願っています。

・高望みは申し上げません。
どうぞ継続できますようにお願い申し上げます。

・現在の集合場所まで行くのが大変…
集合場所がいくつかあると助かる。
※柏第二中付近の住民から意見が多かった。

・行ける店舗の選択肢（ヨークフーズ，マミープラス等）が増えるといい



やよいタクシーの本格運行までのスケジュール
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関係者 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月

弥生町会 ● ●

★
運行開始

運行事業者
千葉タクシー

㈱
● ●

柏 市 ●

①地域公共交通会議
➁運賃協議会

2/20
（本日）

処理期間：2か月程度

⑥道路運送法
４条(乗合)
許可取得

➂国交省へ申請
（5/20最終〆）

④本格運行周知
目標人数共有

✔運輸支局へ道路運送法第４条（乗合）の申請 ⇒令和８年５月頃

✔町会と運行事業者による運行協定書の締結 ⇒令和８年６月頃

✔本格運行の事業認可，本格運行開始 ⇒令和８年７月中旬

＜主要な事項の期限＞

⑤運行協
定書締結

道路運送法４条(乗合許可)
申請書類等作成


