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 自立支援協議会全体会議資料  

 

 

令和７年度日中サービス支援型 グループホームの評価について

（報告）  

 

 

１  趣旨  

  基準省令２１３条の第１０に基づき，市内の日中サービス支援

型グループホームの評価を実施した結果について次のとおり報告

するもの。  

 

２  対象事業所  

  令和７年４月１日現在で開所している市内の日中サービス支援

型グループホーム６か所  

 

３  評価の実施内容  

事業所名  評価実施内容  

(1) Ａ事業所  書類審査  

(2) Ｂ事業所  書類審査  

(3) Ｃ事業所  書類審査  

(4) Ｄ事業所  書類審査  

(5) Ｅ事業所  書類審査  

(6) Ｆ事業所  書類審査及び現地視察ヒアリング  

 

４  評価結果（概要）  

 ・今回，実施した６事業所については，概ね利用者の特性に応じ

た支援が提供されていた。  

 ・利用者の希望を尊重した，意思決定支援を通じた支援を実施し

ている事業所が多かった。  

 ・世話人等の確保に悩み，スポットバイト等を補助的に活用しな
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がら体制を確保している事業所もあるが，同時に人材育成の必要

性が課題と感じるところであった。  

 ・今後，入居者の重度化・高齢化が進むことが予想されるため，

機械浴槽の設置等，設備面の充実が望まれた。  

 ・災害時の避難体制については各事業所で検討しているが，建物

の構造上，迅速な避難が難しいと思われる事業所もあった。  

 ・多くの事業所がそれぞれ悩みを抱えており，日中サービス支援

型グループホーム同士の繋がりや外部支援者からの支援等，交流

や外部支援を入れて，風通しの良い環境つくりが，今後必要と感

じるところであった。  

 

（評価委員からの主なコメント）  

(1) 施設面等に

関すること  

・２階利用者の防災対策が課題。各事業所にお

い て 避 難 経 路 等 の 検 討 を 進 め て い る 様 子 は 理

解できた。  

・ 重度 の 身 体 障 害 者 を受 け 入 れ て い る ＧＨ に

ついては，機械浴槽が必要。利用者の重度化

及び高齢化が進むため，対策を講じることが

必要。利用者の入浴についてＧＨが苦労して

いる様子が伺えた。  

・区分の高い方が多い中で，入浴を毎日提供

していることは事業所の努力が大きいと感じ

ました。  

・入浴回数を増やすなど，前回の指摘事項の

改善が図られていた。  

(2) 利用者の主

な 日 中 活 動 及

び 地 域 生 活 の

支援状況  

 

・ 日中 ， グ ル ー プ ホ ーム に 居 る 方 が 多 い事 業

所 なの で ， 個 別 支 援 計画 が 非 常 に 重 要 とな り

ます。相談支援専門員と連携し，特性に合わせ

た 支援 を 充 実 し て い ただ け る と 良 い と 思い ま

した。  

・ 利用 者 個 々 の 特 性 に応 じ て ， 職 員 一 丸と な

って取り組んでいることを感じました。  



・ 余暇 活 動 や 外 出 支 援に つ い て ， 様 々 な活 動

が組み込まれていていました。  

・ 一方 で ， 利 用 者 が 不穏 に な る か ら と の理 由

で イベ ン ト 等 の 実 施 をし な け れ ば ， い つま で

経 っ て も イ ベ ン ト が で き な い ま ま に な る た

め，不穏を取り除く工夫や，そういう方が居て

も 全体 的 ， 部 分 的 に 出来 る イ ベ ン ト を 検討 す

ることも考えてみてください。  

 

(3) 支援体制の

確保  

・ 区分 の 高 い 利 用 者 が多 い の で ， 受 診 の付 添

い をし て く れ る こ と は， 本 人 や 家 族 に とっ て

ありがたいと思いました。  

・ 様々 な 障 害 を 持 つ 方が 暮 ら す 場 な の で， ス

タ ッフ の 幅 広 い 知 識 が必 要 か と 思 い ま す。 資

格 取得 だ け で な く ， スキ ル ア ッ プ 研 修 につ い

て も受 講 の 機 会 が 多 く取 れ る と 更 に 良 いと 感

じました。  

 

(4) 地域に開か

れた運営  

・ 昨年 と 比 べ ボ ラ ン ティ ア の 受 け 入 れ が進 ん

でいると感じました。  

・ 施設 全 体 的 に 開 放 的な 雰 囲 気 で し た が， 外

部 との 交 流 が 少 な く ，少 し 閉 鎖 的 な 印 象を 受

けましたので，今後，工夫をしていただければ

と思います。  

・ 地域 連 携 推 進 会 議 をき っ か け に 地 域 の催 し

に参加されることを期待します。  

・ 日中 に グ ル ー プ ホ ーム で 過 ご す 方 が 多い 事

業 所な の で ， 今 後 も 地域 住 民 と の 交 流 や余 暇

活 動を 充 実 し て ゆ け るよ う 様 々 な 企 画 を検 討

してほしいと思います。  

 

 



(5) 短期入所  

・ 良い 設 備 が あ る の で重 度 の 身 体 障 害 者を 受

け入れてもらえると有難いです。  

・ 身体 的 に 重 い 障 害 のあ る 方 も 受 け 入 れて お

り ，行 動 障 害 の あ る 方以 外 は す べ て 対 応可 能

と のこ と で し た 。 車 いす 利 用 の 方 の シ ョー ト

ス テイ が 少 な い 中 ， 非常 に 頼 り に な っ てい る

思いました。  

 

(6) 他事業者等

との連携状況  

・ グル ー プ ホ ー ム 等 連絡 会 に 毎 回 参 加 して い

ただいていることに嬉しく思いました。  

・ 他事 業 所 と の 交 流 や柏 市 く ら し コ ー ディ ネ

ー ター へ 協 力 を 仰 ぐ など 検 討 し て い た だけ る

と良いと思います。  

 

(7) 利用者に関

すること  

・看取りまで責任をもっていただけることは，

家族はとても安心できると思いました。  

・服薬管理が徹底されて良いと思いました。  

・ 本人 ， 家 族 が 望 む 場所 で 最 後 ま で 生 活で き

る よう 対 応 し て い く とい っ た 方 針 が 素 晴ら し

いと思いました。  

・ 同性 介 助 を 行 え て いる と こ ろ は ， そ れを 希

望 する 利 用 者 に と っ ては 安 心 で き る と 思い ま

す。  

(8) その他  

・ 区分 の 高 い 方 が 利 用す る た め ， 支 援 方針 や

環 境つ く り 等 ， 他 の 法人 が ど の よ う な こと を

ど のよ う な や り 方 で 行っ て い る 等 ， 参 考に す

る意味でも交流は必要かと思います。  

・ 外出 等 余 暇 支 援 に 対し て ， 利 用 者 の 要望 に

応える努力を感じました。特に，外泊行事の企

画は素晴らしいと思いました。  

 

   

 



６  総括   

  日 中 サ ー ビ ス 支 援 型 グ ル ー プ ホ ー ム に 求 め ら れ る 役 割 と し て ， 

 ①重度障害のある方の生活の場を確保する役割，②日中，夜間を  

 通じた一体的な支援，③行動障害や医療的ケアが必要な方への対  

 応，④家族の負担軽減と地域移行の受け皿として重要な役割を担  

 っています。  

  今回評価した事業所において，それらの役割を担いながらも，  

 それぞれの良さがある一方で，個々の事業所で課題があることも  

 把握ができたところです。  

  今後は，風通しの良い事業所を目指すべく，地域交流の促進や  

 事業所どうしの連携を図るためにも，くらし部会グループホーム  

 等連絡会への参加や柏市くらしコーディネーター等の支援の活用  

 を促していきます。  

 

７  今後の予定  

  自立支援協議会全体会にて評価結果の概要を報告後，今回の評

価対象事業所には，評価委員からのコメント内容等についてフィ

ードバックを実施予定。  


