
令和８年７月２４日 

柏市教育委員会学校教育部 

柏市立柏高等学校 

１ 概要 

  柏市立柏高等学校主催の市民開放講座（サマースクール）の申込者に対し，開講

についてのお知らせを送信する際に，メールの誤送信（ＢＣＣ設定漏れ）が発生し

たものです。 

２ 経緯 

 (1) 令和８年７月１６日（木）午前１０時４０分頃 

   当該市民開放講座担当教員から，申込者に対しメールを一斉送信しました。 

 (2) 同日 午後３時頃 

   申込者（通報者）よりメール送信先に誤りがあるのではないかという問い合わ 

せがあり，担当教員へ事実確認を行いました。 

 (3) 同日 午後３時２０分頃 

   事実確認を行った結果，メールを５件送信した際にＢＣＣではなく宛先（ＴＯ） 

に計５名のメールアドレスを入力・送信したため，他申込者が当該５名のメール 

アドレスを閲覧可能な状態となっていることを覚知しました。 

 (4) 同日 午後３時２５分頃 

   通報者及び宛先（ＴＯ）にメールアドレスを入力した計５名へ電話にて謝罪し 

ました。また，申込者全員へ当該メールの削除を依頼する旨のメールを送信しま 

した。 

 (5) 令和８年７月１７日（金）午前８時４０分～午前１１時１０分 

   申込者全員へ，電話にて当該メールの削除を改めて依頼し，繋がらなかった方 

へは再度，削除をお願いする旨のメールを送信しました。 

 (6) これまでのところ，二次被害等の報告はありません。 

３ 原因 

 (1) 送信者のメールアドレス（個人情報）の取り扱いに対する認識不足 

(2) メール送信時の確認不足 

４ 再発防止策 

メール送信時に複数人で宛先及び内容の確認を行うとともに，個人情報の保護 

について，教員に対し重ねて周知徹底を行います。 

柏市立柏高等学校におけるメール誤送信について 

【本件に関するお問い合わせ先】 

柏市教育委員会学校教育部柏市立柏高等学校 

電話 ０４－７１３２－３４６０ 

公表資料 


