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仕  様  書 （ 案 ）  

 

１  件 名  

ノ ー マ ラ イ ゼ ー シ ョ ン か し わ プ ラ ン ２ ０ ２ ７ 策 定 支 援 業

務 委 託  

２  目 的  

ノ ー マ ラ イ ゼ ー シ ョ ン か し わ プ ラ ン ２ ０ ２ ７ （ 第 ５ 期 柏

市 障 害 者 基 本 計 画 ・ 第 ８ 期 柏 市 障 害 福 祉 計 画 ・ 第 ４ 期 柏 市

障 害 児 福 祉 計 画 ） の 策 定 に 向 け て ， 基 礎 調 査 に て 障 害 者 等

の 意 向 や 現 状 を 分 析 ・ 把 握 し ， 前 計 画 の 総 括 等 を 踏 ま え た

計 画 骨 子 案 の 作 成 等 の 策 定 支 援 全 般 を 行 う 。  

３  内 容  

( 1 )  基 礎 調 査  

ア  ア ン ケ ー ト 調 査  

 下 記 ( ｱ )及 び ( ｲ )の ア ン ケ ー ト 調 査 を 行 う 。な お ，ア ン

ケ ー ト の 配 布 ，収 集 及 び 回 収 率 向 上 の た め の 方 策 に 係 る

費 用 は 受 託 者 の 負 担 と す る 。  

( ｱ )  障 害 当 事 者 向 け ア ン ケ ー ト  

 障 害 者 等 の 現 状 や 意 向 を 把 握 す る た め ，任 意 で 抽 出

し た 障 害 者 を 対 象 に ア ン ケ ー ト 調 査 を 行 う 。令 和 ７ 年

８ 月 頃 に 障 害 福 祉 課 か ら 提 供 す る 宛 名 シ ー ル を 用 い

て ア ン ケ ー ト 用 紙 を 配 布 し ， ９ 月 末 ま で に 収 集 す る 。

な お ，ア ン ケ ー ト 調 査 は イ ン タ ー ネ ッ ト を 利 用 し て の

回 答 が で き る よ う な 環 境 を 整 え る こ と と し ，紙 媒 体 で

の 回 答 重 複 を 確 認 す る 方 法 を 考 慮 す る こ と 。  

( ｲ )  市 民 向 け ア ン ケ ー ト  

 障 害 に 関 す る 理 解 や 認 識 を 把 握 す る た め ，任 意 で 抽

出 し た 市 民 を 対 象 に ア ン ケ ー ト 調 査 を 行 う 。最 低 １ ０

０ ０ 人 の 市 民 を 対 象 に 回 答 を 促 す 通 知 等 を 行 う こ と

と す る が ，対 象 数 は 分 析 に 耐 え う る 回 答 数 が 確 保 さ れ

る よ う 考 慮 す る こ と 。な お ，通 知 等 に あ た っ て 宛 名 シ

ー ル が 必 要 な 場 合 に は ， 障 害 福 祉 課 か ら 提 供 す る 。  
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① ア ン ケ ー ト 内 容 の 考 案  

② ア ン ケ ー ト 用 紙 の 印 刷  

( ｱ )  約 ４ ， ５ ０ ０ 枚  

( ｲ )  な し  ※ イ ン タ ー ネ ッ ト を 利 用 し て の 回 答 の み 。 

③ ア ン ケ ー ト 用 紙 の 封 入 ・ 配 布  

④ ア ン ケ ー ト 用 紙 の 回 収  

イ  ヒ ア リ ン グ 調 査  

 ア ン ケ ー ト 調 査 を 補 完 す る 目 的 で 実 施 す る ， 関 係 団

体・事 業 所・各 部 署 へ の ヒ ア リ ン グ に 同 席 し て 意 見 を

聴 取 す る（ 参 考 ： 令 和 ４ 年 度 は ９ 団 体 ，５ 事 業 所 に ヒ

ア リ ン グ を 実 施 ）。  

ウ  基 礎 調 査（ ア ン ケ ー ト 及 び ヒ ア リ ン グ ）結 果 の 集 計 ・

分 析 （ 障 害 当 事 者 向 け ア ン ケ ー ト の 回 収 率 は ５ ０ ％ を

見 込 む ）  

エ  基 礎 調 査 結 果 報 告 書 の 作 成  

 令 和 ４ 年 度 に 作 成 し た「 柏 市 障 害 者 計 画 策 定 の た め の

基 礎 調 査 結 果 報 告 書 」を 参 考 に ，上 記 ウ の 分 析 結 果 を 表

や グ ラ フ を 用 い て 報 告 書 を 作 成 す る 。  

オ  基 礎 調 査 結 果 報 告 書 概 要 版 の 作 成  

 上 記 エ を ３ ０ 頁 程 度 に ま と め た 概 要 版 を 作 成 す る 。  

 ( 2 )  国 ・ 県 等 の 動 向 調 査 及 び そ れ を 踏 ま え た 分 析  

 ( 3 )  柏 市 自 立 支 援 協 議 会 運 営 会 議 （ 令 和 ７ 年 度 ３ 回 ， 令 和

８ 年 度 ５ 回 ） 及 び 全 体 会 （ 各 年 ３ 回 ）， 柏 市 健 康 福 祉 審 議

会 障 害 者 健 康 福 祉 専 門 分 科 会（ 令 和 ７ 年 度 ３ 回 ，令 和 ８ 年

度 ５ 回 ） へ の 出 席 及 び 会 議 録 の 作 成  

( 4 )  計 画 書 骨 子 案 の 作 成  

 上 記 ( 1 )～ ( 3 )を 踏 ま え た 施 策 案 等 を 整 理 し て ， ノ ー マ

ラ イ ゼ ー シ ョ ン か し わ プ ラ ン ２ ０ ２ ７ の 骨 子 案 を 作 成 す

る 。  

( 5 )  計 画 書 の 作 成  

( 6 )  計 画 書 概 要 版 の 作 成 （ ル ビ 付 き 版 を 含 む ）  

 ( 7 )  計 画 書 概 要 版 の デ イ ジ ー 版 の 作 成  

 ( 8 )  打 ち 合 わ せ  
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   上 記 ( 1 )～ ( 7 )の 作 成 の た め に 障 害 福 祉 課 と 随 時 打 ち 合

わ せ に 出 席 す る 。  

４  履 行 場 所  

柏 市 役 所 障 害 福 祉 課  他  

５  期 間  

契 約 締 結 の 日 の 翌 日 か ら 令 和 ９ 年 ３ 月 ３ １ 日 ま で  

６  成 果 物  

( 1 )  納 品 物 及 び 納 期  

ア  ア ン ケ ー ト 用 紙  

納 期 ： 令 和 ７ 年 ７ 月 ３ １ 日 （ 木 ）  

( ｱ )  障 害 当 事 者 向 け ア ン ケ ー ト  

  ４ ， ５ ０ ０ 部  

( ｲ )  市 民 向 け ア ン ケ ー ト  

 な し 。た だ し ，イ ン タ ー ネ ッ ト を 利 用 し て の 回 答 の

準 備 を 上 記 の 納 期 ま で に 行 う こ と 。  

イ  基 礎 調 査 結 果 報 告 書 （ ２ ５ ０ 頁 程 度 ）  

納 期 ： 令 和 ７ 年 １ ２ 月 ２ ４ 日 （ 水 ）  

 Ａ ４ サ イ ズ ，両 面 白 黒 印 刷 ，表 紙 及 び 裏 表 紙 の み カ ラ

ー 用 紙 ， 並 製 本  ２ ５ ０ 部  

ウ  基 礎 調 査 結 果 報 告 書 概 要 版 （ ３ ０ 頁 程 度 ）  

 納 期 ： 令 和 ７ 年 １ ２ 月 ２ ４ 日 （ 水 ）  

 Ａ ４ サ イ ズ ，両 面 白 黒 印 刷 ，表 紙 及 び 裏 表 紙 の み カ ラ

ー 用 紙 ， 並 製 本  ２ ５ ０ 部  

エ  計 画 書 （ １ ５ ０ 頁 程 度 ）  ２ ５ ０ 部  

オ  計 画 書 概 要 版 （ ２ ０ 頁 程 度 ）  ６ ０ ０ 部  

カ  計 画 書 概 要 版 の ル ビ 付 き 版 （ ２ ０ 頁 程 度 ）  ５ ０ 部  

キ  計 画 書 概 要 版 の デ イ ジ ー 版 （ Ｃ Ｄ － Ｒ ）  ６ ０ 部  

 視 覚 障 害 者 が 聞 き 取 り や す く ， 項 目 ご と に 聞 く こ と

の で き る も の と す る 。  

上 記 エ ～ キ の 納 期 ： 令 和 ９ 年 ３ 月 中 旬 頃  

ク  現 状 分 析 そ の 他 関 係 資 料 ， 上 記 ア ～ カ に 関 す る 資 料

等 に つ い て ， W o r d 形 式 も し く は E x c e l 形 式 及 び P D F 形

式 デ ー タ 及 び C D - R 一 式  



4 
 

 作 成 し た 統 計 グ ラ フ や 表 に つ い て は ，計 画 書 等 に 使 用

で き る よ う に ，単 体 で 切 り 貼 り で き る よ う な デ ー タ も 用

意 す る こ と 。  

 ( 2 )  成 果 物 の 管 理 及 び 帰 属  

   成 果 物 の 管 理 は ， 柏 市 が 行 い ， 成 果 物 は す べ て 柏 市 に

帰 属 す る も の と す る 。受 託 者 が 成 果 物 を 公 表 し よ う と す る

場 合 は ，あ ら か じ め 柏 市 の 承 認 を 得 な け れ ば な ら な い も の

と す る 。  

 ( 3 )  納 品 場 所  

   柏 市 役 所 （ 柏 市 柏 五 丁 目 １ ０ 番 １ 号 ）  

７  委 託 業 務 に 従 事 す る も の に 対 す る 指 揮 命 令 等  

( 1 )  受 注 者 は ， 委 託 業 務 に 従 事 す る 者 に 対 し 直 接 指 揮 命 令

を 行 う 。  

( 2 )  受 注 者 は ， 委 託 業 務 の 実 施 に つ い て 本 市 と の 連 絡 及 び

調 整 を 行 う 。  

( 3 )  本 市 は ， 委 託 業 務 に 係 る 指 示 等 は ， 受 注 者 に 対 し て 行

い ， 委 託 業 務 に 従 事 す る 者 に 対 し て 直 接 委 託 業 務 に 係 る

指 揮 命 令 を 行 わ な い 。  

( 4 )  受 注 者 は ， 委 託 業 務 に 従 事 す る 者 の 教 育 指 導 に 万 全 を

期 し ， 職 場 の 秩 序 規 律 を 保 持 し ， 風 紀 を 維 持 し ， 秩 序 あ

る 委 託 業 務 の 実 施 を 行 う 責 任 を 負 う 。  

８  委 託 業 務 契 約 等 に 関 す る こ と  

( 1 )  単 価 ・ 総 価 契 約 の 別  

  総 価 契 約  

( 2 )  支 払 い 方 法  

  ２ 回  

  ※ 令 和 ７ 年 度 分 ， 令 和 ８ 年 度 分 と し て そ れ ぞ れ 履 行 後

に 請 求 書 の 提 出 が あ っ て か ら 支 払 う も の と す る  

９  個 人 情 報 の 保 護 に つ い て  

  別 途 契 約 書 に 記 載 の と お り  

１ ０  問 い 合 わ せ  

  柏 市 福 祉 部 障 害 福 祉 課 企 画 総 務 担 当  担 当 ： 本 間 ， 飯 塚  

  〒 ２ ７ ７ － ８ ５ ０ ５  柏 市 柏 五 丁 目 １ ０ 番 １ 号  
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  電 話   ０ ４ － ７ １ ６ ７ － １ １ ３ ６  

  Ｆ Ａ Ｘ  ０ ４ － ７ １ ６ ７ － ０ ２ ９ ４  

    

 


