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柏市障害福祉課
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１ 経緯

くらし部会においてグループ
ホームへ実施したアンケート調
査によると，事業者への支援や
利用者視点での支援，運営に関
すること等の支援の必要性が求

められていることが分かった。

制度改正自立支援協議会くらし部会での検討

令和６年度の障害者総合支援法改
正によって，国が示すグループホー
ムからの一人暮らしに向けた相談や
支援など，様々な生活体系が選択で
きるようにサービスが拡充。

⚫ 本市における相談支援体制の枠組みの強化
⚫ 新規事業として，「柏市地域移行・生活相談支援コーディネート事業」を実施
⚫ 地域移行が促進されるような取組や本市で暮らす一人暮らし及びグループホー
ム居住者の支援を充実させる

令和６年度から

精神科病院や入所施設からの地域移行

精神科病院（長期入院者）や
施設入所から地域への地域移行

がなかなか進まない状況がある。
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２ 相談支援体制の強化

• 基幹相談支援センターを２箇所に増加
これにより地域の相談支援事業者に対する支援者支援を強化

• 地域生活支援拠点に配置している地域生活コーディネーターを増員
年々増加する障害者等からの福祉に関する相談に応じ，必要に応じてコー
ディネートを実施しながら，ネットワークを最大限活用した支援を強化

• 柏市くらしコーディネーターを配置
新たに地域移行促進及びグループホーム等への支援を行う専門職を配置し，
障害者自身が望む生活への実現に向け，関係機関と連携し活動する

共生社会の実現に向け，障害者が健やかに安心して暮らせる地域づくりを推進

令和６年度から
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３ 事業の方向性（令和６年度から）

地域生活支援拠点

あおば（北部）

地域生活支援拠点

しょうなん（東部）

地域生活支援拠点

たんぽぽ（中央）

地域生活支援拠点

ぶるーむの風（南部）

・GH等事業所への相談支援

・GH等と地域の社会資源と

のネットワークの構築

・障害者支援施設や精神科

病院からの地域移行促進へ

の取組

柏市地域移行・生活相談支援
コーディネート事業

基幹相談支援センター 基幹相談支援センター
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４ 事業受託者

• 受託者
社会福祉法人高柳福祉会

• 委託期間 （３年間）
令和６年１０月１日～令和９年９月３０日
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５ 事業概要

目 的 担当者 主な業務内容

・障害があっても自ら選んだ地域
で暮らしていけるよう地域生活へ
の移行促進を図る

・グループホーム等の運営全般に
関する支援やグループホーム等の
情報収集を行い，利用者，事業者，
行政等と共有するなどし，利用者
が望む生活を実現させる

・市内外の関係機関とネットワー
クを構築し，スムースな連携を確
保する

・柏市くらしコーディネー

ター

・障害福祉の豊富な知識と
経験を有し，且つグループ
ホームに関する知識及び業
務経験を有する者。

①障害者支援施設や精神科病院等
からの地域移行に向けた取組の促
進活動

②グループホーム等への相談支援

③グループホーム等の情報集約や
情報提供

④グループホーム等から一人暮ら
しを希望する障害者へのサポート

⑤グループホーム等と関係機関と
のネットワークの構築
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６ 事業の一番の目的

障害があっても自ら選んだ地域
で安心して暮らせるような地域作
りを目指し，障害者の社会参加及
び権利擁護等の促進を図ることを
目的としています。
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受託事業者からの提案内容
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★地域移行・地域定着の促進の取り組み

• 柏市精神障害にも対応した地域包括ケアシステム構築推
進事業への参画，情報提供等

• 障害者支援施設（入所施設）への情報提供及び連携

• 地域生活定着支援センターへの情報提供及び連携

• 医療，司法，グループホーム事業者のハブとしての役割
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★グループホーム等に対する相談支援

• グループホーム等の従事者（法人代表・管理者・サビ
管・世話人・生活支援員・ボランティア等）からの事業
所運営等に関する相談

• グループホーム等の入居者，入居希望者（間接支援/相
談員との連携），障害者家族，知人等からの事業所運営
等に関する相談
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具体的な支援について

• 利用者支援に必要な研修会の企画（出前講座を含
む）

• 地域におけるグループホーム相互の協力体制の構築
（横のつながり，情報交換会等の企画）

• 閉鎖的になりやすいグループホームへの定期巡回の
実施

• 支援者より利用者のアセスメントを得て，グループ
ホームとのマッチングを考えて空き情報を提供及び
＋α（法人理念・支援体制・ホームの雰囲気・生活
上のルール，ハード面等）

事
業
所
へ
の

支
援

利
用
者
視
点

で
の
支
援
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★グループホーム等の情報収集及び情報提供

• グループホーム等の情報（空き情報を含む），利用者及
び利用希望者情報の収集，提供

• 不動産情報その他，グループホーム等の事業に資する情
報，分析，提供
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★千葉県障害者グループホーム等支援事業グループホーム支援ワーカーとの連携

• 情報提供
• 各圏域グループホーム等連絡協議会への参加
• 近隣市内グループホーム情報の把握
• 不動産情報その他，グループホーム等の事業に関する情
報の収集，分析，提供

• グループホーム制度の普及，啓発
• 各種講演活動への協力，および講師依頼
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★グループホーム制度の普及・啓発

• 育成会，家族会，後見人，相談支援員等との連携

• 特別支援学校，児童養護施設，医療機関，障害者施設，
生活保護主管課等との連携

• 民生委員，児童委員，自治会との連携
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★自立支援協議会，その他関係会議への出席

• 柏市自立支援協議会 相談支援部会・くらし部会
• 柏市地域生活支援拠点運営協議会
• 精神にも包括実務者会議
• 柏市障害者差別解消支援地域協議会
• 柏市社会福祉法人等ネットワーク定例部会
• 千葉県グループホーム等支援事業グループホーム等連絡
協議会

等
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★ その他，グループホーム等の事業充実のために必要と認められる業務

• 利用者，家族からの相談に関する各種相談窓口への引継
ぎ

• 市町村の事業者相互の横断的機関への参画の促進
• 事業者の地域自立支援協議会への参画の促進
• 事業者等に対する新規開設に関する提案
• 柏市基幹相談支援センター，近隣市基幹相談支援セン
ターとの情報共有，連携

• 中核地域生活支援センターとの情報共有及び連携
等
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７ ご理解・ご協力のお願い

• 新たに始まる事業です。少しずつですが，柏なら
ではの事業となるよう進めていきますので，皆様，
ご協力をお願いします。
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地域生活支援センター

地域生活支援拠点

あおば

24時間対応・緊急時受入
強度行動障害・発達障害

支援に対応

柏北部

地域生活支援拠点

ぶるーむの風

24時間対応・緊急時受入
身体障害・医療的ケア支援

に対応

柏南部

地域生活支援拠点

しょうなん

24時間対応・緊急時受入

知的障害に対応

柏東部

かしわネットワークのイメージ

暮らし

障害者支援施設

居宅介護事業所

生活介護事業所

地域包括支援センター

地域いきいき
センター

防災福祉K-Net等
司法・警察

安全・安心 就労移行・
継続支援事業所

グループホーム
短期入所

就労

健康・医療
柏市社会福祉

協議会

各医療機関

児童発達支援事業所
放課後等デイサービス

こども園
幼稚園・保育園
小・中学校・高校
特別支援学校

柏市保健所
柏市こども発達センター

重心障害児施設

子ども

情報・相談

地域生活支援センター

相談支援事業所

連携・協力 連携・協力

連携・協力連携・協力

地域生活支援拠点

たんぽぽ

精神障害・重度心身障害児
支援に対応

柏中央

基幹相談支援センター

柏市役所
障害児者虐待に対応

福祉総合相談窓口
断らない相談
支援を実施

柏市障害児等医療的
ケア連絡会柏市

自立支援協議会
柏市地域生活支援
拠点運営協議会

柏市精神障害にも対応
した地域包括ケアシス
テム構築推進会議

障害者権利擁護
ネットワーク会議

柏市障害者差別解消支
援地域協議会

暮らし

柏市くらしコーディネーター
基幹相談支援センター
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