
P2…法人市民税・事業所税の申告・納期限延長について
／国民健康保険料の料率等の改定、軽減・減免制度／5
月31日は世界禁煙デー　ほか

現在、新型コロナウイルス感染症の拡大による経済への影響を緩和するため、経済支援等の取り組みを進めています。
今号では、特別定額給付金の申請手続きなど、経済支援情報をお知らせします※この情報は5月7日現在のものです

問広報広聴課☎7167－1175・ 7167－8289

新型コロナウイルス感染症に関する情報

特別定額給付金の申請方法等について
市から申請書を発送1
　基準日（4月27日）において、住民基本台帳に記録されているかた
全員の氏名等を記載した申請書を、5月25日㈪ごろから順次世帯主
へ発送します。

申請書に必要事項を記入して市に返送2
　申請書に必要事項を書き、振込先口座の確認書類（通帳、キャッ
シュカードなど）の写しと本人確認書類の写しを添えて、同封の返
信用封筒で返送（当日消印有効）してください。申請書等に不備があっ
た場合、その旨を記載した通知書を送付します。

市から口座へ入金3
　申請書の審査後、申請書に記載された口座へ給付金を一括で入金
します。なお、申請書の受け付け後、入金まで2週間程度を予定し
ています。

　「新型コロナウイルス感染症緊急経済対策」により家
計への支援を行うため、特別定額給付金として対象者1
人につき10万円を給付します。
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1 市から申請書を発送

市から口座へ入金3

2 申請書に必要事項を記
入して市に返送

オンライン申請もご利用ください
　マイナンバーカードと専用のカード読取
機等をお持ちのかたは、オンラインサービ
ス「マイナポータル」で特別定額給付金の申
請をすることができます。 ▲申請はこちら

新型コロナウイルス感染症が疑われる場合や、
医療機関への受診に関することについては

柏市新型コロナウイルス感染症相談センター
（帰国者・接触者相談センター）

受付時間／午前9時～午後5時※土・日曜日、祝日を除く
☎︎7167－6777・ 7167－1732

特別定額給付金に関するお問い合わせはこちら
柏市特別定額給付金コールセンター

☎︎7168－9677
受付時間／午前9時～午後5時※日曜日、祝日を除く

受付時間／午前9時〜午後8時※土・日曜日、祝日を含む。
　今後、受付時間を変更する場合あり

市の対策など、一般的なことについては

柏市コールセンター

☎︎7128－2239・ 7167－1732

　柏市では、市から発送する申請書に世帯員の氏名などの住民記録情
報をあらかじめ記載しております。これにより、返送された申請書に
記載されている情報と住民記録との照合はすでに完了しているため、
給付までに要する作業や振り込みまでの時間を短縮できると想定して
います。受付開始日は5月下旬となり皆様にはご迷惑をお掛けします
が、ご理解いただきますようお願いします。

　不審な電話やメールが届いた場合は、柏警察署（☎7148－0110）に
通報してください。

特別定額給付金に乗じた詐欺にご注意を！

申請に関する柏市の対応について
　　申請には期限があります
　8月31日㈪までに申請がない場合、申請辞退とみなされ給付が受けられな
くなるのでご注意ください。

●郵送による申請

5／25㈪
ごろから
順次発送

感染症に関する相談はこちら 　新型コロナウイルス感染症に関する問い合わせについて、電話相談窓口を開設しています。相談内
容に応じて、各問い合わせ先にお問い合わせください。
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主な内容

電話での問い合わせが
困難なかたはファクス 7166−8289 もご利用ください松戸局（047局）か携帯電話から本紙の

市外局番のない番号にかけるときは最初に を付けてください「04」

未来へつづ
く先進住環境都市・柏～笑顔と元気が輪となり広がる交流拠

点～
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時＝とき  所＝場所  対＝対象  定＝定員  内＝内容  講＝講師  費＝費用  持＝持ち物  申＝申し込み  交＝交通  他＝その他  問＝問い合わせ 

　市では、次の条例案について、パブリックコメント（意見公募手続き）によ
り市民の皆さんの意見を募集します。

●柏市都市農業センター条例の一部を改正する条例（案）
内現在整備している道の駅しょうなんの新施設の利用料金、対象等を設定す
るもの

閲覧方法／5月29日㈮から、農政課（市役所別館4階）、市のホームぺージで
提出方法／6月29日㈪までに、住所・氏名（ふりがな）・年齢・条例案名・意見（様
式自由）を書いて、〒277－8505　柏市役所農政課へ郵送（必着）・ファク
ス・直接持参するか市のホームページで

問農政課☎7167－1143・ 7162－0585

パブリックコメント
ご意見を
募集します

重要なお知らせや市の新しい取り組みなどを掲載しています

令和元年度の情報公開と個人情報保護の実施状況
問情報公開制度・個人情報保護制度について＝行政課☎7167－1112・

7166－6026、付属機関等の会議の公開状況について＝
情報・業務改善課☎7167－1118・ 7167－6644

　市では、情報公開条例と個人情報保護条例に基づき、条例の実施状況を公表し
ます。
●情報公開制度
　公文書の開示請求は599件でした。開示請求に対する決定等の状況は、表1のと
おりです。また、審査請求は表2のとおりです。
　情報公開制度では、公文書の開示のほか、付属機関等の会議の公開や市が出資
している法人等の情報公開を推進しています。付属機関等の会議の公開状況は、
表3のとおりです。

（件）

区分
決定区分

取り下げ 計
全部開示 部分開示 不開示

（うち不存在） 未決定

件数 454 81 2（1） 2 60 599

■表1　決定等の状況（情報公開）

※前年度に未決定だった3件は、いずれも部分開示となりました

●個人情報保護制度
　個人情報を取り扱う市の事務の件数は、1,127件です（令和2年3月31日現在）。
　自己の保有個人情報の開示請求件数は、41件でした。開示請求に対する決定等
の状況は、表4のとおりです。また、審査請求に対する裁決の状況は、表5のとおり
です。

区分 開催した付属
機関等の数(件)

開催数
（回）

公開 37 96
非公開 22 527
一部非公開 8 25
開催総数 59 648

■表3　付属機関等の会議の公開状況
※非公開の理由は、介護認定審査会など個
人のプライバシー保護等のため。審議
の内容により同一の会議でも公開・非
公開・一部非公開で行っている場合が
あるため、会議を開催した付属機関等
の総数と内訳の合計とは一致しません

（件）

区分 件数
裁決区分

取り下げ 検討中
認容 一部認容 棄却 却下

審査請求 3 0 0 0 1 1 1

■表2　審査請求に対する裁決の状況（情報公開）

※前年度に検討中だった3件は、一部認容、棄却、取り下げ各1件となりました

（件）

区分 件数
裁決区分

取り下げ 検討中
認容 一部認容 棄却 却下

審査請求 0 0 0 0 0 0 0

■表5　審査請求に対する裁決の状況（個人情報）

※前年度に検討中だった1件は、一部認容となりました
◎詳しくは、市のホームページをご覧ください

区分
決定区分

取り下げ 計
全部開示 部分開示 不開示

（うち不存在） 未決定

件数 21 16 2（1） 0 2 41

■表4　決定等の状況（個人情報）

※前年度に未決定だった1件は、部分開示となりました

（件）

国民健康保険料の料率等の改定、軽減・減免制度
問保険年金課☎7191−2594・ 7167−8103

　令和2年度の国民健康保険料の料率・料額、賦課限度額を改定したので、お知ら
せします。
　また、国民健康保険の加入者がいる世帯で、前年の所得が一定基準以下の場合
は、所得の基準に応じて均等割額、平等割額を減額する軽減基準も拡大されまし
た。前年中に収入のなかった・少なかったかたは減額になる場合があるので、所
得の申告をお願いします。

区分 令和2年度

医療分

所得割 6.23%

均等割 24,720円

平等割 12,240円

賦課限度額 63万円

後期高齢者
支援金分

所得割 2.35%

均等割 11,880円

賦課限度額 19万円

介護分
（40～64歳
のかた）

所得割 1.97%

均等割 14,760円

賦課限度額 17万円

■料率・料額、賦課限度額

他新型コロナウイルス感染症の影響により収入が減少した世帯は、保険料の減免
か支払いの猶予が受けられる場合あり

◎詳しくは問い合わせを

※1

※2

世帯主と国民健康保険加入者全員の所得の合計額（ただし、65歳以上のかた
の公的年金所得は最大15万円を控除した額、専従者控除は適用前の金額、分
離譲渡所得は特別控除前の金額）
被保険者数には、かつて国民健康保険に加入していて、後期高齢者医療制度に
移行した旧被保険者も含む

軽減割合 前年中の世帯の総所得金額※1

7割軽減 33万円以下

5割軽減 33万円＋（28万5千円×世帯内の被保険者数※2）以下

2割軽減 33万円＋（52万円×世帯内の被保険者数※2）以下

■軽減判定の基準

法人市民税・事業所税の申告・納期限延長について
問市民税課☎7168－1612・ 7167－3203

　新型コロナウイルス感染症の影響により、やむを得ない理由で申告・納付等が期限
内に行えない場合は、申告期限の延長を行います。
申申告書等の余白に「申告、納付等の期限の延長を申請する旨」を記載するか、所管税
務署に提出した法人税に関する「災害による申告、納付等の期限延長申請書」の写
しを添えて、〒277−8505　柏市役所市民税課へ郵送・直接持参するか市のホー
ムページで

◎詳しくは、市のホームページを見るか問い合わせを

5月31日は世界禁煙デー
問保健所健康増進課☎7167－1256・ 7164－1263

　5月31日は、たばこと健康について理解を深め、禁煙を推進するために世界保健機
関（WHO）が「世界禁煙デー」として定めた日です。また、日本では5月31日～6月6
日を「禁煙週間」と定めています。市は、禁煙しようとするかたを応援しています。
●禁煙支援薬局を利用しよう
　柏市禁煙支援薬局では、「禁煙についての相談」「禁煙補助剤の使い方」など薬剤
師があなたの禁煙をお手伝いします。
◎その他の支援についてなど、詳しくは市のホームページをご覧
　ください

市のホームページ▶
はこちら　 

●今号の「市長室だより」はお休みします
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はがき・ファクスなどの記入内容

①希望する講座・催し名 ②〒・住所 ③氏名（ふりがな） ④年齢 ⑤電話番号
※電話が困難なかたはファクス番号 ⑥（往復はがきの場合）返信面の宛先

●費用で特に記載のないものは無料です　●対象や定員に制限がないものは、どなたでも参加できます　●申し込み・問い合わせなどは、各施設の開館時間にお願いします
●新型コロナウイルス感染症の拡大防止のため、掲載しているイベント等が中止・延期になっている場合があります。実施の有無は市のホームページを見るかお問い合わせください

お 知 ら せ

防災行政無線の試験放送

　5月20日㈬午前11時ごろ、試験放送
を行います。市内190カ所の防災行政無
線から、一斉に放送が流れます。
放送内容／チャイム→「これはＪアラー
トのテストです（３回）」→「こちらは防
災かしわです」→チャイム
他▶災害の発生や気象状況などにより
中止する場合あり▶近隣市でも同時に行
う場合あり
問防災安全課☎7167−1115

公園等の維持管理業務を行う 
町会・市民団体を募集

対次のいずれかに該当する団体▶町会・
自治会・区▶障害者施設▶主に市内に事
務所があり、市民公益活動を行っている
委託期間／来年4月1日〜令和4年3月31日
管理施設／市内にある、敷地面積が１ヘ
クタール以下の公園等
内清掃・除草、施設点検

申6月1日㈪〜8月31日㈪に、公園管理課
（市役所分庁舎1の3階）で配布する申請
書に必要事項を書いて、公園管理課へ直
接持参を※申請書は市のホームページか
らダウンロード可
問公園管理課☎7167−1309

木造住宅耐震改修費の助成

　市では地震に強いまちづくりを進める
ため、木造住宅の耐震改修費用の一部を
助成します。
受付期間／6月1日㈪〜11月30日㈪
対木造住宅を所有し、市税を滞納して
いないかた
対象住宅／市内にある▶平成12年5月31
日以前に在来工法で建てられた一戸建て
住宅か併用住宅▶一般診断法か精密診断
法による耐震診断の結果、判定値が1.0
未満など
受付件数／10戸
補助金額／耐震改修設計費の3分の1（上
限10万円）、耐震改修工事費・工事監理
費合計額の3分の1（上限50万円）
他事前に条件・費用等について建築指導
課と協議し、対象となることを確認の上、

申請を
◎申し込み方法など、詳しくは市のホー
ムページを見るか問い合わせを
問建築指導課☎7167−1145

6月1日は人権擁護委員の日

　女性・子ども・高齢者などを巡る人権
問題や近隣トラブルなど、困っている
ことを電話で相談できます。
開設時間／午前8時30分〜午後5時15分
※土・日曜日、祝日を除く
相談専用電話／みんなの人権110番☎
0570−003−110
問柏人権擁護委員協議会☎7163−5515 

・広報広聴課☎7167−1119

求 　 人

北柏ふるさと公園・手賀の丘公園
（会計年度任用職員）

対健康で体力のあるかた、各4人
勤務場所／①北柏ふるさと公園②手賀の
丘公園

勤務内容／安全監視、注意喚起、ごみ・
落ち葉等の清掃、塩素系消毒液の投与・
残留塩素濃度の測定など
勤務時間／週3・4日▶午前8時30分～午
後0時30分▶午後0時30分～4時30分
勤務期間／7月21日㈫～8月31日㈪※
②は月曜日を除く
賃金（時給）／1,030円※賞与・交通費は
別途支給
申6月10日㈬までに、写真を貼った履
歴書を持って、公園管理課（市役所分庁
舎1の3階）へ直接
選考方法／書類と面接
問公園管理課☎7167−1309

柏 市かわら版市等官公庁からのお知らせです

市のホームページの 
アンケート結果を公表します

問広報広聴課☎7167−1175・FAX7166−8289

　市では、3月15日～3月31日に市のホームページに関するアンケートを行
い、663人のかたからご回答いただきました。今回、そのアンケート結果（抜粋）
をお知らせします。いただいたご意見は、今後の広報業務の参考にさせてい
ただきます。貴重なご意見をありがとうございました。

市のホームページでの情報の探し方

市のホームページでの情報の探しにくい理由

　市のホームページの閲覧には7割のかたがスマートフォンを利用してい
て、パソコンの利用を上回る結果となりました。また、情報を探すかたの
4割弱がトップページの新着・トピックスや見出しを利用し、それ以外の6
割を超えるかたが、サイト内検索を利用するか、市のホームページからは
探さずに外部からの検索などを利用していることが分かりました。

　今回のアンケートでは、「知りたい情報が探しにくい」「レイアウト
が見にくい」といった理由で使いにくさを感じているかたがいることが
分かりました。今後は、スマートフォンでも見やすく、知りたい情報
を探しやすいホームページを目指していきます。

トップページの
「くらし」などの
見出しから
ページを展開して
（23%）

トップページの
新着・トピックスから
（12%）

市のホームページから
探さない（27%）

トップページの
情報量が多い（9%）

検索結果で知りたい
情報が表示されない
（25%）

サイト内検索
（38%）

トップページの
レイアウトが悪い
（17%）

トップページに
メリハリがない
（14%） 階層が深い

／何度もクリック
しなければならない
（22%）

知りたいページが
ない（8%）

その他（5%）

施設の休館、イベントの中止・延期の情報
　新型コロナウイルス感染症の拡大防止のため、イベント等を中止・延期して
います。公共施設については、緊急事態宣言を受け、5月31日㈰まで休館し
ています。
◎その他の催し等の中止・延期、最新の情報についてなど、詳し
くは市のホームページを見るか各課にお問い合わせください

市のホームページはこちら▶

納期限 は6 月1 日（月）
▼納税通知書は5月7日に発送しています

軽自動車税の全期
問納税通知書の内容について

＝市民税課 ☎7168－1612
納付について

＝収納課 ☎7167－1122　

納期までに必ずご納付を
口座振替のかたは預貯金残高にご注意を

こちらは柏警察署です。

新型コロナウイルスに関する詐欺にご注意
を！

問柏警察署☎7148−0110

　新型コロナウイルス感染症の拡大に伴い、
「近所で感染者が出た。あなたの家も消毒が
必要」「給付金の対象なので口座番号を教え
て」などと、現金や個人情報をだまし取ろう
とするアポ電が発生しています。注意してく
ださい。

みんなで乗り越えよう！
応援メッセージ

●出演者

チーバくん、コズミック☆倶楽部（くらぶ）なるみんさん・Remiさん、

カシワニ、さかサイ君、JX-ENEOSサンフラワーズ渡嘉敷来夢（とかし

きらむ）さん、パッパラー河合さん、読売ジャイアンツ古城茂幸（ふ

るきしげゆき）さん　など

　市では、柏市にゆかりのあるかたから市民の皆さんへの応援メッセージ 

動画を公開しています。引き続き「 Stay Home（うちで過ごそう）」に 

ご協力をお願いします。

▲動画は
　こちらから



新型コロナウイルス感染症で
困ったときは
　ここでは、新型コロナウイルス感染症拡大により経済状態が悪化した市民、事業者
向けの支援内容を紹介します。※一部の支援については、関係法令・予算が成立する
ことを前提とします
◎他の制度や条件・申請方法など、詳しくは市のホームページをご覧ください

■その他の支援
支援制度 主な内容 問い合わせ

生活支援に関すること

市税、保険料等の納付猶予
市税、国民健康保険料・後期高齢者医療保険料、介護
保険料、上下水道料金の分割納付や納付の猶予※条件
により対象とならない場合あり

市税＝収納課☎7167−1122
国民健康保険料・後期高齢者医療保険料＝保険年金課☎7191−2594
介護保険料＝高齢者支援課☎7167−1022
水道料金＝柏市水道料金センター☎7166−2191
下水道料金(井戸水分)＝下水道使用料お客様センター☎7168−1820

住居確保給付金 離職して住居を失っている(失う見込みの)世帯に、原
則3カ月、賃貸住宅の家賃の一部を支給

あいネット☎7165−8707
生活支援課☎7167−1138 

生活福祉資金貸付制度 休業や失業で困窮しているかたに、無利子・無担保で
生活資金等を貸し付け 柏市社会福祉協議会☎7163−1234

母子父子寡婦福祉資金貸付金の償還猶予 母子父子寡婦福祉資金貸付金を返済しているかたの支
払いを最大で1年間猶予できる場合があります こども福祉課☎7167−1595

事業者支援に関すること

持続化給付金 月の売上が前年同月に比べ半減した中小企業に最大
200万円、個人事業主に最大100万円を給付 持続化給付金事業コールセンター☎0120−115−570

中小企業利子等補給事業 柏市中小企業資金融資制度か小規模事業者経営改善資
金の支払利子の全額を補助 商工振興課☎7167−1141

農林漁業者向けの各金融支援 農林漁業者向けの日本政策金融公庫の貸付を、5年間
（林業者は10年間）実質無利子化、実質無担保化 日本政策金融公庫千葉支店農林水産事業☎043−238−8501

千葉県中小企業再建支援金 1〜7月の任意の月の売上が前年同月に比べ半減した
中小企業・個人事業主に最大40万円を給付 千葉県中小企業再建支援金相談センター☎0570−044894

学校等休業助成金・支援金 従業員が子どもの臨時休校で有給の休暇を使った場
合、勤務先に助成金を支給 学校等休業助成金・支援金等相談コールセンター☎0120−60−3999

「緊急事態宣言」が延長されました
　5月4日に緊急事態宣言が5月31日㈰まで延長されまし
た。延長に伴う市の対応等については、市のホームページ
などでご確認ください。

市のホームページはこちら▶

ひとり親世帯への緊急支援給付金について
　子育て世帯の生活を支援する取り組みの一つとして、児童扶養手当を受給す
る世帯に緊急支援給付金を支給します。対象となる世帯には、個別に通知文を
発送しています。
対児童扶養手当4月分の受給者※生活保護受給者、5月15日時点の転出者・資
格喪失者を除く
支給時期／5月25日㈪（予定）
給付額／対象児童1人あたり80,000円（1人目）、40,000円（2人目）、20,000

円（3人目以降）
問こども福祉課☎7167－1595・FAX7162－1077

子育て世帯への臨時特別給付金について
　子育て世帯の生活を支援する取り組みの一つとして、児童手当を受給する世
帯に臨時特別給付金を支給します。対象となる世帯には、個別に通知文等を発
送（公務員を除く）します。
対平成16年4月2日～令和2年3月31日に生まれた児童の保護者で、3・4月分

の児童手当（本則給付）の受給者
支給時期／6月15日㈪（予定）
給付額／対象児童１人あたり10,000円
問こども福祉課☎7167－1595・FAX7162－1077

広
報

令和2年（2020年）

5.15
No.1601 市内人口

70
古紙配合率70％再生紙と植物油インキを使用しています。
また、見やすいユニバーサルデザインフォントを採用しています。

有 料 広 告 掲載されている広告内容については、直接広告主へお問い合わせください

431,953人（前月比658人増）
●男　213,959人 ●女　217,994人
●世帯数　192,770世帯（ 前月比633世帯増）

（2.5.1 現在） 

柏の情報をスマホで！
無料宅配やメール
配信サービスの
申し込みも

4

※広報かしわに掲載する有料広告を随時募集しています。詳しくは
広告代理店「株式会社サンケイちば企画」（☎043－202－8600）へ

今号のかしわイベントカレンダー・ 
フルエールはお休みします


