
 

意見 ･要望  

 

総務市民委員会所管分  

 

 (1) 危機管理部の所管に関する 事務  

   大 規 模 災 害 へ の 対 応 に つ い て は ， 災 害 対 策 本 部 を 中 心 に ，

関 係 部 局 の 機 動 的 な 対 応 ， 医 師 会 と の 十 分 な 連 携 を 図 り ， 地

域 の 防 災 力 を 高 め る た め の 施 策 を 講 じ ら れ た い 。 ま た ， 避 難

所 に つ い て は ， 女 性 や 社 会 的 弱 者 の 視 点 に 立 っ た 運 営 を 図 る

と と も に ， ペ ッ ト 同 行 避 難 に お け る 「 ペ ッ ト 避 難 受 入 れ に 関

するガイドライン」の普及啓発を図られたい。  

   特 殊 詐 欺 対 策 に つ い て は ， 「 柏 市 振 り 込 め 詐 欺 等 被 害 防 止

等 条 例 」 に 基 づ き ， 警 察 等 関 係 機 関 と も 連 携 し ， 抑 止 ， 撲 滅

を図られたい。  

   客 引 き ・ ス カ ウ ト 対 策 に つ い て は ， 街 頭 に よ る 呼 び か け 等

が ま ち の 賑 わ い に 影 響 が な い よ う ， 慎 重 か つ 集 中 的 ， 効 果 的

に実行されたい。  

   交 通 安 全 教 室 に つ い て は ， 参 加 人 数 を 増 や し ， よ り 多 く の

市 民 が 交 通 安 全 に 対 す る 意 識 を 高 め ら れ る よ う ， 実 施 回 数 を

増やすなどの施策を講じられたい。  

 

 (2) 総務部の所管に関する事務  

   老 朽 化 し た 公 共 施 設 に つ い て は ， 社 会 イ ン フ ラ で あ る た め

整備の促進を図られたい。  

   職 員 管 理 に つ い て は ， 正 規 職 員 の 増 員 を 図 る と と も に 残 業

時間の削減に努められたい。  

   障 害 者 雇 用 に つ い て は ， 本 市 へ の 受 験 者 の 増 加 を 図 り ， 合

格 者 の 着 実 な 採 用 に 結 び つ く よ う 努 め る と と も に ， 障 害 者 の

福 祉 に 関 す る 施 策 と の 連 携 を 意 識 し ， 効 率 的 に 運 用 す る よ う

努められたい。  

 

 (3) 企画部の所管に関する事務  

   行 政 手 続 の オ ン ラ イ ン 化 ・ 電 子 申 請 に つ い て は ， Ｄ Ｘ の 活



 

用 に よ り ， 書 か な い 窓 口 ・ 行 か な い 窓 口 な ど ， 更 な る 市 民 サ

ー ビ ス の 利 便 性 ・ 効 率 性 の 向 上 に 努 め ら れ ， い つ で も ど こ で

もつながる市役所を目指されたい。  

   ま ち づ く り 推 進 の た め の 調 査 （ 市 民 意 識 調 査 ） に つ い て は ，

第 五 次 総 合 計 画 の 進 捗 状 況 を 正 し く 把 握 の 上 ， 次 期 総 合 計 画

策定作業の参考とされたい。  

   平 和 事 業 に つ い て は ， 市 民 団 体 等 と 協 力 す る な ど し な が ら ，

特に次年度は周年事業に取り組まれたい。  

 

 (4) 財政部の所管に関する事務  

   行 財 政 運 営 方 針 に 基 づ く 数 値 目 標 を 明 確 に す る と と も に ，

着実に遂行されたい。  

   交 付 金 ・ 交 付 税 や 国 庫 補 助 金 等 に つ い て は ， 事 業 計 画 に 見

合う財源確保に努めるとともに有効に活用されたい。  

   市 債 の 借 入 に 当 た っ て は ， 安 定 性 ・ 有 利 性 ・ 効 率 性 及 び 透

明 性 の 確 保 が 図 ら れ る よ う 努 め ら れ た い 。 ま た ， 基 金 の 運 用

に 当 た っ て は ， 確 実 か つ 効 率 的 で 有 利 な 運 用 に 努 め ら れ る と

ともに，必要に応じ有効に活用されたい。  

   市 税 の 徴 収 に 当 た っ て は ， 支 払 困 難 な 市 民 に 対 し て は ， 徴

収 猶 予 の 活 用 な ど ， １ 人 １ 人 の 生 活 に 寄 り 添 っ た 丁 寧 な 対 応

に努められたい。  

 

 (5) 広報部の所管に関する事務  

   広 報 に 関 し て は ， 必 要 な 情 報 を 分 か り や す く か つ 速 や か に

提供するよう努められたい。  

 

 (6) 市民生活部の所管に 関する事務  

   マ イ ナ ン バ ー カ ー ド の 関 連 事 業 に つ い て は ， 改 め て 業 務 フ

ローの見直しと業務効率化を図られたい。  

   ウ ク ラ イ ナ か ら の 避 難 者 に 対 し て は ， 引 き 続 き 安 心 し て 生

活 が で き る 支 援 の 充 実 を 図 ら れ た い 。 ま た ， 経 済 的 支 援 に 留

ま ら ず ， 当 事 者 の 声 を 聴 き ， 交 流 の 場 を 設 け る な ど ， 心 の ケ

アにも努められたい。  



 

   市 民 公 益 活 動 を 支 援 す る た め の 市 民 公 益 活 動 育 成 補 助 金 ，

市 民 公 益 活 動 促 進 基 金 の さ ら な る 周 知 と 拡 充 に 努 め ら れ た い 。  

 

 (7) 消防に関する事務  

   消 防 力 の 維 持 向 上 に 資 す る た め ， 消 防 職 員 の 充 足 率 を 上 げ

る よ う 図 ら れ た い 。 ま た ， 職 員 の よ り 働 き や す い 環 境 整 備 に

努められたい。  

   Ａ Ｅ Ｄ に つ い て は ， 引 き 続 き 普 及 ・ 啓 発 ・ 教 育 及 び 訓 練 に

取 り 組 む と と も に ， Ａ Ｅ Ｄ  Ｇ Ｏ （ Ａ Ｅ Ｄ 運 搬 シ ス テ ム ） へ の

救命ボランティア登録の推進を図られたい。  

  



 

健康福祉委員会所管  

 

 (1) 健康医療部の所管に関する事務  

   地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー 運 営 事 業 に つ い て は ， 高 齢 者 の 総 合

相 談 所 と し て 加 齢 性 難 聴 の 相 談 機 能 を 設 置 し ， 専 門 家 に 繋 げ

るような業務を取り入れるよう努められたい。  

   介 護 施 設 整 備 に つ い て は ， 介 護 職 員 の 人 材 確 保 に 努 め ， 状

況を踏まえた計画とされたい。  

   在 宅 高 齢 者 助 成 事 業 に つ い て は ， 入 院 等 や む を 得 な い 場 合

な ど に よ っ て は ， 紙 お む つ を 支 給 す る な ど ， 柔 軟 な 対 応 に 努

められたい。  

   高 齢 者 の 保 健 事 業 と 介 護 予 防 事 業 の 一 体 化 に つ い て は ， 更

な る 拡 大 ・ 充 実 に 努 め ， よ り 多 く の 方 の リ ス ク を 低 減 で き る

よう，幅広い周知に取り組まれたい。  

   が ん 検 診 事 業 に つ い て は ， 市 民 の 健 康 増 進 の た め ， よ り 一

層の啓発に取り組まれたい。  

   コ ロ ナ 禍 で 縮 小 し て い た 母 子 保 健 推 進 事 業 や 産 前 ・ 産 後 サ

ポ ー ト 事 業 に つ い て は ， 健 康 的 で 心 安 ら か な 産 前 産 後 を 実 現

す る た め ， 出 産 ， 子 育 て の 相 談 事 業 や 訪 問 事 業 ， 当 事 者 間 の

コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 事 業 を ， さ ら に 充 実 す る よ う 努 め ら れ た

い。  

   国 民 健 康 保 険 制 度 及 び 後 期 高 齢 者 医 療 保 険 制 度 に つ い て は ，

所 得 の 低 い 加 入 者 が 多 く ， 自 治 体 や 広 域 連 合 の 努 力 だ け で は

改 善 で き な い た め ， 保 険 制 度 の 抜 本 的 な 改 革 と 国 の 予 算 拡 充

を求められたい。  

   病 院 事 業 会 計 に つ い て は ， 自 立 し た 経 営 を 目 指 し ， 時 勢 や

地域の状況にあった経営基盤の強化に取り組まれたい。  

 

 (2) 福祉部の所管に関する事務  

   重 層 的 支 援 体 制 整 備 事 業 に つ い て は ， 多 機 関 協 働 事 業 や 参

加 支 援 事 業 な ど 各 事 業 の 位 置 付 け を 再 確 認 し ， 部 署 間 の 連 携

を 一 層 深 め ， よ り 充 実 し た 事 業 内 容 と な る よ う 努 め ら れ た い 。  

   生 活 困 窮 者 自 立 支 援 事 業 に つ い て は ， 物 価 高 騰 等 の 影 響 も



 

考 慮 し た 予 算 措 置 に 努 め ら れ た い 。 ま た ， 生 活 保 護 制 度 の 周

知 に つ い て は ， 最 後 の セ ー フ テ ィ ネ ッ ト と し て の 情 報 発 信 に

注 力 す る と と も に ， 申 請 し や す い 環 境 づ く り に 取 り 組 ま れ た

い。  

   障 害 者 相 談 支 援 事 業 に つ い て は ， 障 害 者 及 び そ の 家 族 が 安

心 し て 気 軽 に 相 談 で き る よ う に 努 め る と と も に ， 障 害 者 雇 用

の拡充に尽力されたい。  

 

  



 

教育子供委員会所管  

 

 (1) こども部の所管に関する事務  

   家庭児童相談事業について，関係機関と密接に連携し，きめ

細 か い 対 応 を す る こ と で ， 児 童 虐 待 等 の 早 期 発 見 及 び 未 然 防

止につなげられたい。  

   市立保育園保育士の処遇改善に努めるとともに，私立保育園

の 保 育 士 に つ い て も ， 同 様 の 対 応 が 図 ら れ る よ う 補 助 金 の 適

切な支給に努められたい。  

   （仮称）柏市子ども家庭総合支援センター整備事業について

は ， 開 設 に 向 け ， 職 員 の 配 置 と 人 材 確 保 に 万 全 を 期 し て 臨 ま

れたい。  

   ひとり親家庭等生活向上事業については，内容をさらに充実

さ せ る と と も に ， 進 学 の た め の 支 援 を 関 係 部 署 と 連 携 し 検 討

を進められたい。  

   児童措置費，保育園費，幼稚園費など，数億円の不用額が発

生していることから，適切な執行に努められたい。  

 

 (2) 教育委員会 の所管に関する事務  

   学校建設費については，各種工事の際にガイドラインを遵守

し つ つ ， 計 画 の 進 捗 管 理 を 適 切 に 行 う よ う 努 め ら れ た い 。 ま

た ， 学 校 の 校 舎 長 寿 命 化 改 良 事 業 に つ い て は ， 速 や か に 進 め

る と と も に ， 校 舎 内 外 の 施 設 設 備 の 充 実 ・ 改 善 や 安 全 対 策 を

図られたい。  

   小中一貫校については，子供たちの教育を最優先に考えて慎

重に進められたい。  

   文化財の維持管理及び伝承事業については，地域の歴史や文

化を継承し，市内の貴重な文化財の保護に努められたい。  

   放課後こども教室推進事業については，国・県の動向を判断

し ， 積 極 的 な 支 援 を 行 い ， よ り 多 く の 必 要 と し て い る 児 童 へ

の利用が図られるよう努められたい。  

   教育相談事業及び不登校児童生徒の支援事業については，学

校 ・ 地 域 ・ 家 庭 が 一 体 と な っ た 体 制 の 強 化 に 努 め ら れ た い 。



 

ま た ， ス ク ー ル カ ウ ン セ ラ ー ・ ス ク ー ル ソ ー シ ャ ル ワ ー カ ー

等 専 門 性 が 高 い 職 員 の 配 置 を さ ら に 進 め ， 教 職 員 等 の 待 遇 改

善に取り組まれたい。  

   就学援助関係経費については，就学援助対象者が漏れなく利

用できるよう，申請の仕組みを改善されたい。  

   振興備品整備事業については，市内小中学校の図書の充実に

努められたい。  

 

  



 

建設経済環境委員会所管  

 

 (1) 環境部の所管に関する事務  

   環 境 美 化 推 進 事 業 に つ い て は ， 今 後 も 継 続 的 に ゴ ミ ゼ ロ 運

動 な ど の 事 業 に 取 り 組 ま れ た い 。 ま た ， 事 業 系 ご み の 削 減 の

啓 発 に つ い て も 引 き 続 き 取 り 組 ま れ ， さ ら な る ご み の 減 量 に

努められたい。  

   地 球 温 暖 化 対 策 に つ い て は ， 市 民 へ の 適 切 な 働 き か け を 行

う と と も に ， 全 庁 的 な 連 携 の 強 化 に よ る 対 策 の 拡 充 に 努 め ら

れたい。  

   ご み 出 し 困 難 者 支 援 収 集 事 業 に つ い て は ， 庁 内 関 係 部 署 と

の 連 携 を 図 り ， 今 後 の 利 用 者 増 加 を 踏 ま え た 取 組 を 進 め ら れ

たい。  

   ぽ い 捨 て 防 止 事 業 に つ い て は ， 路 上 喫 煙 抑 止 ・ 取 締 り を 推

進するため，実施に係る人員の充実に努められたい。  

 

 (2) 経済産業部 の所管に関する事務  

   手 賀 沼 ア グ リ ビ ジ ネ ス パ ー ク 事 業 に つ い て は ， 農 業 振 興 の

観点から，さらなる充実を図られたい。  

   新 規 就 農 者 や 農 業 後 継 者 の 担 い 手 確 保 の た め の さ ら な る 支

援の充実や，柏農産物のＰＲなどの取組に努められたい。  

   中 小 企 業 融 資 事 業 に つ い て は ， 伴 走 型 支 援 を 進 め ら れ た い 。  

   市 場 の 再 整 備 事 業 に つ い て は ， 場 内 活 性 化 と 再 整 備 に 向 け ，

早急に対応を図られたい。  

 

 (3) 都市部の所管に関する事務  

   柏 駅 周 辺 の ま ち づ く り に つ い て は ， 必 要 な 情 報 の 公 開 を 行

う と と も に ， 関 係 者 と の 調 整 に 遺 漏 の な い よ う 努 め ら れ た い 。  

   旧 そ ご う 柏 店 跡 地 利 用 及 び 柏 駅 東 口 周 辺 整 備 に つ い て は ，

関 係 者 間 で の 議 論 を 尽 く し ， 市 民 に と っ て 誇 る こ と が で き る

まちづくりを進められたい。  

   建 築 物 の 耐 震 改 修 促 進 事 業 に つ い て は ， さ ら な る 活 用 を 図

るため，市民への周知に努められたい。  



 

 

 (4) 土木部の所管に関する事務  

   乗 合 ジ ャ ン ボ タ ク シ ー ， 予 約 型 相 乗 り タ ク シ ー カ シ ワ ニ ク

ル 及 び 買 い 物 支 援 タ ク シ ー に つ い て は ， 引 き 続 き 事 業 の 充 実

を 図 る と と も に ， さ ら な る 周 知 に 努 め ら れ た い 。 あ わ せ て ，

市 民 の 利 便 性 向 上 を 図 る た め ， シ ル バ ー パ ス 事 業 に つ い て 早

期の実現を進められたい。  

 

 (5) 上下水道局 の所管に関する事務  

   水 道 事 業 及 び 下 水 道 事 業 に つ い て は ， 引 き 続 き 経 営 の 健 全

化 ・ 効 率 化 を 進 め ら れ た い 。 ま た ， 近 年 市 内 各 所 で 集 中 豪 雨

に よ る 浸 水 被 害 の 発 生 が 増 え て い る こ と か ら ， 引 き 続 き 対 策

を進められたい。  

 


