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避難所で実際にあった女性のお困りごと・要望
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①知らない男性の隣では不安で寝られなかった➡寝る場所を男女で分けてほしい

②体育館には着替える場所がなかった

③洗濯干し場で下着がなくなった

④物資の管理をしていたのが男性だったので、生理用品などもらいにくかった

⑥幼児を連れていたので周りに遠慮があった

⑤炊事を女性だけにあてはめられた

⑦外の仮設トイレが暗いところにあって恐かった・・実際に性被害も起きた

⑧トイレが男女別になっていなかったので、隣に男性が入っている時は
使えなかった

上記はどこの避難所にも共通してあったお困りごと・要望。
この他にもたくさんある



避難所運営に必要なこと

• 避難所の開設、組織づくり

• 部屋割り、名簿の作成

• 避難所運営本部（運営委員会）の設置

• 取材、問い合わせへの対応

• 食料、物資の受け入れ、配給

• 炊き出し、ごみ、風呂、ペット、トイレ

• ボランティアの受け入れ …などなどなど…
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女性リーダーの配置

女性委員をいれる

女性は参画から加わる
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柏市が避難所に配備している物資 柏市地域防災計画令和5年修正版より

女性や、高齢者専用の衛生用
品は個人の備えの他にも避難所
運営委員会で準備しておくとよい



避難所：女性のお困りごと対応例

体育倉庫や用具室は独立した部屋なので
更衣室・授乳室・救護室専用とした。

もし体育館内に独立した部屋がないときは、
柏市配備品の中にパーテーションがあるので利用す
る
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校舎が使えるとき 避難所：女性のお困りごと対応例
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校舎が使える＋発熱者がいるとき 避難所：女性のお困りごと対応例
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避難所：
女性のお困りごと対応例

■仮設トイレ

＊体育館に近く、目が届くところに設置

＊女性用のトイレの数を多く

＊場所があれば男女で設置場所を分ける

＊男女どちらでも入れる多目的トイレを作る

表示札例
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避難所で実際にあった女性のお困りごと・要望

災害時の支援ニーズ

NHKひるまえほっと
H29.8.28放送

平成24年度内閣府男女共同参画白書
調査時期：H23.11

＊この他に中身が見えないごみ袋の要望もあった

＊配布担当が女性なら、男性女性のどっちも困らない
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★対応例

相談所の開設

避難所で実際にあった女性のお困りごと・要望 対応例

幼児連れだけのエリア・女性世帯のエリアをつくる

女性・子どもに防犯ブザー、ホイッスルを配布

女性専用スペースや女性トイレ内に女性向けの貼り紙＊を掲示する

育児用の家族部屋をつくる

＊貼り紙の例
女性向け相談窓口の案内
暴力・性暴力に注意するよう啓発するポスター

女性リーダーの配置←必須

女性専用スペースや女性トイレ内に「要望箱」を設置する

女性トイレ内に生理用品を置いておく

物資の配付は女性だけでOK！



陸前高田の避難所でよかったこと

• 体育館を地域で区割りしたことで安心感ができ、避難者自らが
地区の方々と助け合ったこと

• 食事場所を小中学生・幼児・怪我をしている方々、体育館の避
難者に分けたこと（食事をするスピードが違うので）

• 育児用の家族部屋をつくったこと（赤ちゃんは体育館では生活
できない。泣くのが仕事なのだが、周りに気をつかう）

• 子どもたちが遊びまわれる部屋をつくったこと（音楽室）

• 隔離病棟を設けたこと（2階の隅の教室）

• トイレの掃除・食事の準備、配膳などを地区ごとに当番制にし
たこと
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陸前高田の語り部 釘子さん
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避難所運営委員会をつくりましょう！

そこにはぜひ女性をいれて！

女性の視点と感覚は

必要不可欠です。

備蓄品をそろえるとき、女性専用品も男性が買いますか？

女性は生活そのものです。

避難所では生活が始まります。

ご視聴ありがとうございました。


