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実施日  視察先  視  察  項  目  備考  

１月２１日 

滋賀県  

近江八幡市  

近 江 八 幡 市 に お け る Ｓ Ｄ Ｇ s 達 成

に 向 け た 取 組 （ 消 費 者 教 育 ） に つ

いて  

 

１月２２日 
京都府  

京都市  

京 都 市 に お け る ご み 減 量 の 取 組 に

ついて  

 

 

視察先  項  目  調査内容  

近江八幡市  近江八幡市に

おけるＳＤＧ

s 達成に向け

た取組（消費

者教育）につ

いて 

 近 江 八 幡 市 で 取 り 組 ん で い る 消 費 者 教

育事業３点について視察を行った。  

 ま ず ， 消 費 者 教 育 の あ り 方 検 討 会 に つ

い て は ， 担 い 手 と な る 関 係 者 を 集 め ， 今

後 の 消 費 者 教 育 の 在 り 方 に つ い て 企 画 立

案 を 作 成 す る と と も に ， 関 係 者 間 の 連 携

を 図 る こ と を 目 的 と し た ワ ー ク シ ョ ッ プ

型の検討会である。  

 こ の 検 討 会 を 設 置 し た 背 景 は ， 消 費 生

活 相 談 等 の 中 か ら ， 消 費 者 教 育 の こ と に

つ い て 深 く 考 え る こ と が 大 事 だ と 考 え て

は い た も の の ， 推 進 で き て い な か っ た こ

と が あ っ た 。 そ の 中 で 平 成 27 年 度 に 消

費 者 教 育 に つ い て ， 学 校 の 先 生 た ち は ど

の 程 度 意 識 し て い る か を ， 消 費 者 教 育 の

実 施 状 況 ア ン ケ ー ト 調 査 に よ り 市 内 の 教

育機関全てに対して行った。  

 そ の 結 果 を 基 に ， 消 費 者 教 育 を 専 門 に

扱 っ て い る 機 関 に 相 談 を し た と こ ろ ， あ

り 方 検 討 会 の 提 案 が あ り 開 催 に 至 っ た 。

ワ ー ク シ ョ ッ プ は ３ つ の グ ル ー プ に 分 か

れ て お り ， そ れ ぞ れ の グ ル ー プ か ら 企 画

立 案 が あ り ， そ れ ら を 基 に 平 成 29 年 度

より実施する事業に発展した。  
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 次 に ， 消 費 者 教 育 親 子 体 験 型 プ ロ グ ラ

ム に つ い て は ， 消 費 者 教 育 の あ り 方 検 討

会 の グ ル ー プ よ り 提 案 の あ っ た 企 画 立 案

を 発 展 さ せ た 事 業 で あ る 。 こ の 事 業 は ，

消 費 者 が 生 産 者 の こ と を 知 ら な い こ と に

よ り ， 消 費 者 の 責 任 や 役 割 に 気 づ き に く

く な っ て い る 現 状 を 鑑 み ， 生 産 者 と 消 費

者 の 間 に コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン の 場 を 作 る

こ と で ， 生 産 者 の 思 い や 願 い を 知 り ， 消

費 行 動 を 見 直 す こ と で ， 消 費 者 と し て 自

覚 す る こ と に つ な が る た め ， こ の プ ロ グ

ラ ム に な っ た 。 具 体 的 な 事 業 と し て ， 平

成 29 年 度 に 「 親 子 で 探 る 体 験 ツ ア ー

「 近 江 八 幡 の 食 の ヒ ミ ツ 」」 を 実 施 し ，

平 成 30 年 度 に 「 親 子 で 探 る 体 験 ツ ア ー

「 近 江 八 幡 の 食 の ヒ ミ ツ ２ 」」 を 実 施 し

て い る 。 こ の ２ つ の 事 業 は ， テ ー マ を

「 食 」 と し ， 親 子 で 「 食 」 に 関 す る 生 産

者 に 出 会 い ， 取 材 を す る こ と に よ り 作 り

手 の 思 い や 願 い を 知 る バ ス ツ ア ー で あ

る 。 取 組 の 最 後 に ， 子 供 た ち が 新 聞 を 作

成 し ， 市 内 の 全 て の 小 学 生 に 配 布 し た 。

こ れ ら の 取 組 の 効 果 は ， 保 護 者 よ り ，

「 生 産 者 の 責 任 に 目 が 向 け ら れ が ち だ

が ， 我 々 消 費 者 に も 選 ぶ 責 任 が あ る と 感

じ た 。」 と の 感 想 や ，「 効 率 ・ 安 さ だ け で

は な い 判 断 基 準 を 知 る こ と が で き た 。」

と の 感 想 が あ り ， 参 加 し た 保 護 者 全 て の

方 よ り 「 今 後 の 暮 ら し や 買 物 に 変 化 が あ

る と 感 じ た 。」 と 回 答 が あ っ た 。 参 加 し

た 保 護 者 の 意 識 が 変 わ り ， 消 費 者 と し て

の 自 覚 を 持 っ て い た だ け た と の こ と で あ
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る。  

 次 に ， Ｓ Ｄ Ｇ ｓ こ ど も 見 守 り 隊 に つ い

て は ， 出 前 授 業 を 通 し て ， 子 供 た ち に 消

費 者 被 害 の こ と や ， 地 域 の 見 守 り の 大 切

さ を 伝 え ， 子 供 た ち に も 地 域 を 見 守 り 合

う 意 識 を 持 っ て も ら い ， 無 理 の な い 範 囲

で 見 守 り 活 動 を 行 っ て も ら う 取 組 で あ

る 。 出 前 授 業 は そ の 地 域 に 住 ん で い る 方

の 協 力 の 下 ， 現 在 は 小 学 校 で 授 業 を 行 っ

ている。  

 出 前 授 業 の 内 容 は ， ① 消 費 者 被 害 に 遭

い そ う に な る 高 齢 者 が ， 子 供 の 見 守 り の

お か げ で 消 費 者 被 害 に 遭 わ ず に 済 ん だ と

い う 寸 劇 を 見 る 。 ② リ ー フ レ ッ ト を 使 用

し ， 子 供 に 見 守 り の 大 切 さ を 伝 え る 。 ③

子 供 た ち に 見 守 り カ ー ド を 作 成 し て も ら

う 。 ④ 後 日 民 生 委 員 が 高 齢 者 へ 配 布 す る

と と も に ， 自 分 の 身 近 な 高 齢 者 の 方 に も

作 成 し た 見 守 り カ ー ド を 渡 す 。 と い う 流

れ で 行 っ て い る 。 成 果 と し て は ， キ ッ ズ

デ ザ イ ン 賞 奨 励 賞 を 受 賞 し た り ， 実 際 に

被 害 を 防 げ た か は 分 か ら な い が ， 各 学 区

の 見 守 り の 機 運 の 高 ま り ， 保 護 者 な ど の

消 費 者 被 害 に つ い て 啓 発 が 行 き 届 か な か

った世代に対する啓発になっている。  

京都市  京 都 市 の ご

み 減 量 の 取

組について  

 京 都 市 で は ， 各 種 取 組 の 効 果 も あ り ，

平成 30 年度にごみ量が平成 12 年度のピ

ー ク 時 よ り 半 減 し て い る 。 ご み 量 が 半 減

し た 効 果 と し て ， ク リ ー ン セ ン タ ー が ５

工場から３工場に減り，年間 154 億円の

コ ス ト を 削 減 で き た と の こ と で あ る 。 ま

た ， 当 初 15 年 で 埋 ま っ て し ま う 設 計 を
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し て い た 最 終 処 分 場 が ， 埋 立 て 期 間 を

50 年 間 に で き る の で は な い か と 試 算 し

ており，環境負荷の逓減も図れている。  

 ご み 細 組 成 調 査 に つ い て は ， 昭 和 55

年 か ら 毎 年 継 続 で 行 っ て お り ， ご み の 排

出 定 点 に 出 向 き ， サ ン プ リ ン グ を し ， 工

場 で 開 封 調 査 を し て い る 。 調 査 の 仕 方

は，まず 13 品目にごみを分けた後， 400

品 目 ま で 分 け ， ご み に な っ た 原 因 を 分 析

し て い る 。 こ の 調 査 に よ り ， ご み の 傾 向

を 知 る こ と が で き ， 次 の 対 策 が 打 て る と

いうメリットがある。  

 次 に ， 家 庭 ご み 有 料 指 定 袋 制 に つ い て

は ， 燃 や す ご み と 資 源 ご み を そ れ ぞ れ 有

料 化 を し て お り ， 燃 や す ご み は ， １ リ ッ

ト ル あ た り １ 円 を ， 資 源 ご み は １ リ ッ ト

ルあたり 0.5 円を市民の方に負担しても

ら っ て い る 。 資 源 ご み を あ え て 有 料 化 し

た 背 景 は ， 資 源 ご み に つ い て も ご み の 発

生 抑 制 を し て も ら い た い た め で あ る 。 導

入 ま で の 経 緯 は ， パ ブ リ ッ ク コ メ ン ト を

行 っ た 後 ， 市 民 へ 説 明 す る た め ， 意 見 交

換会を 212 回行い，その後出前トークと

し て ， 職 員 が 地 域 に 出 向 き 説 明 を 行 い ，

導 入 が 実 現 し た 。 有 料 化 の 効 果 と し て

は ， 有 料 化 す る 前 の 年 と 有 料 化 後 ２ 年 を

比 較 す る と ， 燃 や す ご み が 22.7％ 減 っ

て お り ， 効 果 と し て は ， 大 き い も の が あ

る。  

 新 ・ 京 都 市 ご み 半 減 プ ラ ン に つ い て

は ， 令 和 ２ 年 度 ま で に ご み の 市 受 入 量 を

ピーク時の 82 万トンから 39 万トンにす
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る 数 値 目 標 を 掲 げ て お り ， 平 成 30 年 度

の 実 績 で は ， 市 受 入 量 は 半 減 を 達 成 し た

が ， 更 に 取 組 を 推 進 し て い く 必 要 が あ

る。  

 し ま つ の こ こ ろ 条 例 の 改 正 に つ い て

は ， ご み 量 の 減 量 ペ ー ス が 鈍 化 し て い る

こ と に 伴 い ， 改 正 し た も の で あ る 。 改 正

ま で の 流 れ は ， 京 都 市 廃 棄 物 減 量 等 推 進

審 議 会 に 諮 問 を し ， 提 出 さ れ た 答 申 に 基

づ き ， 市 民 意 見 を 募 集 し た り ， 市 会 で 条

例改正案を可決し，平成 27 年 10 月１日

に 改 正 し た 条 例 を 施 行 し た 。 改 正 の 趣 旨

と し て は ， リ デ ュ ー ス と リ ユ ー ス の 発 生

抑 制 の 取 組 を 中 心 に や ら な い と ， ご み が

減 ら な い た め ， 取 組 を 事 業 者 や 市 民 に や

っ て い た だ く と の こ と で あ る 。 ま た ， 条

例 の 中 で は 特 に 重 要 な 29 の 取 組 を 掲 げ

て い る 。 具 体 的 な 例 と し て は ， 14 条 第

３ 項 に ホ テ ル ・ 旅 館 の 取 組 と し て ， 宿 泊

者 が 資 源 ご み を 分 別 排 出 で き る 環 境 の 提

供 を 掲 げ て お り ， 宿 泊 場 所 に ご み 箱 を 一

つ 設 置 す る の で は な く ， 分 別 で き る 環 境

を 与 え る こ と を 実 施 義 務 と し て 条 例 で 定

め て い る 。 ま た ， 宿 泊 者 に 対 し て は 宿 泊

施 設 に お け る ご み の 分 別 排 出 を 努 力 義 務

としている。  

 次 に ， 食 べ 残 し ゼ ロ 推 進 店 舗 認 定 制 度

に つ い て は ， 認 定 条 件 が ， 飲 食 店 ・ 宿 泊

施 設 版 と 食 品 小 売 店 版 と ２ つ あ り ， 食 品

ロ ス 削 減 に 取 り 組 む 店 舗 を 認 定 し ， 認 定

し た 店 舗 を ホ ー ム ペ ー ジ に 掲 載 す る と と

も に ， 認 定 書 を 配 る 制 度 で あ る 。 認 定 し
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ている店舗数は，総合計で約 1,300 店舗

であり，取組が広がりつつある。  

 次 に 加 工 食 品 の 販 売 期 限 の 延 長 に よ る

食 品 ロ ス 削 減 効 果 の 検 証 に つ い て は ， 賞

味 期 限 間 際 の 商 品 を 店 で 値 引 き 販 売 等 を

す る こ と に よ り ， 食 品 ロ ス が ど れ ほ ど 削

減 で き る か を 社 会 実 験 し た も の で あ る 。

市 内 の 食 品 ス ー パ ー ３ 事 業 者 10 店 舗 の

協 力 の 下 行 い ， そ の 結 果 ， 廃 棄 数 量 が 約

３割減少した。  

 次 に 地 域 学 習 会 「 し ま つ の こ こ ろ 楽

考 」 に つ い て は ， 職 員 自 ら 地 域 の 会 合 に

参 加 し ， ご み 減 量 の 取 組 に つ い て 話 を す

る 取 組 で あ る 。 内 容 は ， 食 品 ロ ス に つ い

て や 使 い 捨 て プ ラ ス チ ッ ク の 削 減 な ど の

話 で あ り ， 取 組 の 回 数 は ， 2018 年 度 の

実績で 251 回行っている。  

 今 後 の 取 組 と し て は ， 京 都 市 プ ラ ス チ

ッ ク 資 源 循 環 ア ク シ ョ ン プ ラ ン と し て ，

京 都 市 で 直 ち に で き る プ ラ ス チ ッ ク 削 減

の 取 組 を 12 項 目 掲 げ ， そ の 取 組 を 推 進

し て い く と と も に ， 食 品 ロ ス の 削 減 に 向

け て ， 各 種 取 組 を 広 く 普 及 啓 発 す る な ど

取り組んでいくとのことである。  

 


