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視察先  項   目  調査内容  

三郷町   学 校 給 食 セ

ン タ ー に つ い

て 

 三 郷 町 は ， 人 口 約 ２ 万 3,000 人 。 面 積 は

８ .97 平方キロメートルと大変小さな町であ

る。三郷町学校給食センターは，平成 27 年

３ 月 に 竣 工 し ， 空 調 設 備 に よ り 温 湿 度 管 理

を 徹 底 し た 「 ド ラ イ 方 式 」 を 採 用 。 調 理 能

力は 1 日 2300 食。食物アレルギーの子供に

対 応 す る た め ， 専 用 の 調 理 室 を 設 置 し 対 応

を行っている。  

 ま ず ， セ ン タ ー に 到 着 後 ， 実 際 に 地 元 の

野 菜 を ふ ん だ ん に 使 っ た 給 食 を 昼 食 と し て

いただいた。  

 今 回 の 視 察 で は ， 給 食 セ ン タ ー 機 能 の ほ

か ， 停 電 対 応 型 ガ ス コ ー ジ ェ ネ レ ー シ ョ ン

シ ス テ ム を 採 用 し ， 福 祉 避 難 所 等 の 防 災 機

能 を 兼 ね 備 え た 複 合 施 設 で あ る 点 に つ い て

も 視 察 を 行 い ， 建 設 し た 経 緯 に つ い て 町 長

から説明を受けた。  

 学 校 給 食 セ ン タ ー に 防 災 機 能 を 兼 ね 備 え

ることを決めたきっかけは，平成 23 年の東

日 本 大 震 災 の 被 災 地 で あ る 気 仙 沼 市 の 避 難

所 を 視 察 し た と き で ， 避 難 所 運 営 を し て い

た 職 員 か ら ， こ れ か ら は ， い か な る 場 合 で

も 電 源 と 水 と 食 料 を 供 給 で き る 施 設 が 必 要

で あ る こ と と 聞 い た こ と で あ っ た 。 ま た ，

阪 神 大 震 災 の 際 ， ラ イ フ ラ イ ン で 一 番 強 か

っ た の が ガ ス の 中 圧 管 で あ っ た と い う ， こ

の ２ つ の 震 災 か ら 得 た 教 訓 を 基 に し て い る

と の こ と 。 老 朽 化 し た 学 校 給 食 セ ン タ ー を

建 て 替 え る に 当 た っ て は ， １ つ 目 と し て ，
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安 心 安 全 で お い し い 学 校 給 食 を 提 供 す る こ

と ， ２ つ 目 と し て ， 食 育 を 推 進 す る こ と ，

３ つ 目 と し て ， 環 境 へ の 配 慮 を 行 う こ と ，

４ つ 目 と し て 防 災 拠 点 と し て の 機 能 を 持 っ

た 複 合 施 設 を 整 備 す る こ と の ４ つ を 整 備 方

針に決めたそうである。  

 そ の 中 で も ， 停 電 対 応 型 ガ ス コ ー ジ ェ ネ

レ ー シ ョ ン シ ス テ ム は ， も と も と お 湯 を 作

る ボ イ ラ ー で あ る が ， 電 気 を 作 る こ と も で

き る シ ス テ ム で あ る こ と か ら 採 用 し た と の

こ と 。 セ ン タ ー の ２ 階 は 避 難 所 を 兼 ね た 会

議 室 と ， 親 子 料 理 教 室 な ど で 使 用 す る 調 理

室 が あ り ， 平 常 時 に は 食 育 の 場 と し て 活 用

し て い る 。 調 理 台 は 可 動 式 と な っ て お り ，

非 常 時 に は ， 移 動 さ せ ， 避 難 所 と し て の ス

ペースを確保することによって， 126 名を収

容 す る こ と が 可 能 と な っ て い る 。 １ 階 に は

和 室 が あ り ， 平 常 時 は 給 食 セ ン タ ー 職 員 の

休 憩 室 と し て 使 用 し ， 非 常 時 に は ， 19 名 を

収 容 で き る 福 祉 避 難 所 と し て 使 用 で き る こ

と と な っ て い る 。 ま た ， 町 役 場 が 川 の 近 く

に あ る こ と か ら ， 川 が 氾 濫 し ， 役 場 が 被 災

し た と き の た め に ， セ ン タ ー を 第 二 次 災 害

対 策 本 部 に で き る よ う 防 災 無 線 の 発 信 機 を

整 え た と の こ と で あ る 。 外 に あ る 耐 震 性 貯

水 槽 に は 三 郷 町 の 避 難 者 が ３ 日 間 水 を 飲 め

る量である 60 トンの水が貯水されていた。  

 セ ン タ ー 方 式 の メ リ ッ ト と し て は ， 大 量

調 理 が １ か 所 で 行 え る た め ， 作 業 効 率 が よ

く 施 設 整 備 や 調 理 等 の 人 件 費 の コ ス ト が 削

減 が で き る 。 反 面 デ メ リ ッ ト と し て は ， 保

温 に 優 れ た 食 缶 の 使 用 や 適 温 で 提 供 す る た

め ， 各 学 校 や 幼 稚 園 へ の 配 送 時 間 の 配 分 ，

ま た ， 万 が 一 ， 食 中 毒 が 発 生 し た 場 合 の 被

害が大きくなるなどが挙げられる。  

 セ ン タ ー で は 子 供 た ち に 安 心 安 全 な 給 食

を 提 供 す る だ け で は な く 防 災 機 能 を 兼 ね 備
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え た 複 合 的 な 施 設 と し て 運 営 し て い る 。 １

日 ３ 食 の う ち の １ 食 で あ る 学 校 給 食 は ， 健

康 と 命 を 守 る た め の 大 事 な １ 食 で あ る こ と

を 念 頭 に 入 れ な が ら ， き め 細 や か な 栄 養 管

理 を 行 い 子 供 た ち に 安 心 安 全 で お い し い 給

食 を 提 供 す る こ と が セ ン タ ー に 課 せ ら れ た

使命だと痛感しているとのことであった。  

堺市   ダ ブ ル ケ ア

支 援 事 業 に つ

いて 

 施 策 実 施 に 至 る 背 景 と し て ， 晩 婚 化 や 出

産 年 齢 の 高 齢 化 に 加 え ， 家 族 構 成 の 変 化 な

ど を 背 景 に ， 子 育 て と 親 の 介 護 を 同 時 に し

な け れ ば な ら な い 世 帯 （ ダ ブ ル ケ ア ） の 問

題 が 指 摘 さ れ て い る 。 介 護 を 理 由 と す る 離

職者が，近年，毎年 10 万人前後発生し，国

も 「 介 護 離 職 者 ゼ ロ 施 策 」 を 展 開 し て い る

と こ ろ で あ る 。 内 閣 府 で は 全 国 で 25 万

3,000 人がダブルケアに直面すると推計して

お り ， 堺 市 に お い て も 人 口 割 で 1,700 人 程

度が対象となると予測している。  

 こ の よ う な 現 状 か ら 堺 市 で は ， 同 時 期 に

子 育 て （ 18 歳 未 満 の 子 供 や 孫 ） と 介 護 の 両

方 を 行 っ て い る 状 態 を ダ ブ ル ケ ア と 定 義

し ， 子 育 て を し な が ら 親 の 介 護 も し て い る

方 や ， 孫 の 世 話 を し な が ら 配 偶 者 の 介 護 も

し て い る 方 を 主 な 対 象 者 と し ， 多 様 な 世 帯

状 況 に 対 応 す る た め ， 子 育 て と 介 護 を 両 立

したダブルケア相談窓口を開設した。  

 相談窓口の設置にあわせて，市内の 7,165

世 帯 を 対 象 に 子 育 て や 介 護 に よ る 離 職 に 関

す る 実 態 調 査 を 行 っ た 。 子 育 て や 介 護 に よ

る 離 職 の 現 状 等 を 明 ら か に す る こ と で ， 今

後 の 課 題 や 必 要 な 支 援 策 を 検 討 し ， 離 職 す

る こ と な く 働 き 続 け ら れ る 社 会 の 実 現 を 目

指 す た め ， 潜 在 す る 課 題 を 浮 き 彫 り に し て

いく取組を行った。  

 調 査 の 結 果 ， ダ ブ ル ケ ア 世 帯 へ の 相 談 支

援 の 機 能 を 強 化 す る こ と ， 介 護 離 職 防 止 の

た め ， 企 業 と 市 の 両 側 の 支 援 が 必 要 で あ る
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こ と ， 子 育 て と 介 護 の 両 方 を 担 う 世 帯 へ の

専 用 相 談 窓 口 の 機 能 を 広 く 周 知 し 充 実 さ せ

ていくこと等の課題が明確となった。  

 実 態 調 査 で 判 明 し た 課 題 に 対 応 す る た

め ， ま ず 各 区 域 に 配 置 さ れ て い る 基 幹 型 包

括 支 援 セ ン タ ー に ダ ブ ル ケ ア 相 談 窓 口 を 設

置 し ， そ こ で 従 事 す る 職 員 を 対 象 に 子 育 て

や 介 護 の 知 識 習 得 の た め の 研 修 を 実 施 し

た 。 関 係 機 関 と の 連 携 体 制 を 構 築 し て い く

こ と や ， 個 別 ケ ー ス へ の 対 応 力 を 強 化 し て

い く た め の 検 討 会 を 実 施 し ， 相 談 窓 口 の 機

能強化を図っている。  

 ま た ， 相 談 窓 口 に つ い て 広 く 市 民 に 周 知

し て も ら う た め ， 専 門 講 師 を 招 い た セ ミ ナ

ー の 開 催 や ， 各 メ デ ィ ア を 活 用 し た 広 報 活

動 ， 相 談 窓 口 リ ー フ レ ッ ト 及 び ポ ス タ ー の

配 布 な ど ， 支 援 実 施 に 向 け た 様 々 な 普 及 啓

発を実施している。  

 次 に ， 子 育 て 介 護 の 負 担 軽 減 と 介 護 離 職

の 防 止 に 向 け た 施 策 の 推 進 と し て ， 主 に ３

つ の 事 業 の 見 直 し を 実 施 し て い る 。 １ つ 目

は ， 短 期 入 所 事 業 の 見 直 し に よ り ， 特 別 養

護 老 人 ホ ー ム 等 の 入 所 期 間 を ， 以 前 ま で 年

間７日間以内を，原則として年 30 日以内に

拡 充 し た こ と 。 ２ つ 目 は ， 特 別 養 護 老 人 ホ

ー ム の 入 所 基 準 を 緩 和 し た こ と 。 ３ つ 目

は ， 認 可 保 育 所 等 の 入 所 申 込 み の 加 点 項 目

を 見 直 し し た こ と 等 、 ダ ブ ル ケ ア 世 帯 に 向

けた優遇措置を実施している。  

 今 後 の 課 題 と し て ， 虐 待 や 経 済 的 な 問 題

な ど 多 様 な 課 題 を 抱 え て い る 世 帯 を 支 援 し

て い く た め に は ， 継 続 的 な 相 談 の 実 施 と ，

チ ー ム と し て 支 援 を 行 っ て い く こ と が 必 要

で あ り ， ま た ， 相 談 窓 口 の 周 知 を 図 り ， 広

く 市 民 に 利 用 し て も ら う こ と が 重 要 と 考 え

ているとのことであった。  

 


