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February 2026柏市が皆さまにお伝えしたいこと
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運
命
だ
と
思
っ
た
出
会
い
は
、

詐
欺
で
し
た

こ
ん
な
言
葉
に
私
は
だ
ま
さ
れ
な
い

そ
う
思
っ
た
あ
な
た
は
、

4
ペ
ー
ジ
を
開
い
て
く
だ
さ
い

イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
で
知
り
合
っ
た
外
国
人
の
男
性
と

L
I
N
E
で
連
絡
を
取
り
合
っ
て
い
る
う
ち
に
、

恋
愛
感
情
を
抱
く
よ
う
に
な
り
ま
し
た

3
カ
月
ほ
ど
た
ち
、
彼
か
ら

「
一
緒
に
暮
ら
す
資
金
が
欲
し
い
か
ら
投
資
を

手
伝
っ
て
ほ
し
い
」
と
言
わ
れ
ー
ー



この冬、柏の

魅力ポイント魅力ポイント

“いちご”デビュー！
寒さが続く 2月は、甘く実ったいちごの季節。市内では、家族で楽しめるいちご狩りは
もちろんのこと、旬のいちごを使ったスイーツや限定デザートも多く登場します！　
冬のお出かけに、いちごの “楽しい・かわいい・おいしい” を味わいに行きませんか。

いちごスイーツ・
デザートが
充実

みんなで巡る
いちご

スタンプラリー
も開催

農園で楽しむ
摘みたての
いちご

詳しくは市のホームページで

かしわでビューン！
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この冬、柏の

魅力ポイント魅力ポイント

“いちご”デビュー！
寒さが続く 2月は、甘く実ったいちごの季節。市内では、家族で楽しめるいちご狩りは
もちろんのこと、旬のいちごを使ったスイーツや限定デザートも多く登場します！　
冬のお出かけに、いちごの “楽しい・かわいい・おいしい” を味わいに行きませんか。

いちごスイーツ・
デザートが
充実

みんなで巡る
いちご

スタンプラリー
も開催

農園で楽しむ
摘みたての
いちご

詳しくは市のホームページで

かしわでビューン！
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※
本
誌
4
～
9
ペ
ー
ジ
の
特
集
も
ご
覧
く
だ
さ
い

市
民
の
皆
さ
ま
へ【
緊
急
の
お
知
ら
せ
】

あ
ら
ゆ
る
世
代
が
狙
わ
れ
て
い
ま
す

　
柏
市
内
の
詐
欺
に
よ
る
被
害
が
深
刻
で
す
。
昨

年
は
被
害
件
数
が
1
0
0
件
を
超
え
、
被
害
総
額

も
11
億
円
以
上
に
上
り
、
多
く
の
市
民
の
大
切
な

財
産
が
奪
わ
れ
て
い
ま
す
。

　
市
で
は
こ
れ
ま
で
、
高
齢
の
か
た
を
中
心
に
、

家
庭
の
固
定
電
話
機
に
録
音
機
を
付
け
る
な
ど
の
対
策
を
進
め
、

詐
欺
被
害
の
発
生
件
数
は
一
時
減
少
し
て
い
ま
し
た
。

　
し
か
し
近
年
は
、
詐
欺
の
電
話
が
携
帯
電
話
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
に
も
か
か
っ
て
く
る
よ
う
に
な
り
、
ま
た
、
新
た
な
手
口
と

し
て
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
通
じ
て
お
金
を
だ
ま
し
取
る
「
ロ
マ
ン
ス
詐
欺
」

や
「
投
資
詐
欺
」
が
広
が
り
、
30
～
50
歳
代
の
被
害
が
急
増
し

て
い
ま
す
。

　
さ
ら
に
、
成
人
年
齢
が
18
歳
に
引
き
下
げ
ら
れ
た
こ
と
で
、

学
生
を
含
む
若
い
世
代
が
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
や
ロ
ー
ン
の
契

約
を
き
っ
か
け
に
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
に
遭
っ
た
り
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
通
じ
て
闇
バ
イ
ト
や
特
殊
詐
欺
に
巻
き
込
ま
れ
た
り

す
る
ケ
ー
ス
も
起
き
て
い
ま
す
。

　
詐
欺
を
す
る
人
た
ち
は
、
社
会
の
変
化
に
合
わ
せ
て
次
々
と

手
口
を
変
え
、言
葉
巧
み
に
人
の
気
持
ち
に
つ
け
込
ん
で
き
ま
す
。

　
あ
ら
ゆ
る
世
代
が
タ
ー
ゲ
ッ
ト
で
す
。

　「
自
分
は
大
丈
夫
」
と
思
っ
て
い
て
も
、
詐
欺
は
誰
に
で
も

起
こ
り
得
ま
す
。
少
し
で
も
不
安
を
感
じ
た
時
は
、
た
め
ら
わ

ず
に
警
察
や
市
役
所
へ
ご
相
談
く
だ
さ
い
。
そ
の
一
本
の
電
話

が
被
害
を
未
然
に
防
ぐ
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。
本
市
は
、
皆

さ
ま
と
力
を
合
わ
せ
、
安
全
で
安
心
な
地
域
づ
く
り
を
進
め
て

ま
い
り
ま
す
。

vol.49

柏
市
長
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毎
日
の
よ
う
に
ニ
ュ
ー
ス
で
報
じ
ら
れ

る
詐
欺
事
件
。
被
害
は
全
国
的
に
増
加
傾

向
に
あ
り
、
中
で
も
不
特
定
多
数
を
だ
ま
す
、

オ
レ
オ
レ
詐
欺
等
を
含
む
特
殊
詐
欺
は
、

令
和
６
年
で
お
よ
そ
２
１
，0
0
0
件
、
被

害
額
は
お
よ
そ
7
1
8
億
円
に
上
り
ま
す
。

　
柏
市
で
も
特
殊
詐
欺
や
S
N
S
型
詐
欺

の
令
和
7
年
の
被
害
額
は
11
億
円
を
超
え
、

依
然
と
し
て
被
害
は
後
を
絶
ち
ま
せ
ん
。

時
代
の
変
化
と
と
も
に
新
た
な
手
口
が
次
々

と
現
れ
、
詐
欺
被
害
は
今
、
深
刻
な
局
面

を
迎
え
て
い
ま
す
。

　
近
年
急
激
に
増
加
し
て
い
る
の
が
、
恋

愛
感
情
を
悪
用
す
る
「
S
N
S
型
ロ
マ
ン

ス
詐
欺
」
で
す
。
最
大
の
特
徴
は
、
一
度

も
会
わ
ず
に
関
係
を
深
め
、
お
金
を
払
わ

せ
る
こ
と
。
S
N
S
の
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ッ

セ
ー
ジ
や
マ
ッ
チ
ン
グ
ア
プ
リ
な
ど
、ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
で
気
軽
に
連
絡
を
取
れ
る
ツ
ー

ル
が
悪
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
さ
ら
に
頭
を
悩
ま
せ
る
の
が
、
段
階
的

に
信
用
さ
せ
る
手
口
が
発
生
し
て
い
る
こ

と
で
す
。
例
え
ば
、
恋
愛
感
情
を
抱
か
せ

た
後
に
投
資
へ
誘
導
し
た
り
、
息
子
を
名

乗
る
人
物
に
加
え
て
偽
の
「
息
子
の
上
司
」

が
登
場
し
た
り
す
る
な
ど
、
だ
ま
し
の
仕

　私たちの貴重な財産を容赦なく奪い取る詐欺の手口は、巧妙・複
雑に変化しています。今号では、詐欺の実例と最新の手口を紹介し、
その対策を考えます。
問防災安全課 7168－1605・ 　7163－2188

　右のメッセージを見て、「これは明らかに詐
欺だ」と思いませんでしたか。実はこれは「自
分は詐欺に遭わない」と信じていたかたが被害
者となった事例を基にしたもの。一見あり得
ないと思える話でも、詐欺師の巧みな手口で、
誰もが被害者となる可能性があるのです。

SNSやマッチングアプリで
知り合い、恋愛感情を持た
せて投資や副業等を勧める

SNS型ロマンス詐欺

SNS等を使い、「必ずもう
かる」などと架空の投資話
で、偽の出資や購入を促す

SNS型投資詐欺

親族や警察官、弁護士などを
装い、事件や事故を起こした
と、偽の示談金等を払わせる

オレオレ詐欺

パソコンに偽のウイルス感染
の警告を表示し連絡させ、サ
ポート費用等を払わせる

サポート詐欺

詐欺詐欺のの実録実録
運命だと思った出会いは、詐欺でした

柏
市
の
昨
年
の
詐
欺
被
害
額
は

11
億
円
超
え

特に被害が増えている詐欺

FAX

※実際の事例を基に作成

詐
欺
の
舞
台
は「
固
定
電
話
」か
ら

「
ス
マ
ホ
」の
時
代
へ
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詐欺の実録

40歳代
24%

50歳代
24%

60歳代
32%

リ
オ
が
仕
組
ま
れ
る
と
、
人
は
ど
う
し
て

も
信
じ
て
し
ま
う
も
の
。
こ
う
し
た
心
理

を
利
用
し
、
私
た
ち
の
判
断
力
を
鈍
ら
せ

る
こ
と
こ
そ
、
こ
の
手
口
の
恐
ろ
し
さ
で
す
。

　被
害
者
が
お
金
を
払
っ
て
し
ま
っ
た
理

由
に
、「
困
り
事
を
解
決
し
た
か
っ
た
」「
後

で
返
金
さ
れ
る
と
い
う
言
葉
を
信
じ
た
」

な
ど
が
挙
が
っ
て
い
ま
す
。
一
方
、
そ
の

被
害
者
の
95
パ
ー
セ
ン
ト
以
上
が
「
自
分

は
被
害
に
遭
わ
な
い
と
思
っ
て
い
た
」
と

答
え
て
い
ま
す
。
詐
欺
に
気
付
け
る
自
信

が
あ
っ
た
り
、
自
分
に
関
係
な
い
と
思
っ

て
い
た
り
す
る
と
、
な
か
な
か
自
分
事
と

し
て
捉
え
に
く
い
も
の
で
す
。
こ
う
し
た「
自

分
は
被
害
に
遭
わ
な
い
」
と
い
う
気
持
ち

こ
そ
が
、
詐
欺
師
に
つ
け
込
ま
れ
る
大
き

な
隙
に
な
り
ま
す
。

　詐
欺
師
は
こ
う
し
た
思
い
込
み
ま
で
も

「
自
分
は
被
害
に
遭
わ
な
い
」
は

詐
欺
師
の
思
う
ツ
ボ

も
う
け
話
に
乗
ら
な
い
、
海
外
か
ら
の
電

話
な
ど
詐
欺
の
疑
い
が
あ
る
電
話
に
は
出

な
い
、
怪
し
い
メ
ー
ル
や
パ
ソ
コ
ン
画
面

に
表
示
さ
れ
る
番
号
に
電
話
し
な
い
こ
と

が
大
切
で
す
。

　一
方
、
S
N
S
を
悪
用
し
た
ロ
マ
ン
ス

詐
欺
や
投
資
詐
欺
は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

上
の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
空
間
で
行
わ
れ
る
た
め
、

周
囲
が
気
付
き
に
く
い
と
い
う
問
題
が
あ

り
ま
す
。
そ
の
た
め
、
詐
欺
の
最
新
手
口

を
予
習
し
て
お
く
こ
と
は
、
万
が
一
詐
欺

師
に
接
触
し
た
と
き
に
判
断
力
を
取
り
戻

す
き
っ
か
け
に
な
り
ま
す
。
ま
た
、
そ
れ

ら
を
周
り
と
共
有
し
た
り
、
出
来
事
を
家

族
や
友
人
な
ど
に
話
し
た
り
す
る
こ
と
で
、

周
り
が
異
変
に
気
付
き
、
被
害
を
防
げ
る

可
能
性
も
あ
り
ま
す
。

　知
る
こ
と
、
話
す
こ
と
、
そ
の
積
み
重

ね
自
体
も
詐
欺
対
策
で
す
。
被
害
は
誰
に

で
も
起
こ
り
得
る
か
ら
こ
そ
、
今
か
ら
始

め
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

計
算
に
入
れ
て
近
づ
い
て
き
ま
す
。
好
意

を
持
っ
た
相
手
か
ら
勧
誘
さ
れ
た
り
突
然

ト
ラ
ブ
ル
を
告
げ
ら
れ
た
り
す
る
と
、
人

は
冷
静
さ
を
失
い
、
詐
欺
師
の
話
を
事
実

の
よ
う
に
感
じ
て
し
ま
う
の
で
す
。

　そ
ん
な
中
で
も
、
多
く
の
手
口
に
は
注

意
す
れ
ば
詐
欺
に
気
付
け
る
サ
イ
ン
が
潜

ん
で
い
ま
す
。
例
え
ば
、
投
資
に
誘
導
す
る
、

保
証
金
・
手
数
料
と
い
う
名
目
で
振
り
込

ま
せ
る
な
ど
、
い
ず
れ
も
「
お
金
の
支
払

い
を
要
求
す
る
」
も
の
で
、
冷
静
に
考
え

れ
ば
不
自
然
な
点
が
あ
る
は
ず
。
し
か
し
、

詐
欺
師
と
一
度
や
り
と
り
を
始
め
て
し
ま

う
と
、
甘
い
誘
い
文
句
や
強
い
言
葉
に
流

さ
れ
、
考
え
る
余
裕
を
奪
わ
れ
て
し
ま
い

ま
す
。

　そ
の
た
め
、
詐
欺
師
と
接
触
し
な
い
こ

と
が
最
も
効
果
的
と
い
え
ま
す
。
安
易
に

お
金
を
要
求
さ
れ
た
ら

詐
欺
を
疑
う

　市内でも詐欺被害は後を絶ちませ
ん。詐欺師の魔の手がすぐそこまで
迫っています。

柏市民も
狙われています

ロマンス詐欺・投資詐欺・
特殊詐欺の合計被害額

11億6,000万円超え
（令和7年1〜11月暫定値）

■柏市の被害額は異常な規模に

SNS型ロマンス・投資詐欺の
被害年齢の内訳

（令和7年1〜11月暫定値）

80歳代以上 0%

■柏市のSNS型詐欺の
　被害者の8割は40〜60歳代

（令和7年1〜11月暫定値）

■特殊詐欺被害は
　市内どの地域でも発生

　実際にお金をだまし取られた事件
があった地域。怪しい電話やメール
が来た件数は計り知れません。

8件以上
6〜7件
4〜5件
1〜3件
0件

掛
け
は
一
層
手
が
込
ん
で
い
ま
す
。
ま
た
、

ビ
デ
オ
通
話
で
警
察
官
の
制
服
を
着
た
詐

欺
師
が
現
れ
る
な
ど
、
社
会
的
に
信
頼
さ

れ
や
す
い
立
場
を
装
う
手
口
も
増
え
て
い

ま
す
。

　こ
の
よ
う
に
、
詐
欺
は
現
代
の
特
徴
を

巧
み
に
利
用
し
な
が
ら
姿
を
変
え
、
複
雑

で
多
様
な
手
口
が
次
々
と
登
場
し
て
い
る

の
で
す
。
ま
る
で
ド
ラ
マ
の
よ
う
に
シ
ナ

令和6年

1億
6,358万円

3億
474万円

4億
8,286万円

5億
7,601万円

6億
（円）

5億

4億

3億

2億

1億

0
令和7年

（１〜11月暫定値）オレオレ詐欺
SNS型詐欺

柏市のSNS型詐欺の被害額は
オレオレ詐欺を超える

※柏警察署のデータを基に作成

※全て柏警察署のデータを基に作成

70歳代
8%

20歳代以下 0%

30歳代
12%

2人に1人が
40・50歳代

令和8年（2026年）2月号5 広報かしわ



◦マッチングアプリやSNSで知り合う
◦何カ月も前からやりとりを重ねて信
頼関係を築く

◦一度も会わないままお金を要求する
◦「2人の将来のための投資」を名目に暗
号資産口座を開設させる

◦「荷物を送るための手数料」「会うための旅費」を名目にすることも
◦被害が多いのは40～60歳代。近年は30歳代の被害も増加

　Instagramで知り合った外国人の男性とLINE
で連絡を取り合っているうちに、恋愛感情を
抱くようになりました。遠距離恋愛なので会
えませんでしたが、関係は深まっていると感じ
ていました。3カ月ほどたち、彼から「 一緒に
暮らす資金が欲しいから投資を手伝ってほし
い 」と言われ、やってみると本当に利益が出た
んです。「 損はしない 」という彼の言葉を信じ、
指定された口座にお金を何度も振り込みまし
た。でも実在しない男性だったんです。合計
3,000万円もだまし取られました。

1
File No.

2
File No.

　詐欺師は、だまされない自信のある人のだまし方を知っています。
ここでは、県内で起きた事例を基に詐欺の手口を知り、先回りして詐欺に備えます。

-- 50歳代女性

-- 6０歳代男性

お金の話が出たら
やりとりをストップ

お金の話が出たら
やりとりをストップ

これがイマドキ詐欺師イマドキ詐欺師のやり方だ実録

手口を分析

手口を分析

◦SNSやバナー広告を利用して誘導する
◦LINEのグループトークに招待し、複数人で共謀してだますことが多い
◦最初は少額で送金させ、一度利益を出すことで信用させる
◦「あなただけに教える」と被害者が周りに相談しないように仕向ける
◦「必ずもうかる」「保証金」「手数料」という言葉にも注意
◦電子マネーカードを購入させることも

この愛のささやきが
偽りだと気付いたのは、

お金を送った後でした−−

いつの間にか6,000万円をつぎこんでいました
投資に挑戦グループの仲間と したら、

※イメージ※イメージ

恋心
だまし取られました

を利用され3,000万円を

対策

対策

詐欺に気付けるよう、
話し相手をつくる

詐欺に気付けるよう、
話し相手をつくる

　 経 済 評 論 家 を 名 乗 る 人 のYouTube動 画 で
「 LINEで投資の知識を教える 」という言葉にひ

かれ、投資仲間のグループトークに招待しても
らいました。そこで「 必ず稼げる 」と勧められ、
試しに暗号資産で指定口座へ入金したら、本当
に利益が出たんです。もっと稼ぎたくなって、
勧められるがまま何度も入金しました。でも資
金が尽きると相手の態度が急変し、「 口座を凍結
する」と脅されました。家族に相談し、そこでよ
うやく詐欺に遭っていることに気付きました。
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詐欺の実録

　パソコン画面に突然「 警告！ コンピュー
ターがウイルスに感染しています。サポート
センターに電話してください 」と表示されまし
た。パニックになり、表示された番号に電話
してしまったんです。「 サポート費用50,000円
を支払えばウイルスを除去できる 」と言われ、
指定された電子マネーカードをコンビニで購
入し、シリアルナンバーを伝えました。でも
支払い後も同じ警告画面が表示されたんです。
そこでようやく、ウイルスに感染していない
のに偽の料金を払わされたと気付きました…。

◦警告音やパソコン画面にメッセージを表
示し、パニックに陥らせる

◦「ウインドウを閉じると個人情報が危険
にさらされる」などと表示し不安にさせ、
画面上の電話番号に電話をかけさせる

◦「ウイルス除去費用」「セキュリティーソフト購入費用」の名目で金銭等
を要求したり、電子マネーカードを購入させたりすることも

3
File No.

4
File No.

勘違いさせられサポート費用を請求されました
ウイルスに感染パソコンが したと

あなたは犯罪の容疑者だと言われました
ニセ警察官 から、

-- 30歳代男性

-- 50歳代女性

記載の連絡先に
電話しない

URLを
クリックしない

正規サイトを
検索

パソコンを再起動・
ウインドウを閉じる

手口を分析

手口を分析　電話会社を名乗る女性からの電話で、
「 あなたの個人情報が悪用された可能性

がある 」と言われました。その後警察官
を名乗る男性から電話があり、自分は被
害者のはずが突然「 あなた名義の通帳が
マネーロンダリングに悪用されている 」

「 容疑者だから取り調べる 」とLINEのID
を教えられ、ビデオ電話に誘導されまし
た。警察官風の人が警察手帳を見せてき
て、「 潔白を証明するには資産を確認す
る必要があるから、口座のお金を指定口
座に移してほしい 」と言われ、パニック
になり従ってしまいました。電話番号の
末尾が「 0110 」だったので、警察だと思
い込んで電話に出てしまったんです。

◦電話番号の頭に「＋1」や「＋44」が付いてい
たら詐欺かも。警察署と同じ末尾「 0110」の
電話番号からかけてくることも

◦警察官、検事、弁護士、市役所・金融機関・
通信事業者職員など、社会的に信頼されや
すい職業の人が主な登場人物

◦およそ7割が国際電話からの着信
◦事前に電話やメールで、住所・氏名・家族構成・

保有資産などの個人情報を聞き出していることも

◎対策など、詳しくは本誌9ページで

LINEのビデオ電話の
実際の画面

（長野県警察提供）

制服も手帳も
偽物です

対策

国際電話の
着信ブロック

怪しく感じたら
電話を即切る

固定電話機に
自動警告・録音機を取り付ける

この通話は
録音されます

対策
+1 +44

（例）「あと2時間で電話が使えなくなる」
　　  「荷物の配達方法の変更のお願い」
　　  「支払い情報の更新が必要」という電話やメールなど

これが
詐欺の予兆
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　実際の詐欺電話の
録音データを聞くこ
とができます。

と
言
っ
て
い
た
か
た
が
、後
で「
手
口
を
知
っ

て
い
た
の
に
、
実
際
に
電
話
が
来
る
と
慌

て
て
し
ま
い
だ
ま
さ
れ
た
」
と
相
談
に
訪

れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
普
段
は
冷
静
な

か
た
で
も
、
詐
欺
師
と
接
す
る
と
な
ぜ
か

判
断
力
が
鈍
る
ん
で
す
。

　そ
の
理
由
の
一
つ
は
、
詐
欺
師
に
は
だ

ま
す
た
め
に
作
ら
れ
た
台
本
や
シ
ナ
リ
オ

が
あ
る
こ
と
で
す
。
詐
欺
の
流
れ
が
あ
ら

か
じ
め
決
ま
っ
て
い
て
、
そ
の
通
り
に
詐

欺
を
進
め
れ
ば
引
っ
か
か
る
、
そ
う
い
う

　私
は
生
活
安
全
課
長
と
し
て
勤
務
し
て

い
て
、
今
ま
で
多
く
の
詐
欺
の
手
口
を
見

て
き
ま
し
た
。
そ
の
中
で
強
く
言
え
る
の
は
、

「
お
金
の
話
が
出
た
ら
真
っ
先
に
詐
欺
を
疑

う
べ
き
だ
」
と
い
う
こ
と
で
す
。
保
証
金

や
手
数
料
な
ど
、
ど
ん
な
名
目
で
言
わ
れ

た
と
し
て
も
同
じ
で
す
。

　近
年
は
、
警
察
官
や
金
融
機
関
職
員
を

名
乗
っ
て
接
触
し
て
く
る
詐
欺
も
増
え
て

い
ま
す
。
し
か
し
、
私
た
ち
警
察
官
は
、

S
N
S
や
電
話
で
お
金
の
支
払
い
を
お
願

い
す
る
こ
と
は
絶
対
に
あ
り
ま
せ
ん
。

　私
は
イ
ベ
ン
ト
等
で
詐
欺
被
害
防
止
の

た
め
の
講
演
を
す
る
こ
と
が
多
い
の
で
す
が
、

そ
の
時
に
「
私
は
絶
対
だ
ま
さ
れ
な
い
」

甘い
誘惑

不安
・

恐怖

支払い
方法の
指定

　市
民
の
皆
さ
ん
か
ら
不
安
や
悩
み
の
相
談
を
受
け
て

い
る
柏
警
察
署
生
活
安
全
課
長
の
伊
藤
賢
一
さ
ん
に
、

今
か
ら
で
き
る
詐
欺
回
避
の
心
構
え
を
聞
き
ま
し
た
。

「
お
金
の
支
払
い
を
要
求
」は

詐
欺
を
疑
っ
て
く
だ
さ
い

ホ
ン
モ
ノ
の
警
察
官
が
伝
え
た
い
こ
と

詐
欺
師
に
は
冷
静
な
人
を
焦
ら
せ
る

定
番
の
シ
ナ
リ
オ
が
あ
る

警
察
官
は
S
N
S
等
で

お
金
の
要
求
は
絶
対
に
し
ま
せ
ん

・副業・投資で一緒に暮らすお金を増やそう
・会いたいから旅費を送って
・あなただけに確実に利益が出る方法を教える
・有名人参加の無料投資セミナー
・お金をすぐに払えば大半が返金される

・クレジットカードの暗証番号を教えて
・お金を払わなければ裁判になる
・暗号資産・仮想通貨で振り込んで
・電子マネーカードを買って

・風邪をひいて声が変わった
・携帯が壊れて番号が変わった
・あなたに逮捕状が出ている
・LINEビデオ電話で取り調べをする
・検事・弁護士に電話を替わる
・口座が不正利用されている
・有料サイトの料金が未払い

◆ 詐欺の事例や対策を
　 もっと知ろう

警察庁ホームページ

警察庁ホームページ

身近で相談
できる人 Te l：

名前：

詐欺か迷った時点で電話を

◆ 犯人の声を聞いて予習しよう

詐欺を見極める
キーワード集

最新の詐欺に詳しい
柏警察署
生活安全課長
伊藤賢一さん

警察相談専用電話

♯9110
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　申し込みをするだけで、簡単に設定できます。
問国際電話不取扱受付センター
0120－210－364

詐欺の実録

市
の
サ
ー
ビ
ス
を
使
っ
て
自
動
警
告
・
録

音
機
を
取
り
付
け
る
な
ど
、
今
か
ら
で
き

る
行
動
は
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。

　そ
れ
で
も
万
が
一
出
会
っ
て
し
ま
っ
た
ら
、

「
お
金
の
要
求
は
詐
欺
」
と
い
う
言
葉
を
思

い
出
し
て
詐
欺
を
回
避
し
て
く
だ
さ
い
。

こ
の
言
葉
を
ご
自
身
の
心
に
刻
ん
で
ほ
し

い
で
す
。

　柏
市
に
住
む
皆
さ
ん
は
、
詐
欺
の
疑
い

が
あ
る
と
通
報
し
て
く
れ
た
り
、
講
演
を

受
講
し
て
く
れ
た
り
と
、
日
々
の
防
犯
意

識
が
と
て
も
高
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　そ
ん
な
皆
さ
ん
に
心
強
さ
を
感
じ
る
一
方
、

警
戒
し
て
も
だ
ま
さ
れ
て
し
ま
う
の
が
「
詐

欺
」
で
す
。
皆
さ
ん
と
共
に
、
こ
れ
か
ら

も
詐
欺
に
負
け
な
い
街
を
目
指
し
ま
す
。

仕
組
み
で
す
。
だ
か
ら
、
よ
く
あ
る
シ
ナ

リ
オ
を
知
っ
て
お
け
ば
詐
欺
に
気
付
け
る

か
も
し
れ
な
い
と
も
い
え
ま
す
ね
。

　最
近
は
警
察
官
を
装
っ
た
り
、
警
察
署

に
似
た
番
号
で
電
話
を
か
け
た
り
す
る
手

口
も
増
え
て
い
ま
す
。
詐
欺
か
迷
っ
た
ら

一
度
電
話
を
切
っ
て
、
正
し
い
番
号
を
調

べ
て
か
け
直
し
て
く
だ
さ
い
。
そ
れ
く
ら

い
焦
ら
ず
に
余
裕
を
持
ち
、
警
戒
し
て
く

れ
た
方
が
む
し
ろ
安
心
で
す
ね
。
電
話
の

相
手
に
失
礼
だ
と
思
わ
な
く
て
い
い
ん
で
す
。

　家
族
が
困
っ
て
い
る
と
言
わ
れ
焦
っ
た
り
、

も
う
け
話
に
気
持
ち
が
高
ぶ
っ
た
り
す
る

こ
と
は
自
然
な
こ
と
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
、

詐
欺
師
に
接
触
し
な
い
こ
と
が
最
も
重
要

で
す
。
バ
ナ
ー
広
告
を
ク
リ
ッ
ク
し
な
い
、

国民生活センター

詐
欺
師
に
出
会
わ
な
い
た
め
に

今
か
ら
で
き
る
行
動
を

詐
欺
師
を

相
手
に
し
な
い
街
に

　市では、固定電話機に外付け型の録音機を無料で取り付けます。
対市内在住の65歳以上で、申請日時点で柏市に住
民登録があるかた
申 2月27日㈮までに、防災安全課へ電話か市のホー
ムページで
問防災安全課 7168－1605・FAX  7163－2188 市ホームページ

■自動警告・録音機を市が無料取り付け

　詐欺以外にもお金にまつわるトラブルが
多く発生しています。特に、2・3月は商品
を購入・契約する際、若者世代の被害が増
加します。多くの場合、事前の確認で防ぐ
ことができます。

柏市消費生活センター
相談専用電話

7164－4100

契約や購入で困ったら

詐欺ではないけれど――

消費者トラブルも
多発しています

今からできる詐欺対策

　機種によって、相手に通話理由
を尋ねる機能や、電話帳に登録が
ない番号からの着信音を消す機能
などがあります。

■スマホで迷惑電話や知らない番号の着信を識別

■固定電話機に国際電話の着信拒否を無料設定

申し込み方法など

iPhone Android

よくある相談事例
を紹介

賃貸アパートを退去後、
高額な原状回復費用を請求された

自分が払う入居・退去時の費用など、
契約前に確認！

1

お試しで買った美容サプリが
気付かず「定期購入」になっていた

・解約条件や金額を確認！
・通信販売は、クーリングオフが
   できないため注意！

2

自動車が故障し、急きょ調べた
ロードサービス事業者を呼んだら
高額な費用を請求された

・修理前に内容や費用を確認！
・自動車保険に付帯されている
  場合あり

4

SNSのフォロワーを増やすため
高額なコンサルティング費用を
払ったが、フォロワーは増えなかった

結果が保証されない契約に、高額
な費用を支払う場合は注意！

3
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