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5 Principales tramites en el Municipio

X Para otros tramites, consultar a los encargados de las ventanillas. (Central telefonica del Municipio de

Kashiwa Tel. 04-7167-1111)

Tramites Ventanilla correspondiente Pagina
Registro de residentes
Declaracion de Matrimonio, Declaracion de Divorcio Division de Asuntos Civiles (Shimin ka)
Tarjeta del Numero personal (My number card) (ler piso del edificio principal del municipio] P15-24
Registro del sello personal (Inkan), Certificado de Registro del TEL 04-7167-1128
sello personal
Seguro Nacional de Salud DiViSiér.l de Segu.ro Qe Sa.l ud. Y Pensione§ .
Sistema de salud para adultos mayores [1er piso del edificio principal del municipio]
TEL 04-7191-2594
Divisién Nacional de Pensiones (Kokumin Nenkin)
Pension Nacional [1er piso del edificio principal del municipio] P25-30
TEL 04-7167-1130
Impuestos municipales, Impuestos Prefecturales Divisién de impuestos municipales [2do piso del edificio
’ principal del municipio] ~ TEL 04-7167-1124
Impuesto a la propiedad, Impuesto de planificacion urbana eDc;inflzli(())np(rlieni:IiI;)zlllzsélo:nzzl:z(g;(i)giedadTE[fc(l)Z—p;ioé 7d_ ell 125
Notificacion de embarazo y entrega de la Libreta de Salud de la
Madre y el Nifio Division de Salud Materno infantil, Seccion Nifios
Sistema de subsidio para mujeres embarazadas y examen de [Wellness Kashiwa 3er piso]
salud de los bebés, etc TEL 04-7167-1257
(Para las mujeres embarazadas y tutores de bebés) P31-38
Subsidio Infantil (Para niflos hasta el 3er aflo de secundaria
superior) Division de Bienestar Social Infantil (Kodomo Fukushi
Sistema de Subsidio de gastos médicos de los nifios Ka) [3er piso del anexo del municipio]
(Para nifios hasta la edad correspondiente a los alumnos del 3er TEL 04-7128-9923
afio de secundaria superior)
Ingreso a los jardines de nifios y guarderias reconocidos Division de Administracion de Cuidados Infantiles [3er
piso del anexo del municipio] =~ TEL 04-7167-1137 P39-42
Ingreso a las escuelas primaria y secundaria inferior municipales Division de Educacion Escolar [2do piso del Edificio
Municipal de Shonan] ~ TEL 04-7191-7367
. Divisién de Apoyo a la vida [ler piso del anexo del
Ayuda Social municipio] pT}IZZL 04-7167-1138 ’
P43-46

Seguro de Asistencia ptblica para ancianos

Division de Apoyo a los Adultos mayores
TEL 04-7167-1022

Libreta de Personas con discapacidad, Libreta de Rehabilitacion
a través de la educacion, Libreta de salud y bienestar para
personas con discapacidad mental

Division de bienestar de discapacidad
[2do piso del anexo del municipio]
TEL 04-7167-1136

Examenes médicos especificos
(Personas mayores de 40 afios afiliadas al Seguro Nacional de
Salud)

Division de Promocién de la Salud (Equipo del Seguro
Nacional de Salud) {3er piso de Wellness Kashiwa]
TEL 04-7164-4455

Examen de prevencion del cancer (Se requiere registrarse)

Division de Promocién de la Salud (Equipo de la salud
para adultos) [3er piso de Wellness Kashiwa])
TEL 04-7168-3715

Aparcamientos de bicicletas

Oficina de medidas para bicicletas [1ler piso de la
dependencia 1] TEL 04-7167-1304
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5-1 Declaraciones - Certificacion

(1) Registro de Residentes

<Consultas> Division de Asuntos Civiles (Shimin ka) Tel. 04-7167-1128

En los siguientes casos se requiere realizar tramites en la ventanilla de 1a Division de Asuntos Civiles (Shimin

ka). Sin embargo, si tiene pensado salir del pais a corto plazo (menos de un afio), no requiere realizar este

tramite. Asimismo, ademas de los documentos requeridos abajo, es posible que se requiera la presentacion de

un documento oficial que demuestre la relacion con el jefe de familia (Certificado de nacimiento, certificado de

matrimonio, etc.) emitido por un organismo publico estatal del pais de origen).

En estos casos Plazo Documentos necesarios
En el d (DTarjeta de residencia (de todos)
Al ingresar al pais 14I:1§as aez(c)le gu @ P asaporte (de tOdOS.) >< En e.l iy que no le
llegada a Japon expidan la tarjeta de residencia al ingresar al pais, se le
sellard en un fecha posterior
Notificacion D Certificado de mudanza (Se lo entregan en el
de mudanza municipio donde vivia anteriormente al realizar el tramite
a la ciudad Enell d de mudanza hacia la ciudad de Kashiwa)
Al mudarse a la de Kashiwa | 4Illieas aez(c)le Su Tarjeta de resigencia o Certificado de residencia
ciudad de Kashiwa mudanza especial (de todqs) ' .
(@ Tarjeta del niimero personal ¢ Las personas que
poseen la tarjeta de su nimero personal, es posible que no
le emitan el certificado de mudanza, debido a que pueden
gozar del trato especial de mudanza
D Certificado de Nacimiento
(Se lo entregan en el hospital donde naci6 el nifio)
© Libreta de Salud de la madre y el nifio
Declaracion En el lapso de ® Tarjeta de residencia de los padres'>'<1 o los pasaportes
Cuando nace un de 14 dias desde el | @ En caso de esposos extranjeros, certificado de matrimonio
bebé Nacimiento nacimiento X En el caso de permanecer en Japon mas de 60 dias, es
necesario solicitar el cambio de estado de residencia (visa)
en las Oficinas Regionales de la Agencia de Servicios
Migratorios dentro de los 30 dias después del nacimiento
del nifio.
Al mudarse dentro ‘ : . o .
; . .y Enellapso de | DTarjeta de residencia (extranjeria) o Certificado de
de llgacslllfi(i:/lg de I&Igglﬁggg 14 dias desde su | residencia especial (de todos)*'
mudanza @ La tarjeta de nimero personal
Dentro de los 14
Al mudarse de la dias anteriores o | D Tarjeta de residencia (extranjeria) o Certificado de
ciudad de Kashiwa posteriores a la | residencia especial *'
hacia otra ciudad (fi'eclha przvista @ Tarjeta del nimero persona]
e la mudanza
Al dejar el pais Notificacion @ Tarjeta de residencia (eg(tranjeria}) o Certificado de
(Después de una de mudanza | Dentro de los 14 | residencia especial®' (@Tarjeta de nlimero personal
estadia mayor a un dias anteriores 0 | ¢ Al presentar la declaracion de mudanza después de
afio, deja el pais y posteriores ala | gejar el pafs, es necesario la copia de algin documento
no tiene previsto ({‘ec;lq prefflstg que demuestre su salida del pais (Copia del pasaporte de
nﬁgﬁiﬁg) cdeareipals |y persona que sale del pais y con la fecha de salida o el
talon del billete de avion, etc.)

21 La tarjeta de residencia incorporada a su My Number card o el certificado de residencia permanente, incluye las tarjetas de
residencia especificas o certificados especiales de residencia permanente. En este caso debido a que esta incorporada al My
Number Card, no son necesarios.
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(2) Tramites de ingreso o salida del pais en la Agencia de Servicios Migratorios

<Consultas> Oficina de Inmigracion Regional de Tokyo TEL 03-5363-3025

Los diversos tipos de tramites relaciones con la entrada o salida del pais, ver en la pagina web
de la Agencia de Servicios Migratorios:  (https://www.moj.go.jp/isa/index.html)

Los formularios de solicitud requeridos para cada tipo de solicitud, los pueden bajar de la

pagina web. Ademas, debido a que es posible que cambien los documentos necesarios de acuerdo a
las razones de estadia o de acuerdo al contenido de las actividades que realiza en Japon, verificar en las Oficinas
Regionales de Inmigracion o en los Centros de informacion general del residente extranjero:

(Tel. 0570-013904/IP, Del extranjero: 03-5796-7112 : Dias laborables de 8:30 am a 5:15 pm).

(3) Cuando va a contraer matrimonio

Aunque las condiciones para la constitucion de un matrimonio son diferentes de acuerdo a cada pais, en el
caso de contraer matrimonio en el Japon, los ciudadanos extranjeros, deben tener listos los siguientes documenntos
y presentar su declaracion de matrimonio en la Division de Asuntos Civiles (Shimin ka). En cuanto a la informacién
de su matrimonio a su pais, debe consultarlo a la Embajada del pais correspondiente.

[Documentos requeridos])

@ Certificado de capacidad legal para contraer matrimonio (Existen casos en que el pais de origen no los
emite, por lo cual después de verificarlo en su Embajada, hacer la consulta en la Division de Asuntos
Civiles)

@ Certificado de nacimiento

@ Pasaporte

@ Traduccion (Adjuntar la traduccion al japonés de los documentos M@@). Al final de la traduccion, poner
el nombre del traductor)

® Declaracién de matrimonio (Dos personas mayores de edad deben firmar como testigos)

[Lugar de consulta)
Division de Asuntos Civiles (Shimin Ka): TEL 04-7167-1128
6 al Encargado de Estado Civil - Registro Civil (Koseki Jumin Tanto) de la Filial de Shonan:
TEL 04-7190-5753
En cada sucursal, en el Centro de Servicio Administrativo frente a la estacion de Kashiwa
TEL 04-7144-5050
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(4) Cuando van a divorciarse

mDeclaracion en la Division de Asuntos Civiles (Shimin ka)
<Consultas> Shimin ka TEL 04-7167-1128

En el caso de que uno de los conyuges es de nacionalidad japonesa y tiene su domicilio en Japon, y ya esta
arreglado el divorcio por mutuo consentimiento, acercarse a la Division de Asuntos Civiles portando los
siguientes documentos para oficializar la declaracion del divorcio.

[Documentos requeridos]
@ Formulario de la Declaracion de Divorcio (Con la firma de 2 testigos adultos)
@Certificado de residencia del esposo japonés o de la esposa japonesa (No es necesario cuando su direccion
esta en la ciudad de Kashiwa
@ Pasaporte

m Declaracion en la Agencia de Servicios Migratorios

<Consultas> Oficina de Inmigracion Regional de Tokyo TEL 03-5363-3025

En caso de divorciarse de la pareja japonesa, existen casos en que es necesario realizar tramites en la Oficina
de Inmigracion, por lo cual debe consultarlo en dicha Oficina.

* En cuanto a los detalles de la declaracion y sobre los cambios en su estado de residencia, debe consultarlo en
la Oficinas Regionales de la Agencia de Servicios Migratorios o en el Centro de Informacion general de
residentes extranjeros. (Tel 0570-013904 :IP, Del extranjero: 03-5796-7112: Dias laborables: De 8:30 am a
5:15 pm).

(5) Tarjeta del numero personal (My Number Card)

< Consultas > Division de asuntos civiles (Shimin Ka) TEL 04-7167-1128
Central Telefonica para My Number Card de la ciudad de Kashiwa Tel: 04-7165-0178

&9 T
La tarjeta del nimero personal, ademas de usarlo como documento de identidad lo
puede utilizar para realizar solicitudes o negociaciones electronicas incluyendo al (5] Tam - -
sector privado mediante la certificacion electronica. )7‘&\ '

[Para la expedicion de la tarjeta)

Las personas que lo desean deben solicitarlo por correo o por linea al Organismo del Sistema de la
organizacion de informacion publica regional. Después de la solicitud, le llegara una tarjeta de notificacion, que
al recibirla debe llamar a la Central Telefonica (Tel:04-7165-0178) para reservar la fecha en que pueda ir a
recogerla, en el lugar reservado (Municipio, etc.); y en la fecha solicitada, llevar la tarjeta de notificacion y algin
documento de identidad.

% La recepcion por parte de un representante facultativo o un representante legal, son diferentes, por lo que debe
tener cuidado.
2 Se aceptan reservas telefonicas, hasta 3 dias habiles anteriores a la fecha deseada para la entrega.
[Derechos] 800 yenes. En caso de hacer la solicitud electronica, 1,000 yenes. (Si es la primera vez que va a
recibir la tarjeta, es gratuita)
% En caso de desear la emision rapida el costo es de 1,800 yenes, en el caso de utilizar la solicitud electronica, el
costo es de 2,000 yenes. Para el sistema de emision rapida, sirvase consultar a la Division de asuntos civiles.

20



(6) AYE=Xf

AVEZRfFERE IAMFoN—Hh—F (RAFoN—H—FE—RELIE-EBh— FFEEIEK
FEHIMAETH S, FEABH— FELIIHFIKEEIMREZEAFET, ) 2FERALTEZENCOY
EZIVRARRMFPHICRESNTULSFARVIEK (RILFIE—#) HoEREDE LEDH
EFZMETEHH—ERTY,

AVEZRfH gL, ZEEME (BARE. XE. PEE. BEFE. ARXA VB, RILEHILEE
DimEKRZFE > CROFEHOFETIHREEMBITEET,

[ELVA)

FARVHERDID— RFEBIZIAFTUN—h—FZESE., BBIEES $F44) ZAHLTLE
A
XIAFoN—A—FICHAEBIARAEFIIHENERINTUVWEWEFHRESETETEEA,
(G TESEHIIAE]

OERZENEL (AA-HFLEOLED) 1&150H

QN ZSXEIBAE 1 & 150 0

QEMBAHE 1E 150 M

@IERFHEIBAE 1 @ 150

OFFIIAE 1& 150 [

CFRELHEEIHAE 18 1501

(F) %R ]

45 6 BF 30 9 ~F1% 11 BF

(FIATE4LZLA]

FXRFR (12A29B8~183H) RUOERFRITERT 5EH, aVE-_DERKAER, #3530
AUTFURE

WANAEDBL LAt

(7) HIEE RO EBAE
BHRTEHMEL I ANIET, AHICERBHEZLTVINEICRY FY . B OHEELDHN
L., TOBRMBOHEBNMERRICEH SATOAEERETEETET ., BEHEFHHIE30MHTT,
FENZHEIND &, MERFE (h—F) ARAFSINFEY. COBEFEE. FMESHFAHAED
ROZHHEIAESITWELRYFET, BHRARICOVTIE, TRFFTHHLEHLE S,

XBETELGLDH

IS BmKmOM =, BERENEH LAV

X B TEAUVEE

EODIHNEHLTLDEHD - RAUSNOBEZHETRLTLSEL0
JLEHY, ME - BRAZEHLY LT LVED s FREOKRAICGVXFZEMAZELD

BE, ERLTLWSLD (WEBEAED3IHD 1 LL) - BYORIRFEY - BICNMILEZL0
EDOREESA 1 LORSE Smm DEAHICIFED LD - BYOKRHE - IMEZHNERICEDELD
Fr=1E, 1 BORSE 25mm DEABITIRES LWL D - FEYDLD

21



(6) Expedicion en una tienda de conveniencia

La expedicion en una tienda de conveniencia, es un servicio a nivel nacional que utilizando su My number
card (incluyendo la tarjeta de residencia o la tarjeta de residencia determinado que es el certificado de
residencia permanente, o el certificado de residencia especial) es posible obtener la copia de certificados como
su certificado de domicilio, etc., a través de terminales Kiosk instalados en las tiendas de conveniencia
(Multicopiadora).

Si es en las tiendas de conveniencia, utilizando los terminales de soporte multilingue (Japonés, Inglés, Chino,
Coreano, Espafiol, Portugués),_es posible obtener los certificados a mitad del precio del obtenido en

ventanilla.
[Forma de uso]
Coloque su tarjeta My number en la ranura de tarjetas del terminal Kiosk, e ingresar su codigo (4 digitos).
% Si no se ha registrado el certificado electronico de autenticacion del usuario en su My number card, no es
posible realizar el tramite.
[Principales certificados que se puede obtener]

(D Copia del certificado de registro de residente (individual o de toda la familia) 150 yenes por copia
@ Certificado del registro del sello personal: 150 yenes por copia

@ Certificado del pago de impuestos: 150 yenes por copia

@ Certificado de excencién de impuestos: 150 yenes por copia

® Certificado de la renta: 150 yenes por copia

® Certificado de la informacion anotada en el registro de residentes: 150 yenes por copia

[Horario de uso]
De 6:30 am a 11:00 pm

[Fechas no utilizables]
Fines y principios de afio (Del 29 de diciembre al 3 de enero) sabado y domingo que contintian a fines y
principios de afio, cuando la tienda de conveniencia descansa, cuando se hace el mantenimiento del equipo.

(7) Solicitud de Registro del sello personal (Inkan)

Una persona solo puede registrar un sello, y se limita a las personas que tengan registro de residencia en la
ciudad de Kashiwa. Es posible también registrar su nombre comun o su nombre paralelo registrado, siempre y
cuando dichos nombres se encuentren anotados en el registro de residencia. El derecho por registro es de 300

enes.
Al registrar su sello personal, se le expide una tarjeta de certificado de registro de sello. Esta tarjeta, es necesario

presentarla cuando solicita un certificado de registro de sello personal. En cuanto a la forma de registro, consultar a

la Division de Asuntos civiles (Shimin Ka).

X Personas que no pueden registrar:
Personas menores de 15 afios y personas que no tienen capacidad de manifestar sus intenciones
X Sellos que no pueden ser registrados
* El que ha sido registrado por otra persona
* El que simboliza algo mas que el nombre
* Los que estan hechos de materiales que puedan cambiar de forma
* Se le agregd una letra que no esta en registro de residente
* El que esta roto o desgastado (mas de la 3ra parte del total del contorno)
* Procesamiento de figuras de animales, etc, en los nombres o apellidos
* El sello debe caber dentro de un cuadrado de 8mm por lado
* Incluyendo las figuras de animales u otros tipos, 6 los que no caben dentro de un cuadrado de 25mm por lado

* Los que estan tallados al revés
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(8) Expedicion de la Tarjeta de Certificado de Registro del sello personal

La tarjeta del certificado del sello personal, es un documento importante utilizado para la elaboracion de
escrituras notariales, registro de bienes inmuebles, garantia de préstamos, etc. Para la expedicion del certificado

de registro del sello personal, es necesario en primer lugar registrar su sello.
Para verificar la identidad de la persona que se presenta a la ventanilla, es necesario presentar un documento de

identidad como la tarjeta de residencia o la licencia de conducir y la tarjeta del certificado de registro del sello

personal. Los lugares en donde puede solicitar el certificado de registro de sello personal es en la Division de
Asuntos Civiles del Municipio, en la Filial de Shonan, en cada una de las filiales, en el Centro de Servicio
administrativo frente a la estacion de Kashiwa, en la seccion de Servicio de Kashiwanoha.

En el caso de que se solicite a través de un representante, la persona que se presente a la ventanilla debe
presentar su documento de identidad y la tarjeta del certificado de registro del sello personal de la persona
elegible. No es necesario presentar carta poder. El costo es de 300 yenes.

X (6) El costo de la expedicion en la tienda de conveniencia es de 150 yenes

[Para consultas sobre el Registro del sello personal o del Certificado de registro del sello personal}
Division de asuntos civiles: TEL 04-7167-1128,
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5-2 Seguro Nacional de Salud — Seguro Nacional de Pensiones - Impuestos

(1) Seguro Nacional de Salud <Consultas> Divisién de Seguro y Pensiones TEL 04-7191-2594

En los siguientes casos, la cabeza de familia en el plazo de 14 dias debe presentarse a la Division de Seguro y
pensiones. La tarjeta My number registrada para ser utilizada como constancia de afiliacion al seguro de salud
(tarjeta de seguro de salud), es un certificado muy importante que demuestra su afiliacion al seguro de salud.
Cuando tenga que ir a consulta a alguna institucion de salud, debe portarla necesariamente. Si no lo hace, debera
pagar el costo total de la consulta, por lo que se recomienda tener cuidado.

En estos casos

Lo que debe portar

»:La tarjeta de su niumero personal (My number card) o algiin documento de
identidad, y los documentos que se indican a continuacion.

Para afiliarse

Alingresar al pais

(PLa tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial de todos los
miembros de la familia

(2)La tarjeta bancaria de la persona que esta haciendo el tramite (en el caso de ser el titular
de la afiliacion)

Al mudarse para la ciudad de
Kashiwa

(DLas tarjetas de residencia de todas las personas que se van a mudar o los Certificados de
residencia permanente especial

(2)La tarjeta bancaria de la persona que esta haciendo el tramite (en el caso de ser el titular
de la afiliacion)

s<Realizar el tramite después de hacer la declaracién de la mudanza.

Al retirarse del
Seguro Social
de su centro de
trabajo

(DLa tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial del declarante
(@Documento que sefale la fecha de pérdida del derecho o de su retiro del trabajo
(Certificado de pérdida de derecho de seguro de salud, Certificado de retiro del trabajo,
Ficha de retiro, etc.)

(3La tarjeta bancaria de la persona que esta haciendo el tramite (en el caso de ser el titular
de la afiliacién)

Al nacimiento de un hijo

La tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial del declarante
X Realizar el tramite después de hacer la declaracion del nacimiento.

Al salir del pais

(DLa tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial de todas las
personas que van a salir del pais,

(@La cédula de informacion de acreditaciondel Seguro Nacional de Salud (tarjeta de
seguro) de todas las personas que van a salir del pais ()

Al mudarse de la ciudad de
Kashiwa a otros municipios

(DLa tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial de todas las
personas que van a mudarse,
@La cédula de informacion de acreditaciondel Seguro Nacional de Salud (tarjeta de seguro)

informacion de
acreditacion del
Seguro
Nacional de

Salud. ()

En el caso de de todas las personas que van a mudarse (%)
renﬁl?ac é?gna é Al afiliarse al (PLa tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial del declarante
Seguro de salud (@)La cédula de informacion de acreditacion del Seguro de Salud de su centro de trabajo de
de su centro de todas las personas afiliadas (J) y la cédula de informacion de acreditacion del Seguro
trabajo Nacional de Salud (%)
(DLa tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial del
- declarante,
En caso de fallecimiento (@)La cédula de informacion de acreditacion del Seguro Nacional de Salud de la persona
fallecida. (3)
. o ) (DLa tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial del declarante
Al cambiar de direccion, de jefe ; . - . .
(@)La cédula de informacion de acreditacion del Seguro Nacional de Salud (%)
del hogar, de nombre, etc. 5 A X . .
2% Hacer los tramites después de presentar el traslado de su residencia
A la pérdida de la cédula de
Otros

La tarjeta de residencia o el Certificado de residencia permanente especial del declarante

(%) ---Cédula de informacion de acreditacion (aviso de informacion de la elegibilidad), Constancia de afiliacion
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(2) Sistema de Salud para adultos mayores
<Consultas> Division de Seguro y Pension TEL 04-7191-2594

Se afilian personas mayores de 75 afios y las personas mayores de 65 afios que tienen cierta discapacidad fisica.
Las personas que estuvieron afiliadas al seguro social de salud o de alguna asociacion mutual, también pueden ser
aseguradas de este sistema al cumplir los 75 afios.

[En estos casos es necesario realizar el tramite de afiliacion]
Al mudarse desde otra prefectura, cuando tiene entre 65 y 74 afios y tiene cierta discapacidad fisica, se
recomienda afiliarse al Sistema de salud para adultos mayores.

(3) Pension Nacional
<Consultas> Oficina de Pensién Nacional (Kokumin Nenkin Shitsu) TEL 04-7167-1130

Es un dinero que se le asigna al llegar a una edad avanzada, al sufrir discapacidades por enfermedad o lesiones,
o cuando la persona fallece.
Todas las personas de 20 afios hasta los 60 afios que viven en Japon deben afiliarse.

Sin embargo, estan excluidas las personas que ya estan afiliadas a la Pension social de su centro de trabajo.
Ahora, la pension de jubilicion, en principio se recibe a partir de los 65 afios.

[Condiciones para recibir la Pension Nacional]

La condicion para recibir la pension es haber aportado la prima del seguro durante 120 meses (10 afios) o haber
sido exento del pago.

Sin embargo, las personas que tienen el derecho de residencia permanente o se han nacionalizado japonesas, hay
casos especiales sobre el tiempo de pago y exenciones para poder recibir su pension.

Ademas, si provienen de un pais con el cual el Japon ha suscrito un acuerdo de pension social con Japon, se le
sumaran los meses de aportacion en los paises correspondientes, y si cumplen los requisitos es posible que reciban
sus pensiones en sus respectivos paises.

Para mayores detalles, consultar a la Oficina de Pensiones de Matsudo (TEL 047-345-5517)

(4) Impuestos

En Japon, se imponen 2 tipos de impuestos: El impuesto a la renta (a los ingresos individuales) y los
impuestos locales (impuestos individuales municipales y prefecturales). Ademas, existen impuestos indirectos que
se pagan con anticipacion como son al cigarro y a las bebidas alcoholicas. Al adquirir bienes y servicios se pagan
los impuestos al consumo como impuesto indirecto.

mImpuesto Nacional (Impuesto a la Renta)

Este impuesto se impone por los ingresos individuales desde el 1ro de enero al 31 de diciembre. Sean
trabajadores extranjeros o residentes japoneses (que tienen mas de un afo residiendo en Japon) igualmente deben
pagar dicho impuesto.

La copia de la declaracion de impuestos o el certificado de deduccion de impuestos (gensenchoshuhyo), es a
veces necesario para renovar o cambiar el estado de residencia (visa), por lo cual debe ser cuidadosamente
guardado. En cuanto a la declaracion de impuestos y el certificado de deduccion de impuestos, consultar con la
Oficina de contribuciones de Kashiwa.

[Consultas] Oficina de Contribuciones de Kashiwa TEL 04-7146-2321
[Lugar] Akebono 2-1-30
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B Impuestos regionales (Impuestos individuales municipales, Impuestos prefecturales, Impuestos

sobre inmuebles, impuestos de planificacion urbana)

El impuesto individual municipal y el impuesto prefectural se impone de acuerdo al monto de los ingresos del
afio anterior en el lugar de residencia al 1ro de enero. En el caso de los asalariados, mensualmente la empresa o el
empleador deduce del sueldo del empleado el impuesto a la renta correspondiente (recaudacion especial) | el cual
es pagado por el empleador en lugar del interesado. Ademas, el impuesto al ingreso por las pensiones de las
personas mayores de 65 afios que tienen la pension publica, en principio son deducidos de la pension (recaudacion
especial). Las demas personas deben pagar directamente al municipio. El monto del impuesto es el monto total
calculado en base de los ingresos del afio anterior mas el monto fijo que le corresponda pagar.

Ademas, a los propietarios de terrenos o casas, se les impone el impuesto a los bienes inmuebles, y a los
propietarios de terrenos y casas dentro del area urbana deben pagar el impuesto de planificacion urbana.

[Consultas)
Impuestos individuales municipales ¢ impuestos prefecturales:
Division de Asunto Civiles TEL 04-7167-1124
Impuestos sobre los inmuebles e impuestos de planificacion urbana:
TEL 04-7167-1125
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5-3 Crianza de los ninos

(1) Informacion sobre la crianza de los nifios

<Consultas> Divisién de Politicas Infantiles TEL 04-7170-2692

] Se ofrece informacion sobre la crianza de los nifios en el Sitio de crianza de los nifios “Hagu hagu

= 'a.ir 7 Kashiwa” (http://www.city kashiwa.lg jp/living/haguhagu/index.html), en el “Manual de crianza de

3 "EF-T"- los nifios de Kashiwa” que se entrega en los centros vecinales en los centros infantiles, etc. “ Manual
a de crianza de los nifios de Kashiwa” también los puede encontrar en version de idiomas extranjeros

(Inglés, chino, coreano).

(2) En caso de Embarazo

mDeclaracion de embarazo, Libreta de salud de la madre y el nifio (Boshi techo) % @
<Consultas> Division de Salud Materno infantil Secciéon Nifios TEL 04-7167-1257

Al embarazarse, se debe hacer la “Declaracion de embarazo”. “La Libreta de Salud de la madre y el nifio” es
necesario para las consultas de salud de la madre gestante y el nifio lactante, para las vacunaciones. Dirigirse a una
institucion de la salud, y una vez que tenga conocimiento ge la fecha prevista de alumbramiento, haga que le
entreguen dichos documentos a la brevedad posible.

[Solicitud]

Dirigirse a la Ventanilla de consultas sobre el embarazo y el cuidado infantil de la ciudad de Kashiwa portando
algun documento de identidad como su tarjeta de My Number, etc, (2do piso de Tetote, Division de la salud de
la madre y el nifio en el 3er piso de Wellnes Kashiwa, 3er piso del anexo del municipio, en el ler piso de la
filial de Shonan) , antes debe hacer su reservacion por la web.

mConsulta médica general de la gestante (examen médico de la gestante)
<Consultas> Division de Salud Materno infantil Seccion Nifios TEL 04-7167-1257

Durante el embarazo, se debe verificar el estado de su salud, haciéndose un examen médico periddico de
acuerdo a los meses de embarazo. En el caso de ser atendida en una determinada institucion de salud, se le subsidia
los gastos de 14 examenes (dentro de un determinado limite). El cuadernillo de exdmenes médicos (fasciculo
s?pqgado de la libreta de la salud de la madre y el nifio), se le entrega junto con la libreta de la salud de la madre y
el nifio.

mPago extraordinario por parto y crianza del nifio

<Consultas> Division de Seguro y Pensién TEL 04-7191-2594

Cuando una gestante afiliada al Seguro Nacional de Salud alumbra, se le asigna 500 mil yenes por nifio,
(incluye el aborto natural o nacimiento del nifio muerto de mas de 12 semanas). En principio, se solicita en el
hospital donde ha nacido el nifio.

m Revision de la salud dental de las gestantes

< Contacto>Division de Salud Materno infantil Seccion Nifios TEL 04-7167-1257

Debido a que durante el periodo de gestacion, se producen cambios en el contenido de los alimentos y en el
balance hormonal, la gestante tiende a ser afectada en su salud dental, por lo cual se recomienda recibir atencion
odontologica para verificar su salud bucal. En caso de recibir esta atencion en una institucion de la salud
determinada, es posible ser atendida gratuitamente. EI formulario de examen médico (Folleto aparte de la Libreta
de salud de la madre y el nifio) se le entrega la boleta de atencion dental a la gestante junto con la Libreta de la
Salud de la Madre y el Nifio (Boshitecho)
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(3) Nacimiento de un nino

mDeclaracion de nacimiento <Consultas> Division de Asuntos Civiles TEL 04-7167-1128

En caso de alumbrar a un nifio, debe declarar el nacimiento en el municipio en el plazo de 14 dias. Para hacer la
declaracion debe llevar el certificado de nacimiento, la libreta de salud de la madre y el nifo, la tarjeta de
residencia de los padres o sus pasaportes.

En el caso de un matrimonio extranjero también presentar el certificado de matrimonio. Cuando uno de los
padres es japonés y el nifio ha nacido en el extranjero, es necesario realizar el tramite de retencion de
nacionalidad, para lo cual, consultar a la Division de Asunto Civiles.

mInformacion a la Embajada de su pais en Japon

Es necesario informar a la Embajada del pais de procedencia en Japon sobre el nacimiento de un hijo. Para ello,
verificar con anticipacion en su Embajada sobre los documentos necesarios para dicho tramite.

mSolicitud de Visa <Consultas> Oficina de Inmigracién Regional de Tokyo TEL 03-5363-3025

Las personas extranjeras que tuvieron nifios en Japén, pueden permanecer durante 60 dias desde el dia del parto
sin tener la visa correspondiente. Sin embargo, en caso de no salir del pais en ese lapso y si desea permanecer en
Japon, antes de los 30 dias desde el parto, debera solicitar la visa.

En cuanto a los documentos necesarios, solicitar informacion a las Oficinas Regionales de la Agencia de
Servicios Migratorios o al Centro de informacion general para extranjeros residentes, consultar a los teléfonos _
0570-013904/1P, Del extranjero :03-5796-7112: Dias laborables de 8:30 am a 5:15 pm

(4) Tramites posteriores a la declaracion del nacimiento
mExamen médico general del nifio (Examen infantil)
<Consultas> Division de Salud Materno infantil Seccion Nifios TEL 04-7167-1257

Para comprobar ¢l estado de salud y desarrollo del bebé, se recomienda someterlo a examenes médicos
periddicos. En caso de ser atendido en una determinada institucion de salud, podra recibir el subsidio del costo de
las atenciones (dentro de un determinado limite) por 1 vez de los 3 a los 6 meses, y 1 vez de los 9 a 11 meses.

A las personas correspondientes, junto con la libreta de la salud de la madre y el nifio, se les entrega un
cuadernillo para los exdmenes médicos.
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mVacunas <Consultas> Division de Promocion de la Salud TEL 04-7128-8166

Al siguiente mes del nacimiento de un beb¢, se le envia por correo el “Cuademillo de formularios para las
vacunas. Estos son necesarios para vacunar a su nifio. Las vacunas que pueden recibir a expensas publicas son la
vacuna quintuploe (contra la difteria, la tos convulsiva, tétanos, polio, hib), BCG, neumococica pediatrica,
hepatitis tipo B, combinada sarampion — rubeola (MR), varicela, encefalitis japonesa, cancer del cuello uterino,
rotavirus. Las personas que desean la aplicacion de la vacuna, comuniquense con la institucion de salud
determinando con anticipacion a un médico de cabecera portando el “Cuadernillo de vacunas™ y la libreta de la
salud de la madre y el nifio. Para saber la época y la edad para la vacunacion, vea la libreta de vacunacion.

mExamen médico del niiio de 1 afio 6 meses
<Consultas> Division de Salud Materno infantil Seccion Nifios TEL 04-7167-1257

Son examens para comprobar el estado de salud y desarrollo fisico y mental del nifio pequefio de 1
aflo 6 meses, y consultar sobre la crianza, los alimentos, la denticion, etc. A las personas
correspondientes, se les envia un aviso individual. Ademas en el lugar del examen médico se realiza
la actividad de apoyo a la crianza de los nifios a través de libros ilustrados “Book start”. En cuanto a
los programas del dia, ver la pagina web del municipio. (https://www.city.kashiwa.lg.jp/chikihoken/
haguhagu/navi/iryokenko/shindan/Isai.html)

mExamen médico del nifno de 3 afos

<Consultas> Division de Salud Materno infantil Seccion Nifios TEL 04-7167-1257

Para verificar el estado de salud y desarrollo fisico y mental de los nifios de 3 afios 6
meses, se atienden consultas sobre la crianza, nutricion, denticion, etc. A las personas
objetivos se les estara enviando avisos personales. En cuanto a las fechas, ver la pagina web
del municipio. (https://www.city.kashiwa.lg.jp/chikihoken/haguhagu/navi/iryokenko/
shindan/3sai.html)

W Asignaciones Infantiles <Consultas> Division de Bienestar del nifio TEL 04-7128-9923
Esta es una asignacion que se otorga a los nifios de hasta el 3er grado de secundaria superior que viven en
Japon.
[Monto de la asignacion)
Hasta antes de los 3 afios, 15,000 yenes mensuales. A partir de los 3 afios hasta la secundaria superior, 10,000
yenes (a partir del 3er hijo, 30,000 yenes).

[Meses de la asignacion] 6 Veces al afio: Febrero, abril, junio, agosto, octubre, diciembre

[Forma de solicitud])

Solicitarlo en la Division de Bienestar del nifio, o la filial de Shonan y en cada filial, portando la libreta de
ahorros a nombre de la persona que mantiene al nifio, su constancia de afiliacion (tarjeta de seguro), y tarjeta de
residencia. Consultar para mayores detalles.

% La asignacion es calculada a partir del mes en que la solicitd, y no es posible solicitarlo con retroactividad.
% En caso de mudarse a la ciudad o al nacer un nifio, la solicitud debe hacerla dentro de los 15 dias. Ademas, de
acuerdo al contenido de la solicitud, es posible que en las filiales no pueda ser recibida la solicitud.
% Las personas que ya estan recibiendo la asignacion, debe avisar en caso de ocurrir algin cambio en la solicitud,
como es la direccion, el numero de niflos, etc.
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mSistema de subsidio de los gastos médicos del nifio
<Consultas> Divisién de Bienestar del nifio TEL 04-7128-9923

Con el objeto de reducir la carga de los gastos médicos del nifio, se ofrece un subsidio de dichos gastos. Para
obtener el subsidio, es necesario solicitar con anticipacion el “Boleto de concesion de gastos médicos”.

[Dirigido a]
Hospitalizacion, tratamiento ambulatorio: Nifios de 0 afios hasta la edad
correspondiente a alumnos de 3ero de Secundaria superior H

(% Se excluye a las personas casadas)

B

[Contenido del subsidio] il
Una parte de los gastos médicos aplicables por el seguro de salud S
(Medicina, Odontologia, medicamentos, etc.) y del costo estandar
de tratamiento y alimentacion durante la hospitalizacion.

[Monto de pago a su cuenta)
Tratamiento ambulatorio: 300 yenes o gratuito por vez.
Medicamentos: gratuito; Internamiento: 300 yenes o gratuito por dia.

[Solicitud]

La solicitud para la entrega de los Bonos de concesion de gastos médicos, deben hacerlo en la Division
de Bienestar del nifio (Kodomo fukushi ka), al encargado de bienestar de la filial de Shonan, en el Centro de
Servicio frente a la estacion de Kashiwa, o en cada filial, portando un documento de informacién de afiliacion
del nifio en el seguro de salud (Constancia de afiliacion etc.). Consultar para mayores detalles.
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5-4 Educacion

El afio escolar de las escuelas, jardines de infantes reconocidos, jardines de la infancia, guarderias, etc, del Japon
se inician en abril. Los jardines de infantes reconocidos y las guarderias son para nifios de 0 a 5 afios, los nifios de
3 a 5 afios pueden ser recibidos en los jardines de la infancia, y el rango de edad de los nifios a ser aceptados varia
de acuerdo a cada centro. El sistema educativo del Japon es de, 6 afios de primaria, 3 afios tanto para la secundaria
inferior y superior y 4 afios para la universidad.

A la escuela primaria ingresan los nifios que tienen los 6 afios cumplidos, y el ingreso a la secundaria inferior es
en abril, después de haber cumplido los 12 afios. Ahora, aunque los extranjeros no tienen la obligacion de asistir a
las escuelas japonesas, pero si lo desean, pueden matricularse. En este caso, en principio ingresan al grado
correspondiente a su edad.

(1) Ingreso a los Jardines de nifios y Guarderias reconocidas
<Consultas> Division Administrativa de Guarderias TEL 04-7167-1137

En caso de que los tutores no pueden atender a sus hijos durante el dia debido a su trabajo, en su lugar las
guarderias se ocupan de cuidarlos. En la ciudad existen instituciones de crianza publicas y privadas, ademas de
jardines de nifios reconocidos y pequefias guarderias autorizadas. Para mayores detalles ver la informacion para la
solicitud del uso de guarderias.

[Forma de solicitud]

Ademas del juego de solicitud, debe tener preparado los certificados de trabajo de los padres y las razones por
las que no les es posible el cuidado de sus hijos en su hogar, y presentarlo a la Division Administrativa de
Guarderias hasta la fecha limite de cada mes (En el caso de que su primera opcion fuera un Jardin de infantes
reconocido, solicitarlo directamente)

(2) Ingreso al Jardin de la Infancia

Se inicia la recepcion permanente de las solicitudes que fueron entregadas a partir del 1 de septiembre del afio
anterior. Para mayores detalles ver la pagina web de cada Jardin, o consultar por teléfono.
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(3) Para el ingreso a las escuelas primarias y secundarias inferiores

<Consultas> Divisiéon de Educacién Escolar TEL 04-7191-7367

A los padres de los nifios que tienen programado ingresar a la escuela primaria (secundaria inferior) en el mes de
abril, el Comité de Educacion les envia a mediados de septiembre del afio anterior, un aviso de ingreso donde esta
anotada la fecha de la ceremonia de ingreso de la escuela primaria (Secundaria inferior) que le corresponde a su
nifio. En caso de que se haya mudado a la ciduad de Kashiwa poco antes de la ceremonia de ingreso, al hacer el
tramite de cambio de domicilio, en ese momento se le hace entrega del aviso de ingreso.

[Sobre el apoyo sobre el idioma japonés]
Cuando no es suficiente el conocimiento del idioma japonés de los nifios,
con el objeto de que no tengan problemas en la vida escolar y en las clases,
en la escuela a la que acude puede recibir apoyo del idioma. A través de la
Escuela, transmita su deseo de dicho apoyo. El Comité de Educacion enviara a la persona adecuada.

(4) Al trasladarse de escuela primaria o escuela secundaria inferior
<Consultas> Division de Educaciéon Escolar TEL 04-7191-7367

(D En caso de trasladarse a una escuela de la ciudad de Kashiwa
Al realizar los tramites de mudanza a la ciudad de Kashiwa, se le entrega el “Aviso de admision” en la escuela
designada de acuerdo a su direccion. Presentar a la nueva escuela, el documento (“Certificado de matricula”) de la
escuela anterior. Ahora, en caso de desear asistir a otra escuela que no sea la designada, consultarlo.

@ En caso de trasladarse de una escuela de la ciudad de Kashiwa
Cuando tenga determinada la fecha de su traslado a otra ciudad,, inmediatamente debe consultar a la escuela a
la que asistia y para que le entreguen el documento necesario (“Certificado de matricula”) para su traslado. En el
caso de trasladarse a una escuela fuera de la ciudad de Kashiwa, consultar sobre la matricula al Comité de
Educacion del lugar a donde se mudara.

(5) Uso del Servicio de Cuidado de los nifios en la escuela (Kodomo Room)
<Consultas> Division After School (Division de Cuidado de los nifios escolares después de clases) TEL 04-7192-8045

Por razones del trabajo de ambos padres de los nifios de 1ro a 6to grado de primaria que no tienen quién cuide
de ellos después de clases, existe el “Kodomo Room” que es una instalacion que tiene como objetivo el cuidado y
sano desarrollo de dichos nifios. Actualmente en la ciudad existen 23 de estas instalaciones. Consulte en la Division
After School sobre los tramites para su ingreso.

(6) Uso del “Gakudo Hoiku” (After School) o cuidado después de clases
<Consultas> Division After School (Division de Cuidado de los nifios escolares después de clases) TEL 04-7192-8045

Este programa tiene como objetivo proporcionar experiencias y espacios de convivencia diversos para todos los
nifios (de primero a sexto grado de primaria) que deseen participar después de la escuela, independientemente de la
situacion laboral de sus padres, enriqueciendo asi los espacios seguros para ellos y promoviendo su desarrollo
saludable. A partir del afio fiscal de 2026, en la ciudad de Kashiwa se ha hecho posible el uso de este programa en
20 escuelas, y en las 22 escuelas restantes se ira introduciendo ordenadamente. Para el contenido del programa, la
forma de utilizacion, etc., consultar a la Division de After School.
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5-5 Asistencia Social

(1) Ayuda Social <Consultas> Division de Apoyo al medio de vida TEL 04-7167-1138

La ayuda social, es un sistema, mediante el cual se proporciona beneficios tales como gastos de manutencion a
las familias que se encuentran en apuros, de acuerdo a las normas establecidas por el gobierno, y a la vez que se
garantiza el limite minimo para la vida de dichas familias, se ayuda de manera que puedan valerse por si mismos en
el menor tiempo posible. Las posibilidades de que puedan recibir la ayuda social, depende de la situacion en que se
encuentre la familia. Para mayores detalles llamar por teléfono o acercarse a la Division de Apoyo al medio de
vida.

(2) Seguro de Cuidados <Consultas> Division de Apoyo a los Adultos Mayores TEL 04-7167-1022

Este es un sistema de apoyo de la sociedad en general para el cuidado de los adultos mayores. Cuando se
encuentre en estado de requerir cuidados, se solicita el certificado de requerimiento de cuidados, con lo cual puede
recibir el servicio de cuidados, cuyo costo a ser cubierto por el asegurado es del 10%, 20% o 30% del costo total.

Los residentes registrados mayores de 65 anos, y aquellas de 40 a 64 afos que estan afiliadas al Seguro de

Salud, estan afiliadas al Seguro de Cuidados. A todas las personas mayores de 65 afios y a las personas de entre 40
y 64 afios (afiliadas al seguro de salud) que lo soliciten se les hace entrega de la Tarjeta de Seguro de Cuidados.

[En estos casos se requiere la declaracion]
En los siguientes casos, se debe hacer la declaracion dentro de los 14 dias, en la Division de Apoyo a los
Adultos Mayores, o a la Oficina encargada de la Asistencia Social de la filial de Shonan, en cada filial, o en Centro
de Servicio Administrativo frente a la estacion de Kashiwa.

[Relacién de las declaraciones en el Seguro de Cuidados)
(DAl producirse el fallecimiento del asegurado (Llevar la tarjeta de seguro correspondiente)
(@Cuando ha cambiado su nombre o direccion (Llevar la tarjeta de seguro correspondiente)
(®Cuando le han reconocido la necesidad de cuidados en otros municipios y se ha mudado a esta ciudad
(Llevar el certificado de derecho a cuidados)
(@®Cuando se muda a otro municipio (Debe presentar su tarjeta de seguro de cuidados)

[ Contenido del Servicio de Seguro de Cuidados]
Cuidado a domicilio, Servicio de baflo a domicilio, Servicio de enfermeria a domicilio, Rehabilitacion a
domicilio, Cuidados en un hogar de ancianos, Rehabilitacion en un hogar de ancianos, etc.
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[Requisitos para el reconocimiento de necesidad de cuidados]
<Personas mayores de 65 afios >

@ Solicitud de certificacion de requerimiento de cuidados (requerimiento de apoyo)

® Tarjeta de seguro de cuidados
<Personas mayores de 40 hasta antes de los 65 afios >

% Esta limitado a aquellas personas que requieren cuidados por enfermedades (enfermedades especificas)
asociadas al envejecimiento.

@ Solicitud de certificacion de requerimiento de cuidados (requerimiento de apoyo)
@ Constancia de afiliacion (Tarjeta de seguro de salud)

% Al solicitar la certificacion, es necesario el nombre del médico y de la institucion médica.

46



