
 

「高齢者施設の入居権を譲ってほしい」 

という特殊な電話にご注意を！！ 
 

《相談事例》  

 電話で「市内に介護施設ができるので，市内在住の人に入居権が

ある。もし，必要がないなら，あなたの権利を市外の希望者に譲っ

てほしい」と言われたので承諾した。  

 後日，弁護士をかたる人から電話があり，「入居権の譲渡は違法

行為だ。違反金を払うように。」と，高額な請求を受けた。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《アドバイス》  

〇  留守番電話機能を利用し，知らない番号からの電話には出ない。  

〇  電話に出てしまった時は相手にせず，すぐ電話を切る。  

〇  お金を支払ってしまうと取り戻すことは困難。絶対に応じない。  

 

 

 

 

＝ 65 歳以上のかた向けの振り込め詐欺等対策電話機等購入等補助

金について＝  📞  柏市役所防災安全課   04-7167-1115 
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   📞柏市消費生活センター：０４－７１６４－４１００ 
 困ったときはご相談ください  
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【柏市で受けた消費生活相談件数の内訳】  

■  消費生活相談件数   

 
令和２年度  令和３年度  

令和４年度  

（２月末現在）  

苦情  ３，３１７  ３，０１５  ２，９９８  

問合せ  ３８０  ４１３  ３９９  

要望  ０  ０  ２  

合計 (件 )  ３，６９７  ３，４２８  ３，３９９  

 

■  年代別消費生活相談件数
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柏市消費生活センター  

〒２７７－０００４  

柏市柏下７３番地中央体育館管理棟１階  

＜相談時間＞  

月～金（来所，電話）午前９時～午後４時半  

第３土（電話のみ）午前９時～午後４時半  

（祝日，年末年始を除く）  

【相談専用電話】・・・専門の資格を持った

消費生活相談員が相談をお受けしています。  

０４－７１６４－４１００ 


