
　　　　　　　　

柏市公共施設予約システム
ご利用案内

～柏市民文化会館編～
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利用者個別設定
予約お気に入り条件
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パスワード変更
メールアドレス登録

通常版の機能について

携帯電話でのご利用

インターネット簡易版
利用者用端末版



①柏市のホームページ「かし
　わシティネット」からやっ
　て来たかたは，最初にこの
　画面が表示されます。

　パソコン操作に慣れている
　かたは，このまま「ログイ
　ン」していただき，複数条
　件を一度に設定できる申込
　みに進んでください。

　この予約システムを初めて
　ご利用になるかたや，近隣
　センターなどの公共施設施
　設利用者用端末と同じ画面
　で予約作業をご希望のかた
　は，「簡易版」をクリック
　していただくと，下のよう
　な簡易版システム画面が表
　示されます。

　利用者登録番号とパスワー
　ドを入力し，「ログイン」
　をクリックして予約システ
　ムをご利用ください。

初期画面
※予約システムには，最初に表示される画面の他に，「簡易版」と呼ばれる
   画面が あります。ご利用になりやすい画面で予約作業を行ってください。
　どちらの画面から予約・申込みをされても結果に違いはありません。

【初期画面】

【簡易版画面】



空き予約申込み

①利用者登録番号と暗証番号
　を入力してください。
 (※必ず３３から入力してく
　　ださい。）

②「ログイン」を押してくだ
　さい。
（※画面が展開しない時は登
　　録番号等を確認してもう
　　一度入力してくだい。）

③「予約の申込み」を押して
　ください。

④お好みの検索方法を指定し
　てください。
「お気に入り条件検索」
　：あらかじめ登録している
　　「お気に入り条件」で予約を
　　します。
「地域から」
　：ホールから絞り込んでいきま
す。
「利用目的から」
　：施設の利用目的から絞り込ん
　　でいきます。
「複合検索」
　：利用目的や利用施設など複数
　　の条件を同時に設定して空き
　　状況を検索します。

※利用希望日の抽選月の14日から利用日の
　7日前の間に行ってください。



⑤「地域]からの場合
　ご利用を希望する施設ホー
　ルを押してください。

　

⑥「利用目的」からの場合
　ご利用を希望するジャンル
　を押してください。

⑦「複合検索」からの場合
ご利用を希望する年月日を入
力して検索開始を押してくだ
さい。



　1件の予約は連続した
　時間区分で5日間が限
　度です。

⑪申し込み内容を確認して
　下さい。

⑫各項目に必要な情報を入
　力してください。
「利用目的」
　：　　を押して，施設を利用す
　　る目的を選んでください。
　　（すでに目的を絞り込んでい
　　　る場合には，再入力は不要
　　　です）
「利用人数」
　：　　の部分を押して，ホール
　　の入場予定人数を入力してく
　　ださい。

⑬「申込み」を押して下さい。

⑧前施設・次施設により大
ホールか小ホールを選択して
利用希望日を選んで押してく
ださい。
 全て空き 〇
 一部空き △
 予約あり ×
で表示されております。

⑨利用希望時間帯のマスを押
　してください。
　※「空」マークのコマが予約で
　　きるところです。

⑩予約するコマが「　」マー
　クになりましたら，「申込
　み」を押してください。



⑭これで予約申込み作業は終
　了です。
　申し込んだ内容が表示され
　ますので，忘れずにメモ等
　に控えてください。
　「終了」を押して作業を終
　了してください。

　※楽屋等の予約は，使用
　　許可申請書提出時の申
　　込みとなります。

　予約システムにメールアド
　レスを登録している場合
　は，「確認メール送信」
　を押すと，申込んだ内容
　がメールでお手元に届き
　ます。

注意
　　　予約の日から14日以内（使用日の6日前を限度とします。）に「柏
　　市民文化会館使用許可申請書」を市民文化会館へ提出してくださ
　　い（郵送の場合は必着のこと）。
　　　「当該申請書」は市民文化会館で入手するか“かしわシティネット”
　　からダウンロードしてご使用ください。
　　　なお，14日以内に「当該申請書」が，提出されないときは，予約は
　　無効となります。



④すでにお申し込みの予約が
　一覧表示されますので，取
　り消したい行の左端の「選
　択」欄を押し，選んでくだ
　さい。

予約の取消

①利用者登録番号と暗証番号
　を入力してください。
 (※必ず３３から入力してく
　　ださい。）

②「ログイン」を押してくだ
　さい。
（※画面が展開しない時は登
　　録番号等を確認してもう
　　一度入力してください。

③「抽選申込みの取消」
または「予約の取消」
を押してください。

※抽選申込・空き予約とも同じように取消操作してく
　ださい。
　空き予約の取消は使用日の７日前までに行ってくだ
　さい。

⑤「取消」を押してくださ
い。



⑥これで予約取消作業は終了
　です。
　取り消した内容が表示され
　ます。
　「終了」を押して作業を終
　了してください。

　　予約システムにメールア
　ドレスを登録している場合
　には，「確認メール送信」
　を押すと，取り消した内容
　がメールでお手元に届きま
　す。



抽選申込み

①利用者登録番号と暗証番号
　を入力してください。
(※必ず３３から入力してく
　　ださい。）

②「ログイン」を押してくだ
　さい。
（※画面が展開しない時は登
　　録番号等を確認してもう
　　一度入力してくだい。）

③「抽選の申込み」を押して
　ください。

④お好みの検索方法を指定し
　てください。
「お気に入り条件検索」
　：あらかじめ登録している
　　「お気に入り条件」で抽選申
　　込みをします。
「地域から」
　：ホールから絞り込んでいきま
　　す。
「利用目的から」
　：施設の利用目的から絞り込ん
　　でいきます。

※毎月1日から5日（１月は４・５日）までに申し込みま
す。
　　大ホール：ご利用希望日の1年前の月
　　小ホール：ご利用希望日の６ヶ月の月



⑩各項目に必要な情報を入力
　してください。
「利用目的」
　：「利用目的」を押して，施設
　　を利用する目的を選んでくだ
　　さい。
　　（すでに目的を絞り込んでい
　　　る場合には，再入力は不要
　　　です）
「利用人数」
　：「人数」を押して，ホールの
　　入場予定人数を入力してくだ
　　さい。

⑨「申込み」を押してくださ
　い。
※複数日の申込みは，次項を
　参照してください。

⑪「申込み」を押してくださ
　い。

⑤ご利用になる施設（大ホー
　ル又は小ホールの「申込
　み」を押してください。

(現在の抽選申込み受付できる
期間及び使用対象日を表示し
ております。）

（例として「地域から」を選んだ場合をご紹介します）

⑦利用希望時間帯のマス
　に表示されている数字の
　部分を押してください。
　※各コマの数字は，すでに
　　抽選申込みが入っている
　　件数です。

⑧希望日が表示されて
　いない場合は，「翌週」
　「前週」ボタンを押して，
　希望の日を表示してくだ
　さい。



⑫システムにメールアドレス
　を登録している場合は，
　「確認メール送信」を押す
　と，申込んだ内容がメール
　でお手元に届きます。

⑬終了を押した後は，引き続
　き抽選申込み作業が行えま
　す。
　複数日の申込みを行う場合
　は検索方法を画面から選
　び，該当する文字を押して
　ください。
　また，作業を終了する場合
　は，「終了」を押してくだ
　さい。

注意！！
　　抽選申込みをされたかたは，必ずその月の７日から
　１３日の間に当選の確認を行い，当選した場合は当選申
　請を行ってください。
　　当選申請を忘れてしまいますと，当選が無効になって
　しまいますのでご注意ください。

※複数日の抽選申込みについて
　（１）抽選申込みは，同一ホールを連続した使用区分で5日
　　　　間まで申し込むことができます。
　（２）複数日にわたって申し込むときは，1日ごとに申込処
　　　　理をしてください。
　（３）抽選は，複数日の申込みを1件として抽選を行います。





当選確認・当選申請

①利用者登録番号と暗証番号
　を入力してください。
(※必ず３３から入力してく
　　ださい。）

②「ログイン」を押してくだ
　さい。
（※画面が展開しない時は登
　　録番号等を確認してもう
　　一度入力してくだい。）

③「当選申請」を押してくだ
　さい。
　当選の確認の場合も，ここ
　を押してください。

④当選した内容が表示されて
　います。当選申請する行の
　左端の「選択」欄を押して
　選んでください。

※抽選月の７日から１３日の間に
　行ってください。

⑤使用する場合は，「当選申
　請」を押してください。



⑦これで当選確認・当選申請
　作業は終了です。作業を終
　了する場合は，「終了」を
　押してください。

　システムにメールアドレス
　を登録している場合は，
　「確認メール送信」を押す
　と，申込んだ内容がメール
　でお手元に届きます。

⑥確認画面が開きますので，
　「ＯＫ」を押してくださ
い。

注意！！
　　当選申請後，その月の２０日までに「市民文化会館使用申請
　許可書」を市民文化会館に提出して下さい（郵送の場合は，必
　着のこと）。
　　当該申請書は市民文化会館で入手するか“かしわシティネッ
　ト”からダウンロードしてください。
　　なお，２０日までに，当該申請書が提出されないときは，当
　選は無効となります。



利用者個別設定

①利用者登録番号と暗証番号
　を入力してください。
(※必ず３３から入力してく
　　ださい。）

②「ログイン」を押してくだ
　さい。
（※画面が展開しない時は登
　　録番号等を確認してもう
　　一度入力してくだい。）

③「利用者個別設定」を押し
　てください。

※いつも同じような内容で申込みをされるかたは，申込条件をセットにして
　「お気に入り登録」しておくと，次回からのお申込みが簡単になります。
　その他パスワード，メールアドレスの変更の便利な機能がそろっておりま
す。

④ご希望の項目を押してくだ
　さい。
　「予約お気に入り条件」
　　：空き予約申込みに関する条
　　　件を登録することができま
　　　す。
　「抽選お気に入り条件」
　　：抽選申込みに関する条件を
　　　登録することができます。
　「パスワード変更」
　　：パスワードを変更すること
　　　ができます。
　「ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ登録･変更･削除」
　　：お知らせメールを受け取る
　　　メールアドレスを設定する
　　　ことができます。

｢メールアドレス登録･変更･削除｣
はパソコンからのご利用時にのみ
表示されます。


