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(1) 介護予防・生活支援サービス事業

　ア　柏市介護保険状況（３月末時点） （単位：件）

要支援１ 要支援２ 事業対象者 計

令和2年度 3,117 2,296 305 5,718

令和3年度 3,122 2,401 284 5,807

　イ　介護予防ケアプラン作成数（３月分） （単位：件）

直営分 一部委託分

3,260 1,136 2,124

3,366 1,269 2,097

柏北部 226 98 128

柏北部第２ 186 98 88

北柏 237 112 125

北柏第２ 278 92 186

柏西口 328 163 165

柏西口第２ 265 130 135

柏東口 314 116 198

柏東口第２ 207 72 135

光ケ丘 426 91 335

柏南部 330 88 242

柏南部第２ 209 59 150

沼南 360 150 210

ケアプラン作成数

（３月分）

令和2年度

令和3年度
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(2) 一般介護予防事業

　ア　介護予防普及啓発事業

(ｱ) フレイルチェック講座 （単位：回，人）

開催回数 参加人数

21 230

22 240

柏北部 1 13

柏北部第２ 3 34

北柏 1 9

北柏第２ 2 23

柏西口 1 18

柏西口第２ 2 25

柏東口 2 18

柏東口第２ 2 19

光ケ丘 2 21

柏南部 2 28

柏南部第２ 1 7

沼南 3 25

　　(ｲ) フレイル予防応援プログラム

　※R2はイレブンチェックのみ，R3は実測ありにより対象者数が少なかった （単位：件）

フレイルチェック 総合相談 計

24 5 29

5 0 5

柏北部 1 - 1

柏北部第２ - - -

北柏 1 - 1

北柏第２ - - -

柏西口 - - -

柏西口第２ 2 - 2

柏東口 - - -

柏東口第２ 1 - 1

光ケ丘 - - -

柏南部 - - -

柏南部第２ - - -

沼南 - - -

令和2年度

令和3年度

令和3年度

令和2年度
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　　(ｳ) フレイルチェック講座以外の介護予防普及啓発事業   （単位：回，人）

開催回数 参加人数

36 797

107 1,713

柏北部 14 117

柏北部第２ 10 154

北柏 5 64

北柏第２ 20 274

柏西口 13 420

柏西口第２ 27 354

柏東口 2 20

柏東口第２ 7 112

光ケ丘 1 12

柏南部 2 63

柏南部第２ - -

沼南 6 123

　イ　サークルやサロン等の地域の団体への支援 （単位：回，人）

開催回数 参加人数

222 3,238

322 5,007

柏北部 21 140

柏北部第２ 16 198

北柏 7 98

北柏第２ 12 212

柏西口 4 52

柏西口第２ 35 629

柏東口 13 240

柏東口第２ 47 745

光ケ丘 28 603

柏南部 112 1,678

柏南部第２ 9 90

沼南 18 322

令和3年度

令和2年度

令和３年度

令和2年度
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(3) 総合相談支援業務　　総合相談件数
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に

関

す

る

相

談

実 6,840 950 160 44 5 21 35 55 652 158 51 95 348 603 170 243 190

延べ 8,136 1,006 161 44 5 22 35 55 722 178 52 109 383 670 175 272 233

実 7,135 1,176 168 43 4 22 42 57 694 223 38 80 353 505 164 178 163

延べ 8,136 1,259 172 45 4 22 43 58 724 236 40 85 363 529 165 197 167

実 487 56 16 4 0 2 3 7 51 19 2 12 18 80 20 41 19

延べ 547 56 16 4 0 2 3 7 52 19 2 13 18 86 20 47 19

実 456 95 24 4 2 2 9 7 31 8 2 1 20 23 12 5 6

延べ 522 104 25 5 2 2 9 7 31 8 2 1 20 24 12 6 6

実 618 83 8 3 0 0 5 0 50 18 3 5 24 27 5 11 11

延べ 622 84 8 3 0 0 5 0 50 18 3 5 24 27 5 11 11

実 551 44 25 4 1 2 7 11 57 14 3 7 33 41 5 14 22

延べ 609 44 26 4 1 2 8 11 57 14 3 7 33 41 5 14 22

実 650 66 15 6 0 3 0 6 49 26 0 7 16 38 5 12 21

延べ 726 67 15 6 0 3 0 6 50 26 0 8 16 41 5 14 22

実 467 132 19 3 0 4 3 9 79 27 2 6 44 39 22 15 2

延べ 541 148 20 3 0 4 3 10 83 27 2 6 48 41 22 17 2

実 680 38 5 0 0 2 2 1 59 12 5 2 40 42 12 10 20

延べ 748 39 5 0 0 2 2 1 62 13 5 3 41 43 12 11 20

実 489 41 14 5 0 2 3 4 53 25 7 7 14 29 10 17 2

延べ 534 43 15 6 0 2 3 4 56 26 8 8 14 30 10 18 2

実 705 314 5 1 1 0 1 2 31 14 1 4 12 15 6 4 5

延べ 831 351 5 1 1 0 1 2 34 16 1 5 12 15 6 4 5

実 775 51 14 4 0 2 6 2 103 22 7 10 64 50 13 15 22

延べ 935 52 14 4 0 2 6 2 107 23 7 10 67 50 13 15 22

実 500 89 10 9 0 0 0 1 38 19 4 8 7 20 5 9 6

延べ 679 96 10 9 0 0 0 1 46 26 5 8 7 23 5 12 6

実 757 167 13 0 0 3 3 7 93 19 2 11 61 101 49 25 27

延べ 842 175 13 0 0 3 3 7 96 20 2 11 63 108 50 28 30

柏南部第２

沼南

柏東口第２

光ケ丘

柏南部

柏西口

柏西口第２

柏東口

柏北部

北柏

北柏第２

柏北部第２
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（単位：件）
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実 1,150 411 434 305 184 128 56 188 96 35 57 14 1,933 12,674 1,308 142

延べ 1,247 453 481 313 188 132 56 190 96 36 58 14 2,108 14,442 1,313 143

実 1,115 376 422 317 188 119 69 198 109 31 58 6 2,058 13,243 1,464 104

延べ 1,205 424 451 330 190 120 70 202 112 31 59 6 2,232 14,655 1,470 105

実 91 30 32 29 16 12 4 4 2 0 2 0 102 903 106 11

延べ 96 32 34 30 16 12 4 4 2 0 2 0 108 981 106 11

実 78 23 25 30 21 9 12 15 8 3 4 4 98 845 91 24

延べ 83 24 26 33 21 9 12 15 8 3 4 4 99 928 92 24

実 85 12 38 35 17 10 7 11 8 1 2 1 92 992 101 11

延べ 85 12 38 35 17 10 7 11 8 1 2 1 92 997 101 11

実 88 33 31 24 14 12 2 28 12 5 11 0 131 979 88 11

延べ 89 33 32 24 14 12 2 28 12 5 11 0 137 1,045 89 11

実 106 28 30 48 7 6 1 2 0 1 1 0 414 1,347 140 8

延べ 111 29 32 50 7 6 1 2 0 1 1 0 481 1,500 141 8

実 78 29 36 13 8 8 0 9 8 1 0 0 301 1,132 188 7

延べ 83 29 38 16 8 8 0 9 8 1 0 0 314 1,247 189 7

実 77 24 26 27 5 5 0 6 6 0 0 0 92 1,004 90 0

延べ 80 27 26 27 5 5 0 6 6 0 0 0 93 1,081 91 0

実 65 37 19 9 13 8 5 8 3 2 3 0 146 858 67 0

延べ 66 38 19 9 13 8 5 8 3 2 3 0 158 923 67 0

実 134 57 52 25 10 7 3 22 11 9 2 0 112 1,348 157 19

延べ 183 90 65 28 10 7 3 23 12 9 2 0 131 1,583 157 19

実 123 32 52 39 33 14 19 12 6 4 2 0 185 1,346 171 4

延べ 126 33 53 40 35 15 20 13 7 4 2 0 206 1,538 172 4

実 69 25 36 8 26 16 10 68 33 4 31 0 171 991 98 2

延べ 80 30 42 8 26 16 10 70 34 4 32 0 191 1,221 98 2

実 121 46 45 30 18 12 6 13 12 1 0 1 214 1,498 167 8

延べ 123 47 46 30 18 12 6 13 12 1 0 1 222 1,611 167 8

柏南部第２

沼南

柏東口第２

光ケ丘

柏南部

柏西口

柏西口第２

柏東口

柏北部

北柏

北柏第２

柏北部第２
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(4) 権利擁護業務

　ア　高齢者虐待への対応 （単位：件）

身 体 的
放 棄

放 任
心 理 的 性 的 経 済 的

108 38 23 10 16 1 3

165 42 30 9 14 0 5

柏北部 17 1 1 - - - -

柏北部第２ 11 4 3 1 2 - -

北柏 9 5 4 1 2 - -

北柏第２ 9 1 - 1 - - -

柏西口 16 5 4 - 1 - 1

柏西口第２ 10 1 1 - 1 - -

柏東口 9 4 3 1 1 - -

柏東口第２ 14 4 2 1 2 - 1

光ケ丘 13 7 6 - 2 - 1

柏南部 17 2 1 - 2 - -

柏南部第２ 15 1 1 1 - - -

沼南 25 7 4 3 1 - 2

令和3年度

通

報

件

数

対

応

件

数

虐待の形態（重複有）

令和2年度
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　イ　権利擁護講座 （単位：人）

センター 実施日 テーマ 参加人数 計

柏北部 6月25日 豊かに生きる～私の人生の閉じかた～（ペットについて） 31 31

7月8日 【エンディングノート・後見人制度について】 15

12月9日 みんなで防ごう消費者被害！ 8

1月13日 みんなで防ごう消費者被害！ 6

11月16日 ①振り込め詐欺の注意喚起 ②消費被害防止 11

3月15日 高齢者虐待の気づきのポイント 13

北柏２ 7月13日
いざという時のために知っておこう，❝相続のこと❞ 突然やってくる相

続に困らないために！
18 18

7月16日 「消費者被害を防ぐ」 20

1月25日 「成年後見制度」ってなに？ 29

10月19日 詐欺から財産を守る！ 19

10月26日 「７０歳からの財産管理と相続の話」 14

6月24日 「後見人のお仕事」 28

10月27日 「地域で見守り　消費者被害を防ごう 14

11月30日 消費者被害の手口と対策について 7

2月16日 「自分で決める老い支度」～成年後見制度を知る～ 14

11月10日 老後の安心設計！任意後見制度 9

1月11日 消費者被害の実態を知ろう 10

6月22日 知っておきたい高齢者被害～実例と対策～ 14

10月13日 わたしの望みノート活用しませんか 11

7月29日 ～これで安心～老後の生活とお金の話 10

11月11日 今すぐ始める生前整理～心身ともにスッキリしましょう～ 25

6月17日 消費者被害防止 13

7月21日 消費者被害防止 15

10月22日 消費者被害について 7

12月10日 消費者被害について 16

1月13日 消費者被害について 20

11月12日 成年後見制度講座①今後の不安に今日から備える終活講座 14

11月17日
成年後見制度講座②初めてでもわかる成年後見制度　基礎

編
14

11月18日
成年後見制度講座③実務（実例）から学ぶ成年後見制度

応用編
14

計 439

沼南 42

33

63

19

25

35

71

柏西口２

柏東口

柏東口２

光ヶ丘

柏南部

柏南部２

24

29

49

北柏

柏北部２

柏西口
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(5) 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務

　ア　地区別研修 （単位：機関，人）

センター 開催日 内容
参加機

関数
参加人数

7月16日 BCPについて 11 27

11月16日
①ディフェスタ柏たなか見学会　②インフォーマルサービスについ

て
16 42

7月9日 スーパービジョンについての知識を習得 5 10

7月30日 模擬スーパービジョンにて支持的な事例検討会を見学 3 7

11月19日 高齢者虐待防止について 5 10

1月17日 成年後見制度（法定後見、任意後見）について 3 5

6月24日
自立支援と重度化防止について～第８期柏市高齢者いきいきプラン

２１を理解してケアプランを作成しよう～
9 17

9月10日

①重度化防止のケアマネジメントはお口から～オーラルフレイルに

ついて～　②人生最期まで住み慣れた我が家で暮らしたい～意思決

定支援について～

7 15

5月24日
①自立支援・重度化予防の支援の必要性　②社会資源に関する情報

共有
13 19

9月10日

①重度化防止のケアマネジメントはお口から～オーラルフレイルに

ついて～　②人生最期まで住み慣れた我が家で暮らしたい～意思決

定支援について～

10 14

4月12日 制度改正勉強会 10 20

7月21日 情報交換会（コロナ禍におけるケアマネの業務について） 5 11

9月8日 「アセスメントを見直そう」 9 12

11月10日
医療用麻薬を使用する患者をサポートしていくために知っておきた

いこと
18 28

2月9日 ケアマネのための後見制度 6 9

4月12日 制度改正勉強会 10 20

7月21日 情報交換会（コロナ禍におけるケアマネの業務について） 7 11

9月8日 「アセスメントを見直そう」 16 10

11月10日
医療用麻薬を使用する患者をサポートしていくために知っておきた

いこと
18 28

2月9日 ケアマネの為の後見制度講座 6 9

8月24日 事例から学ぶパーキンソン病患者への支援 12 29

2月15日 「管理栄養士にできること」 8 20

6月15日 障害と介護の連携 8 21

12月22日 通いの場・助け合い団体とのネットワーク作り 12 29

光ケ丘 1月19日 光が丘地域助け合い団体と居宅介護支援専門員との交流会 14 34

柏南部 2月24日 「社会資源の活用について」 9 14

柏南部第２ 7月12日 生活支援制度・各種手続きについて 7 11

7月16日
コロナ禍における居宅介護支援事業所の連携とケアプランにおける

課題について考えよう
10 10

3月14日 高齢になる障害者の支援と居宅介護支援事業所の連携とについて 11 11

計 278 503

柏東口

柏東口第２

沼南

柏北部

柏北部第２

北柏

（9/10は北柏

第２と合同開

催）

北柏第2

（9/10は北柏

と合同開催）

柏西口

(柏西口第２と

合同開催)

柏西口第２

（柏西口と合

同開催）
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　イ　事例検討会 （単位：機関，人）

センター 開催日 テーマ等
参加機関

数
参加人数

6月3日 「認知症」に関する事例 19 25

9月2日 認知面で低下がある者のコロナ禍における認知症予防の取り組み 10 15

12月2日 「認知症」に関する事例 23 25

2月3日 在宅で終末期を迎えた方の事例について 14 26

10月21日 スーパービジョン手法をとりいれたグループワーク 6 12

12月11日 スーパービジョン手法をとりいれたグループワーク 6 5

北柏 12月17日 サスティナブルな在宅介護について 7 11

北柏第2 11月26日 必要な支援を受け入れない利用者，家族への支援 6 8

6月9日 「フレイル予防」に関する事例 9 16

10月13日 「口腔機能に課題のある」事例 4 11

1月12日 医療を含む多職種との連携が必要な事例 12 18

3月9日 「インフォーマルサービスとの連携」に関する事例 11 15

6月9日 「フレイル予防」に関する事例 5 6

10月13日 「口腔機能に課題のある」事例 8 13

1月12日 医療を含む多職種との連携が必要な事例 10 19

3月9日 インフォーマルサービスの活用 8 12

柏東口 1月19日 ケアマネと地域が疲弊しています 7 14

柏東口第２ 10月14日 認知症のある独居高齢者の支援 5 20

光ケ丘 2月16日
「股関節変形症で外出が困難になった方が再び外出できるように

なるための支援方法について」
7 8

柏南部 10月4日 難病により摂食嚥下リハビリテーションが必要な方の支援 6 9

柏南部第２ 11月12日
こだわりが強いキーパーソン　物であふれた室内に車いすを入れ

るには…
6 11

8月16日
コロナ禍における居宅介護支援事業所の連携と多種職の視点を

もって課題解決をしよう
14 17

12月13日 個別の事例を通じて虐待の対応を学ぶ 10 15

計 213 331

柏北部

柏北部第２

柏西口

(柏西口第２と

合同開催)

柏西口第２

（柏西口と

合同開催）

沼南
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(6) 認知症総合支援事業

　ア　認知症サポーター養成講座 （単位：回，人）

センター 開催回数 参加人数

柏北部 18 342

柏北部第２ 12 290

北柏 5 127

北柏第２ 13 411

柏西口 3 48

柏西口第２ 3 38

柏東口 12 163

柏東口第２ 1 6

光ケ丘 1 12

柏南部 11 336

柏南部第２ 1 9

沼南 29 742

計 109 2,524

　イ　認知症カフェ（かしわオレンジホッとカフェ）または認知症介護者交流会 （単位：回，人）

開催回数 参加人数 開催回数 参加人数

柏北部 1 18 2 9

柏北部第２ 1 23 3 11

北柏 - - 2 11

北柏第２ 2 13 - -

柏西口 3 45 2 33

柏西口第２ 3 49 - -

柏東口 8 79 - -

柏東口第２ - - 2 16

光ケ丘 6 59 - -

柏南部 3 70 - -

柏南部第２ 2 17 1 5

沼南 9 58 - -

計 38 431 12 85

センター

認知症カフェ

（かしわオレンジホッとカフェ）
認知症介護者交流会
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　ウ　かしわオレンジフレンズ交流会 （単位：回，人）

センター 開催回数 参加人数

柏北部 21 209

柏北部第２ 12 89

北柏 1 2

北柏第２ 1 8

柏西口 1 11

柏西口第２ 1 5

柏東口 1 10

柏東口第２ 1 3

光ケ丘 1 5

柏南部 3 20

柏南部第２ 1 9

沼南 1 26

計 45 397
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(7) 地域ケア会議推進事業

　ア　地域ケア個別会議 （単位：人）

センター 開催日 内容 参加人数

4月23日 8050問題を抱えた世帯への支援 7

6月18日 認知症の女性と介護に悩んでいる夫の高齢者世帯への支援 8

6月29日 認知症の女性の運転免許返納へつなげるための支援 9

2月28日 認知症があり自宅に閉じこもりが状態である男性への支援 8

7月10日 ゴミ捨てができないひとり暮らしの認知症の女性への支援 9

9月16日 認知症によりひとり暮らしが困難になっている女性への支援 9

2月24日 認知症の疑いがあるひとり暮らしの女性への支援 8

7月1日 視力低下により外出が困難な女性への支援 9

10月26日
コロナ禍で外出の機会が減少し，認知機能低下がみられ閉じこもりがちな女性

への支援
7

3月11日 ひとりでの外出に不安があり地域活動に参加できていない女性への支援 7

6月17日 サービスにつながっていない認知症の女性への支援 9

9月30日 認知症でひとり暮らしに対する不安がある女性への支援 7

12月7日 長距離歩行や立位保持が困難になっている女性への支援 10

8月27日
コロナ禍で地域とのつながりがなくなりウォーキングへのモチベーションが低

下している男性への支援
9

9月3日 関わりを拒み必要なサービスに繋げられていない女性への支援 8

1月18日
体力の低下がみられ運動したいが，ウォーキング等に参加するきっかけがつか

めない女性への支援
11

7月2日
コロナ禍でサロンが閉鎖しており社会参加する場が閉ざされている女性への支

援
9

9月3日
コロナ禍でサロンが中止になり他者との関わりが持てず精神が不安定になって

いる女性への支援
9

3月7日 認知症の夫を介護する女性への支援 11

8月6日 認知症の進行があるも介護保険サービスを拒否している女性への支援 8

11月2日 認知症によるはいかいがみられる女性への支援 7

3月15日 認知症があるもひとり暮らしをしている女性への支援 8

8月4日 外出すると転倒や帰宅できなくない認知症の男性への支援 6

1月12日 認知症が疑われるが自覚がない男性への支援 7

3月18日 サービスにつながったばかりのひとり暮らしの男性への支援 8

8月12日 認知症があり不安になりやすいひとり暮らしの女性への支援 10

12月20日 認知症が疑われるひとり暮らしの女性への支援 8

7月20日
ものとられ妄想や夜間覚醒がある認知症の女性とその介護に疲弊している夫へ

の支援
8

12月9日 コロナ禍で閉じこもり傾向になり，心身機能の低下がみられる女性への支援 15

3月24日 認知症状があり金銭管理や手続き等が行えなくなっている女性への支援 6

9月30日 閉じこもらずに活動できる要因についての検討 9

12月1日 コロナ禍による外出機会の減少により，体力減退がみられる男性への支援 8

1月27日
認知症のため生活に支障が生じているが，親族以外の支援を拒否している女性

への支援
7

11月9日 認知症によるはいかいがみられていた男性への支援 5

11月16日 認知症によるはいかいがみられる男性への支援 8

2月25日 認知症があるが自覚がなくはいかいのおそれがある女性への支援 6

298

柏西口第２

柏北部

柏北部第２

北柏

北柏第２

柏西口

計

柏東口

柏東口第２

光ケ丘

柏南部

柏南部第２

沼南
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　イ　地域ケア推進圏域会議 （単位：機関，人）

センター 開催日 内容
参加機関

数
参加人数

柏北部 3月10日
認知症のかたが介護保険のサービス利用だけではなく，地域の社会資

源を活用できる仕組みを作る
10 14

柏北部第２ 3月29日
地域で孤立している認知症のかたを支えるサポート体制やネットワーク

がない
5 18

北柏 3月16日 住民同士が交流し，地域で認知症のリスクの低下に取り組もう 7 11

北柏第２ 2月25日 地域で見守りあって安心して暮らせるたすけあいや居場所を考える 8 13

柏西口 2月15日 集うこと・個々の活動を増やしフレイル予防 8 15

柏西口第２ 11月26日 つながって行こう 3 11

柏東口 3月24日 認知症当時者や介護者と地域住民が交流できる場をつくる 5 9

柏東口第２ 2月22日 地域の高齢者の見守り促進 9 11

光ケ丘 - - - -

柏南部 6月22日 見守り愛・お知り愛で明るい地域 8 12

柏南部第２ 3月14日 閉じこもりにならない地域にしよう 9 13

沼南 3月24日 徘徊高齢者でも安心して暮らせるまち 7 11

79 138計
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